Grudziądz, dnia 22.11.2024 r.
Numer podstępowania: ORA-II.271.1.2024 
Strona internetowa
Dotyczy: wyjaśnienia w postępowaniu np. „Kompleksowe ubezpieczenie mienia, odpowiedzialności cywilnej, następstw nieszczęśliwych wypadków oraz ubezpieczeń komunikacyjnych Gminy-Miasta Grudziądz wraz z Urzędem Miejskim oraz jednostkami organizacyjnymi”.

Mak Ubezpieczenia Sp. z o.o. działając jako Pełnomocnik Zamawiającego informuje, iż na podst. art. 135 ust.2 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024r. poz. 1320) udziela wyjaśnień i dokonuje modyfikacji zapisów SWZ. 
Poniższe należy uwzględnić przygotowując i składając ofertę.
[bookmark: _GoBack]
Pytanie 1:
Dla ryzyk komunikacyjnych wnioskujemy o załączenie historii szkodowej za okres ostatnich 3 lat, nie starszych niż dwa miesiące. Załączone zaświadczenie jest z listopada 2023 i nie uwzględnia szkodowości za 3 ostatnie lata.
Odpowiedź 1: 
Do dokumentów swz jest załączona aktualna szkodowość.

Pytanie 2:
Dot. OPZ część 2 1.4.4. Wnioskujemy o zmianę: Zamawiającego z początkiem pierwszego, drugiego oraz trzeciego okresu rozliczeniowego będą obejmowane ochroną z chwilą wygaśnięcia aktualnych polis, pod warunkiem zgłoszenia do Ubezpieczyciela najpóźniej dzień przed rozpoczęciem ochrony
Odpowiedź 2:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 3:
Dot. OPZ część 2 1.5.1. Wnioskujemy o zmianę: dla pojazdów zadeklarowanych do ubezpieczenia przez Zamawiającego z początkiem okresu ubezpieczenia na pierwszy dzień pierwszego okresu rozliczeniowego, pod warunkiem zgłoszenia do Ubezpieczyciela najpóźniej dzień przed rozpoczęciem ochrony.
Odpowiedź 3:
Wnioskowana zmiana nie dotyczy pkt 1.5.1., a ewentualnie może odnosić się do pkt 1.4.5.1. Przy takim założeniu zgoda na przyjęcie proponowanego zapisu. 

Pytanie 4:
Dot. OPZ część 2 1.4.5.3.2. Wnioskujemy o dopisanie: Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku zawarcia przez Ubezpieczającego innym Zakładzie Ubezpieczeń kolejnej Umowy Generalnej oraz zawarcia na jej podstawie umów ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mechanicznych dla dotychczas ubezpieczonych pojazdów wchodzących w skład floty, z początkiem okresu ubezpieczenia przypadającym na następny dzień po zakończeniu okresu obowiązywania Umowy Generalnej oraz złożenia najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania niniejszej Umowy stosownego oświadczenia wraz z wykazem wszystkich pojazdów, dla których zostało zawarte nowe ubezpieczenie OC, dotychczasowe umowy ubezpieczenia OC pojazdów, zgodnie z art. 353 kodeksu cywilnego na mocy porozumienia stron zostaną rozwiązane ze skutkiem na ostatni dzień obowiązywania ekspirującej Umowy Generalnej. 
W przypadku nieprzekazania oświadczenia o zachowaniu ciągłości, o którym mowa powyżej do ostatniego dnia obowiązywania Umowy, II rata składki wskazana powyżej stanie się wymagalna a okres ochrony nie zostanie skrócony. 
Komentarz: Zgodnie z zapisami SWZ Klient może zdecydować się w ramach prawa opcji tylko na roczny okres obowiązywania Umowy. W związku z czym zapis ten wprowadzam również w pierwszym okresie rozliczeniowym. Nie wprowadzam go w drugim okresie rozliczeniowym, bo zgodnie z SWZ umowa będzie zawarta albo na rok albo na 3 lata.
Odpowiedź 4: 
Umowa ma być zawarta na 3 lata. Opcja przewiduje możliwość wejścia w tzw. 4 okres rozliczeniowy. Zamawiający przewiduje umowę tylko na okres 3 lat + ewentualna opcja. Mamy więc jeden wariant umowy - 3 letniej. W ramach opcji możemy mieć dodatkowy, roczny okres (4 okres rozliczeniowy). Wobec tego nie widzimy sensu zamieszczania tego zapisu przy pierwszym okresie rozliczeniowym. Ta propozycja, jeśli już, to wydaje się sensowna przy 3 okresie rozliczeniowym. Podkreślenia wymaga, że w przypadku wejścia w życie opcji tj. 4 okresu rozliczeniowego, stosujemy te same zasady co do 3 okresu rozliczeniowego (patrz draft umowy część 2).

Pytanie 5:
Dot. OPZ część 2 1.4.5.4. wnioskujemy o dopisanie: dla pojazdów zadeklarowanych do ubezpieczenia przez Zamawiającego z początkiem okresu ubezpieczenia na pierwszy dzień drugiego okresu rozliczeniowego (godzina 000), pod warunkiem zgłoszenia do Ubezpieczyciela najpóźniej dzień przed rozpoczęciem ochrony.
Odpowiedź 5:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 6:
Dot. OPZ część 2 1.4.5.6. wnioskujemy o dopisanie: dla pojazdów zadeklarowanych do ubezpieczenia przez Zamawiającego z początkiem okresu ubezpieczenia na pierwszy dzień trzeciego okresu rozliczeniowego (godzina 000), pod warunkiem zgłoszenia do Ubezpieczyciela najpóźniej dzień przed rozpoczęciem ochrony.
Odpowiedź 6:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 7:
Dot. OPZ część 2 1.4.5.7. Wnioskujemy o dopisanie: Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku zawarcia przez Ubezpieczającego innym Zakładzie Ubezpieczeń kolejnej Umowy Generalnej oraz zawarcia na jej podstawie umów ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mechanicznych dla dotychczas ubezpieczonych pojazdów wchodzących w skład floty, z początkiem okresu ubezpieczenia przypadającym na następny dzień po zakończeniu okresu obowiązywania Umowy Generalnej oraz złożenia najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania niniejszej Umowy stosownego oświadczenia wraz z wykazem wszystkich pojazdów, dla których zostało zawarte nowe ubezpieczenie OC, dotychczasowe umowy ubezpieczenia OC pojazdów, zgodnie z art. 353 kodeksu cywilnego na mocy porozumienia stron zostaną rozwiązane ze skutkiem na ostatni dzień obowiązywania ekspirującej Umowy Generalnej. 
W przypadku nieprzekazania oświadczenia o zachowaniu ciągłości, o którym mowa powyżej do ostatniego dnia obowiązywania Umowy, II rata składki wskazana powyżej stanie się wymagalna a okres ochrony nie zostanie skrócony.
Odpowiedź 7: 
Pkt 1.4.5.7 precyzuje, co dzieje się z pojazdami dołączanymi do floty w 3 okresie rozliczeniowym. Wynika z niego, że te pojazdy mają mieć zawarte umowy OC na 12 miesięcy i składka za te polisy płatna jest jednorazowo za okres 12 miesięcy trwania ochrony. Nic więcej się nie dzieje z umowami OC.
Rozumiemy, że Państwa propozycja ma umożliwić rozwiązanie za porozumieniem stron polis OC z końcem 3 okresu rozliczeniowego umowy w sytuacji, jeśli zamawiający po zakończeniu 3 okresu rozliczeniowego nie będzie chciał kontynuować tych ubezpieczeń OC w Hestii i jednocześnie zawrze nową umowę u innego ubezpieczyciela na podstawie, której zostaną wystawione nowe polisy OC. Warunkiem rozwiązania polis OC zawartych w Hestii dla pojazdów dołączonych w 3 okresie rozliczeniowym będzie złożenie najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania niniejszej umowy stosownego oświadczenia wraz z wykazem wszystkich pojazdów, dla których zostało zawarte nowe ubezpieczenie OC u innego ubezpieczyciela. Dzięki temu zapisowi, zamawiający będzie mógł pojazdy dołączone 
w trakcie 3 okresu rozliczeniowego i ubezpieczone w OC, przerzucić od 1 stycznia 2028 do innego ubezpieczyciela, 
u którego ulokowana została cała flota.

Pytanie 8:
Dot. OPZ część 2 1.6.2. Wnioskujemy o zmianę zapisu na: z dniem powstania szkody całkowitej za szkodę całkowitą lub kradzież pojazdu w odniesieniu do pojazdu dotkniętego tego rodzaju szkodą.
Odpowiedź 8:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 9:
Dot. OPZ część 2 1.7.2. Wnioskujemy o dopisanie: Ochrona ubezpieczeniowa obowiązywać będzie od dnia wnioskowanego jako dnia rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej, nie wcześniej jednak niż z chwilą zgłoszenia tych pojazdów do Ubezpieczyciela.
Odpowiedź 9:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 10:
Dot. OPZ część 2 1.8.3. Wnioskujemy o dopisanie: Do przyjęcia pojazdu do ubezpieczenia auto-casco (AC) nie są wymagane oględziny pojazdu w przypadku nabycia pojazdów nowych. W przypadku nabycia w trakcie trwania okresu ubezpieczenia pojazdów używanych wymagane jest oświadczenie Ubezpieczonego o braku uszkodzeń oraz wykonanie dokumentacji zdjęciowej, zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź 10:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 11:
48. Dot. OPZ część 2 1.8.4.4. Wnioskujemy o dopisanie: W przypadku braku VIN, numer podwozia/ramy.
Odpowiedź 11:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 12:
Dot. OPZ część 2 1.8.4. Wnioskujemy o dopisanie: 
1.8.4.11. liczbę miejsc w pojeździe; 
1.8.4.12. informację o istniejących zabezpieczeniach przeciwkradzieżowych, o ile pojazd nie posiadał do tej pory ubezpieczenia AC/KR w mijającym okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź 12:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 13:
Dot. OPZ część 2 
Wnioskujemy o wyjaśnienie intencji zapisu 1.8.2.
Odpowiedź 13:
Intencją było objęcie ochroną sytuacji, kiedy zamawiający staje się np. właścicielem pojazdu i tym samym ponosi ryzyko utraty lub uszkodzenia pojazdu od momentu przeniesienia na niego własności, a pojazd jeszcze nie został zarejestrowany. W przypadku, o którym mowa w pkt 1.8.2. powyżej, Zamawiający nie podaje danych określonych 
w podpunktach: 1.8.4.3.

Pytanie 14:
Dot. OPZ część 2 1.8.8.1. Wnioskujemy o dopisanie: nie później jednak niż z chwilą wprowadzenia pojazdu do ruchu.
Odpowiedź 14:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 15:
Dot. OPZ część 2 1.8.9.1. Wnioskujemy o dopisanie: po warunkiem przesłania wykazu pojazdów z niezbędnymi danymi do wystawienia polis najpóźniej w dniu rozpoczęcia okresu ubezpieczenia.
Odpowiedź 15:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 16:
Dot. OPZ część 2 Wnioskujemy o wykreślenie punktów od 1.8.9.2 do 18.9.9.
Odpowiedź 16:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 17:
54. Dot. OPZ część 2 1.16.13. Wnioskujemy o dopisanie: nie dotyczy ryzyka Assistance.
Odpowiedź 17:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 18:
Dot. OPZ część 2 1.16.14. Wnioskujemy o zmianę na 3 dni robocze.
Odpowiedź 18:
W OPZ nie ma pkt 1.16.14. Wobec powyższego, brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 19:
Dot. OPZ część 2 1.16.9. Wnioskujemy o doprecyzowanie zapisów, dopisując informację, że w ryzykach dobrowolnych obowiązują zapisy w OWU Wykonawcy.
Odpowiedź 19:
Zgoda na doprecyzowanie, że w sprawach nie uregulowanych w umowie obowiązują również owu wykonawcy.

Pytanie 20:
Dot. OPZ część 2 1.16.11. Wnioskujemy o dopisanie: Jeżeli w terminie określonym powyżej wyjaśnienie okoliczności koniecznych do ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy albo wysokości odszkodowania okazało się niemożliwe, odszkodowanie powinno być wypłacone w ciągu 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu należytej staranności, wyjaśnienie tych okoliczności było możliwe. Bezsporną część odszkodowania Ubezpieczyciel wypłaca jednakże 
w terminie 30 dni od daty zgłoszenia szkody.
Odpowiedź 20:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 21:
Dot. OPZ część 2 1.17.2.4. Wnioskujemy o doprecyzowanie definicji podmiotu powiązanego bezpośrednio 
z Zamawiającym lub wykreślenie zapisu.
Odpowiedź 21:
Brak zgody na wykreślenie. Podmioty powiązane to głównie jednostki organizacyjne oraz spółki komunalne świadczące usługi publiczne dla mieszkańców miasta Grudziądz.

Pytanie 22:
Dot. OPZ część 2 1.17.2 Wnioskujemy o dopisanie: nie dotyczy szkód wyrządzonych umyślnie.
Odpowiedź 22:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 23:
Dot. OPZ część 2 1.18.1. Wnioskujemy o dopisanie: z wyłączeniem: konieczności uzupełnienia materiałów eksploatacyjnych, obsługi bieżącej i okresowej, dostawy i montażu akcesoriów oraz braku środków niezbędnych 
do obsługi pojazdu.
Odpowiedź 23:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 24:
Dot. OPZ część 2 1.18.16. Wnioskujemy o wykreślenie: pojęcie nieszczęśliwego wypadku obejmuje również trwałe następstwa zawału serca lub udaru mózgu.
Odpowiedź 24:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 25:
Dot. OPZ część 2 1.18.18 Wnioskujemy o dopisanie: pod warunkiem zabezpieczenia pojazdu w taki sposób, aby nie było możliwe dostanie się do wnętrza pojazdu przez osoby trzecie.
Odpowiedź 25:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 26:
Dot. OPZ część 2 1.18.38. Wnioskujemy o wykreślenie: nagłego zachorowania kierowcy.
Odpowiedź 26:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 27:
Dot. OPZ część 2 Wnioskujemy o wykreślenie 1.18.45.4., 1.18.45.5.
Odpowiedź 27:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 28:
Dot. OPZ część 2 1.23. Wnioskujemy o dopisanie: Na Zamawiającym ciąży obowiązek zabezpieczenia praw regresowych, w tym pozyskania niezbędnych danych do wszczęcia procedury regresowej.
Odpowiedź 28:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 29:
Dot. OPZ część 2 2.2.1. Wnioskujemy o dostosowanie zapisów do obowiązujących zapisów ustawy.
Odpowiedź 29:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 30:
Dot. OPZ część 2 2.5. Wnioskujemy o dopisanie: W przypadku braku możliwości wystawienia bezskładkowo ZK, Wykonawca wystawi ZK za 1 zł.
Odpowiedź 30:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 31:
Dot. OPZ część 2 3.2.4. Wnioskujemy o dopisanie: Przy czym w przypadku szkody konieczne będzie przekazane informacji na temat wyposażenia dodatkowego wraz z danymi oraz sumami ubezpieczenia.
Odpowiedź 31:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 32:
Dot. OPZ część 2 3.3.1. Wnioskujemy o wykreślenie: Z zastrzeżeniem pkt 3.3.2. poniżej, Ubezpieczyciel akceptuje zabezpieczenia przeciwkradzieżowe obecnie zamontowane w pojazdach i uznaje je za wystarczające.
Komentarz: Akceptujemy istniejące zabezpieczenia przeciwkradzieżowe tylko dla pojazdów, które były ubezpieczone w mijających okresie ubezpieczenia od ryzyka kradzieży. W pozostałych przypadkach wymagane są zabezpieczenia zgodnie z punktem 3.3.3.
Odpowiedź 32:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 33:
Dot. OPZ część 2 3.4.1. Wnioskujemy o wykreślenie: Dla wyposażenia, którego wartość nie została uwzględniona 
w sumie ubezpieczenia wprowadza się dodatkowy limit w wysokości 10 000 zł na jedno i 150 000 zł na wszystkie zdarzenia, w systemie pierwszego ryzyka, w każdym okresie rozliczeniowym.
Komentarz: Suma ubezpieczenia wyposażenia dodatkowego powinna być ustalona zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź 33:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 34:
Dot. OPZ część 2 3.4.4. Wnioskujemy o wykreślenie: bez względu na przysługujące Zamawiającemu prawo 
do odliczania VAT.
Odpowiedź 34:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 35:
Dot. OPZ część 2 3.4.5.3. Wnioskujemy o wykreślenie: z zastrzeżeniem, że dla tych pojazdów, których wartość rynkowa pojazdu nie jest możliwa do ustalenia w oparciu o system Info-Ekspert lub Eurotax, według wyceny zadeklarowanej przez Zamawiającego.
Odpowiedź 35:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 36:
Dot. OPZ część 2 3.5.2. W wykazie pojazdów nie odnajdujemy informacji o pojazdach, dla których powinien obowiązywać rozszerzony zakres terytorialny.
Odpowiedź 36:
Proponujemy następujący zapis:
3.1.1. Ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody powstałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i innych państw Europy z wyłączeniem terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii.

Pytanie 37:
Dot. OPZ część 2 3.6.1.2., 3.6.1.7., 3.6.1.9., Wnioskujemy o dopisanie: Chyba, że szkoda została wyrządzona wskutek rażącego niedbalstwa.
Odpowiedź 37:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 38:
Dot. OPZ część 2 3.6.1.21. Wnioskujemy o informację, które pojazdy wykorzystywane są do nauki jazdy.
Odpowiedź 38:
Z informacji uzyskanych od zamawiającego wynika, że na chwile obecną żaden pojazd nie jest wykorzystywany 
do nauki jazdy.

Pytanie 39:
Dot. OPZ część 2 3.6.4. Wnioskujemy o wykreślenie: Brak uprawnień do kierowania pojazdem może skutkować odmową przyjęcia przez Ubezpieczyciela odpowiedzialności wyłącznie wówczas, jeżeli miało to wpływ na zajście wypadku ubezpieczeniowego.
Odpowiedź 39:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 40:
Dot. OPZ część 2 Wnioskujemy o wykreślenie całego punktu 3.6.13.
Odpowiedź 40:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 41:
Dot. OPZ część 2 3.7.1. Wnioskujemy o dopisanie: dla tego zakresu ustala się limit w wysokości 20% sumy ubezpieczenia pojazdu, nie więcej niż 5 000 zł.
Odpowiedź 41:
Zgoda na limit 10% sumy ubezpieczenia, ale bez górnej granicy 5 000 zł.

Pytanie 42:
Dot. OPZ część 2 3.7.3.2. Wnioskujemy o zmianę: limit odpowiedzialności na zdarzenie na pokrycie kosztów, o których mowa w pkt 3.7.3.2 powyżej, wynosi 10% sumy ubezpieczenia pojazdu nie więcej niż 3 000 zł.
Odpowiedź 42:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 43:
Dot. OPZ część 2 3.9.4. Wnioskujemy o dopisanie: Nie dotyczy ogumienia, akumulatora i elementów układu wydechowego oraz wyposażenia dodatkowego.
Odpowiedź 43:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 44:
Dot. OPZ część 2 3.9.4 Wnioskujemy o wykreślenie lub kosztorys.
Odpowiedź 44:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 45:
Dot. OPZ część 2 3.9.6.3. Wnioskujemy o dopisanie: Dotyczy samochodów osobowych lub ciężarowych o ładowności nie przekraczającej 2500 kg, w maksymalnie 7 roku eksploatacji.
Odpowiedź 45:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 46:
Dot. OPZ część 2 3.9.6.3. Wnioskujemy o wykreślenie: Ubezpieczycielowi przez Zamawiającego faktury lub umowy sprzedaży pozostałości po szkodzie. W przypadku podjęcia przez Zamawiającego decyzji o zagospodarowaniu pozostałości we własnym zakresie lub zbyciu wraku innemu podmiotowi niż wskazany przez Ubezpieczyciela, wartość pozostałości będzie określona na poziomie nie niższym niż ustalony wcześniej w toku likwidacji szkody. 
W odniesieniu do pojazdów innych niż pojazdy specjalne, w przypadku braku ofert na zakup pozostałości Ubezpieczyciel wyrazi zgodę na zezłomowanie pozostałości przez Zamawiającego i wypłaci Zamawiającemu odszkodowanie w pełniej wysokości. Warunkiem wypłaty odszkodowania, o którym mowa w zdaniu poprzednim jest przedstawienie Ubezpieczycielowi przez Zamawiającego dokumentu potwierdzającego zezłomowanie pojazdu.
Odpowiedź 46:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
 
Pytanie 47:
Dot. OPZ część 2 3.9.7 Wnioskujemy o dopisanie lub najbardziej zbliżonych parametrach, pomniejszonych o stopień zużycia.
Odpowiedź 47:
Zgoda na: „lub najbardziej zbliżonych parametrach”.

Pytanie 48:
Dot. OPZ część 2 4.1.4. Wnioskujemy o wykreślenie: Brak uprawnień do kierowania pojazdem może skutkować odmową przyjęcia przez Ubezpieczyciela odpowiedzialności wyłącznie wówczas, jeżeli miało to wpływ na powstanie lub rozmiar szkody.
Odpowiedź 48:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 49:
Dot. OPZ część 2 Wnioskujemy o wykreślenie 4.1.5.
Odpowiedź 49:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 50:
Dot. OPZ część 2 5.2.5 Wnioskujemy o wykreślenie: Brak uprawnień do kierowania pojazdem może skutkować odmową przyjęcia przez Ubezpieczyciela odpowiedzialności wyłącznie wówczas, jeżeli miało to wpływ na powstanie lub rozmiar szkody.
Odpowiedź 50:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 51:
Dot. OPZ część 2 Wnioskujemy o wykreślenie punktu 5.2.6.
Odpowiedź 51:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 52:
Dot. Klauzule część Wnioskujemy o wykreślenie klauzul: Klauzula reprezentantów.
Odpowiedź 52:
Brak zgody na przyjęcie zaproponowanego zapisu.

Pytanie 53:
Dot. Likwidacja szkód część 2 2.3. wnioskujemy o wydłużenie terminu do 3 dni roboczych.
Odpowiedź 53:
Zgoda na przyjęcie zaproponowanego zapisu.
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