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Warszawa, 10 marca 2025r.

Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zamdwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w ramach postepowania
pn.: Opracowanie, wdrozenie oraz utrzymanie aplikacji mobilnej NSIS Mobile (nr sprawy:
BO/44/2024)

Szanowni Paristwo,

dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2024r. poz. 1320) uprzejmie informuje, iz w toku postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego wptynat do Zamawiajgcego wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji warunkow zamowienia, ktérego tresé prezentuje ponizej wraz z odpowiedziami:

Pytanie nr 1:
Zatgcznik nr 1 do SWZ : Doprecyzowanie rozdziatu X : Prawa opcji.

1) Jak nalezy rozumiel wielokrotne korzystanie z prawa opcji ? Czy oznacza to dowolne
zlecanie przez Zamawiajacego po wdrozeniu aplikacji kolejnych funkcjonalnosci nie
wzietych pod uwage do wdrozenia przy go live ?

2) Czy nalezy rozumied, ze wymagania opcjonalne bedg podlegaty developmentowi oraz
integracji z podstawowa aplikacja dopiero na dodatkowe zamdwienie Zamawiajacego ?

3) Koszty zwigzane z integracjg funkcjonalnosci dodatkowych powinny by¢ uwzglednione
w ofercie kazdego z wymagan opcjonalnych ?

Odpowiedz:

Ad. 1) Zamawiajacy moze skorzystac wielokrotnie z prawa opcji zlecajgc do wykonania inne
funkcjonalnosci. Zamawiajacy przewiduje uruchomienie prawa opcji podczas trwania etapu 1.
Zamawiajgcy zmienia tres¢ wymagania Projektowanych Postanowien Umowy (PPU)

Byto:

.§2ust. 9

Zamawiajgcy moze ztozy¢ o$wiadczenie w przedmiocie skorzystania z prawa opgcji, o ktorym
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu najpdzniej 6 miesiecy przed dniem zakonczenia realizacji
Umowy. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia w okresie krétszym niz 6
miesiecy przed dniem zakonczenia realizacji Umowy Wykonawca nie ma obowigzku realizacji
tego zadania.”
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Jest:

.§2ust.9

Zamawiajgcy moze ztozy¢ oswiadczenie w przedmiocie skorzystania z prawa opgji, o ktérym
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu najpdzniej 6 miesiecy przed dniem zakorczenia realizacji
Umowy. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego os$wiadczenia w okresie innym niz
podczas trwania etapu | Umowy Wykonawca nie ma obowigzku realizacji tego zadania.”

Ad. 2)

Tak, zgodnie z dokumentem SOPZ, wszelkie wymagania opcjonalne dla aplikacji mobilnej
beda podlegaty developmentowi oraz integracji z podstawowa aplikacja tylko na dodatkowe
zamdwienie Zamawiajacego. To oznacza, ze wszelkie dodatkowe funkcje lub wymagania
poza zakresem podstawowym projektu beda realizowane tylko po uzyskaniu dodatkowego
zgtoszenia i zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, co moze wigzac sie z dodatkowymi kosztami
i rozszerzeniem zakresu prac.

Ad. 3)

Tak, w ofercie kazdego z wymagan opcjonalnych powinny by¢ uwzglednione wszystkie
koszty realizacji zamowienia opcjonlanego.

Pytanie nr 2:

Zatgcznik 1 do SWZ: Rozdziat 6 ustep 6) a)

.W trakcie trwania okresu wsparcia, Wykonawca moze byc¢ zobowigzany do modyfikacji
starych lub wprowadzania nowych funkcjonalnosci na zadanie Zamawiajagcego w celu
zapewnienia poprawnego funkcjonowania aplikacji. Kazde rozszerzenie funkcjonalnosci
bedzie przedmiotem odrebnych ustaler miedzy stronami”

Czy Zamawiajacy uwzglednia, ze nowe funkcjonalnosci bedg wymagaty dodatkowego
finansowania?

Odpowiedz:

W kwocie oferty na realizacje etapu IV Wsparcie i utrzymanie aplikacji mobilnej powinny
zosta¢ uwzglednione wszystkie koszty. Zamawiajgcy nie przewiduje dodadtkowego
finansowania.

Pytanie nr 3:

Zatacznik 1 do SWZ - rézne urzadzenia mobilne

Czy zamawiajacy pod terminem rdzne urzadzenia mobilne, w tym smartfony Android i iOS,
zaktada uzytkowanie tylko na telefonach komadrkowych czy rowniez na tabletach (Android) i
iPad (i0S) ?

Odpowiedz:

Aplikacja ma byc¢ dostepna na platformach mobilnych i dostosowana do réznych urzadzen,
takich jak smartfony z systemami Android i iOS. Zamawiajacy nie zaktada uzytkowania na
urzadzeniach typu tablet (Android) i iPad (iOS).

Pytanie nr 4:
Rozdziat X SWZ, Ustep 3 pp 1 - ,,Przy czym dowodami, o ktérych mowa wyzej sg referencje
badZz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane,
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potwierdzajace ich nalezyte wykonanie, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego
nie jest w stanie uzyskacd

tych dokumentdéw - oswiadczenie wykonawcy”

W jakiej formie ma by¢ ztozone os$wiadczenie wykonawcy dotyczgce projektow
referencyjnych ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz zaréwno ustawa Prawo zamoéwien publicznych, jak i
rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentdéw lub o$wiadczen, jakich moze
zgdad zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. poz. 2415 z pézn. zm.) nie precyzuja formy ztozenia
referencji.

Niemniej jednak zamawiajacy wskazuje, iz zgodnie z ugruntowana linig orzeczniczg Krajowej
Izby Odowtawczej, z tresci referencji musi bezspornie wynikad, iz jej wystawca potwierdza
nalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia, ktérego referencje dotycza.

Zamawiajacy wskazuje, iz w przedmiotowym postepowaniu wszelkie dokumenty, w tym
réwniez referencje wynny zostacé ztozone w formie elektronicznej.

Pytanie nr 5:

Rozdziat IX SWZ ustep 2, pp 4) ii) ,Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem
0s0b, ktdre beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, ktore posiadaja kwalifikacje
zawodowe, uprawnienia,

doswiadczenie i wyksztatcenie niezbedne do wykonania zamdwienia”.

Pytanie : W jaki sposdb nalezy wykazad, ze Wykonawca bedzie dysponowat zespotem a tym
samym spetni wymagania SWZ.

Odpowiedz:

Na potwierdzenie spetniania przedmiotowego warunku wykonawca zobowigzany jest ztozy¢
podmiotowy srodek dowodowy, wskazany w w rozdziale X ust. 3 pkt 2 SWZ, tj.,,Wykaz oséb,
skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie, wraz z informacjami
na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami”.

Pytanie nr 6:

Poniewaz w réznych Rozdziatach SWZ przenikajg sie wykazy dokumentdéw oraz srodkdéw
dowodowych, ktére sg wymieniane jako do ztozenia, dostarczenia przez Wykonawce razem
z Ofertg wg wzoru, zwracamy sie z prosba o informacje jakie dokumenty poza wzorem Oferty
powinny zostac przestane - umieszczone na portalu platformazakupowa.pl w dniu sktadania
oferty 4.02 7 a jakie dokumenty na wezwanie Zamawiajacego ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wykaz dokumentow jakie wykonawca winien ztozy¢ wraz z ofertg
zostat wskazany w rozdziale XI SWZ, natomiast dokumentow sktadanych na wezwanie — w
rozdziale X SWZ.
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Pytanie nr 7:

Zrédta danych pogodowych. Jakie jest zrédto danych pogodowych, z ktérego powinien
korzysta¢ Wykonawca aplikacji? Czy dane pogodowe bedg dostepne na platformie NSIS? Czy
aplikacja ma monitorowac lokalizacje uzytkownika w tle i w przypadku znajdowania sie na
terenie zagrozonym zmiang pogody wysytac¢ powiadomienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymaganie WF-025.

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ wymagania funkcjonalnego WF-006.

Byto:

.WF-006 Powiadomienia push o zdarzeniach, takich jak pogoda i zagrozenia srodowiskowe.”
Jest:

+WF-006 Powiadomienia push.”

Pytanie nr 8:

W dokumencie SOPZ jest wspomniane, ze wszystkie dane przechowywane przez aplikacje
muszg by¢ szyfrowane. Prosba o potwierdzenie, ze nawet obrazy rastrowe i inne dane nie
wrazliwe powinny by¢ szyfrowane. Jezeli tak, to prosba o okreslenie sposobu szyfrowania
(algorytmu i jego klasy), ktéry spetniatby te wymaganie.

Odpowiedz:

Nalezy stosowad metody szyfrowania zalecane przez najlepsze praktyki w branzy oraz normy
miedzynarodowe takie jak AES (Advanced Encryption Standard) z kluczami o odpowiedniej
dtugosci, co gwarantuje wysoki poziom bezpieczenstwa przechowywanych danych.

Pytanie nr 9:

Wymaganie WF-001. Za pomoca ktérych medidow spotecznosciowych ma by¢ wykonana
rejestracja i logowanie? Czy uwzglednione jest takze logowanie za pomoca konta Google i
Apple?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ wymagania funkcjonalnego WF-001.

Byto:

~WF-001 Rejestracja i logowanie uzytkownikéw za pomoca adresu e-mail i mediéw
spotecznosciowych.”

Jest:

~WF-001 Rejestracja i logowanie uzytkownikéw za pomoca adresu e-mail..”

Pytanie nr 10:

Czy zamawiajgcy jest odpowiedzialny za przygotowanie réznych kompozycji barwnych dla
map?

Odpowiedz:

Wykonaweca nie jest odpowiedzialny za przygotowanie réznych kompozycji barwnych.

Pytanie nr 11:
Wymaganie WF-011. Jakie doktadnie raporty z danymi statystycznymi ma oferowad
aplikacja? Prosba o podanie konkretnych wskaznikdw statystycznych.
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Odpowiedz:

Konretne wskazniki statystyczne zostang zaproponowane przez Wykonawce podczas etapu
1 - Opracowanie szczegdtowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikacji mobilnej NSIS
Mobile, w szczegdlnosci architektury, funkcjonalnosci, interfejsu uzytkownika (Ul).
Wskazniki statystyczne zostang zaproponowane przy uwzglednieniu mozliwosci urzadzen
mobilnych oraz funkcjonalnosci oferowanych przez aplikacje mobilna.

Pytanie nr 12:

Wymaganie WF-013. Na czym ma polegac integracja z narzedziami ArcGis i QGIS? Jak
wygladajg w tym przypadku typowe scenariusze uzytkownika aplikacji mobilnej?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymaganie WF-013.

Pytanie nr 13:

Wymaganie WF-20 mdéwi o integracji z systemami powiadamiania o zagrozeniach np. Alert
RCB. Prosba o podanie listy wszystkich systeméw z ktérymi aplikacja powinna sie
integrowac.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymaganie WF-020.

Pytanie nr 14:

Wymaganie WF-025 mdwi o mozliwosci wyswietlania danych pogodowych w czasie
rzeczywistym na mapie. Ktére dane pogodowe powinny by¢ wyswietlane na mapie? Prosba
o wskazanie. Prosba o informacje, czy dane pogodowe bedg dostarczane przez platforme
nsis, czy Wykonawca jest zobowigzany dostarczyc¢ je we wtasnym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 7.

Pytanie nr 15:

Wymaganie WF-027 mdwi i integracji z narzedziami crowdsourcingowymi.

Prosba o podanie konkretnych narzedzi, z ktérymi aplikacja bedzie sie integrowac.
Odpowiedz:

OpenStreetMap jest otwartym projektem mapowym, ktéry umozliwia uzytkownikom nie tylko
dostep do map, ale réwniez ich edycje. Uzytkownicy moga dodawaé nowe informacje,
aktualizowad istniejgce dane oraz uczestniczyé w weryfikacji danych wprowadzonych przez
innych. Integracja z OSM pozwala na np. zbieranie Danych: Uzytkownicy aplikacji moga
zbieraé¢ dane o nowych drogach, zmianach w infrastrukturze, nowych budynkach itp., ktére
nastepnie moga by¢ dodane do bazy danych OSM.

Pytanie nr 16:
Wymaganie WF-030. Jaka jest planowana metoda przesytania raportéw bezposrednio do
instytucji publicznych? Czy bedzie to e-mail, czy instytucje bedg posiadaty konto w aplikacji
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Odpowiedz:

Metoda i format raportdéw zostang zaproponowane przez Wykonawce podczas etapu 1 -
Opracowanie szczegoétowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikacji mobilnej NSIS
Mobile, w szczegdlnosci architektury, funkcjonalnosci, interfejsu uzytkownika (Ul).

Pytanie nr 17:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §2 ust. 6i 7

Wykonawca zwraca uwage, ze obecna tresé klauzul dotyczacych prawa opcji pozwala
Zamawiajacemu na jednostronne narzucenie zakresu i terminu realizacji ustug. Tworzy to pole
do naduzy¢, poniewaz Zamawiajagcy mogtby wyznaczy¢ razaco szeroki zakres lub razaco
krotkie terminy, a Wykonawca bytby zobowiazany ich dotrzymaé. W zwiazku z tym
Wykonawca prosi o modyfikacje przedmiotowych klauzul poprzez nadanie im nastepujacego
brzmienia:

6. Wykonawca nie moze uchyli¢ sie od realizacji zamdwienia z prawa opgji, o ile terminy
wyznaczone przez Zamawiajgcego sg mozliwe do realizacji, a zakres zamdwienia miesci sie
w kompetencjach Wykonawcy. W przypadku watpliwosci co do termindéw lub zakresu,
Wykonaweca zgtosi uwagi do Zamawiajgcego na pismie, a Zamawiajacy bedzie zobowigzany
je rozpatrzyc i, jesli sg uzasadnione, uwzgledni¢ w zamdwieniu.

7. Kazdorazowo warunkiem uruchomienia prawa opgcji jest o$wiadczenie woli Zamawiajgcego
zobowiazujace Wykonawce do wykonania prac w ramach prawa opcji, z okresleniem zakresu
mieszczacego sie w kompetencjach Wykonawcy i terminu mozliwego do realizacji
zamdwienia udzielanego w ramach prawa opgji.

Alternatywnie, Wykonawca prosi o dodanie do Umowy innej procedury negocjacji warunkow
zamdwienia wynikajacego z prawa opcji pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie .

Pytanie nr 18:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, §3 ust. 3

W nawigzaniu do pytania numer 17, Wykonawca prosi o modyfikacje rowniez tej klauzuli
poprzez nadanie jej nastepujacego brzmienia:

3. Zamdwienia opcjonalne, o ktérych mowa w § 2, powinny zostac zrealizowane w mozliwym
do realizacji terminie okreslonym w jednostronnym o$wiadczeniu Zamawiajgcego, nie pdzniej
jednak niz w terminie okreslonym w ust. 1 pkt. 4) niniejszej Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie .

Pytanie nr 19:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, §5 ust. 3 pkt1i2

Wykonawca zwraca uwage, ze mogq zdarzy¢ sie sytuacje, w ktorych nie bedzie w stanie
zjawic sie na spotkaniu lub udzieli¢ informacji bez czasu na wczesniejsze przygotowanie. W
zwiazku z tym Wykonawca prosi o modyfikacje przedmiotowych klauzul poprzez nadanie im
nastepujacego brzmienia:

3. Wykonawca przez caty okres trwania Umowy zobowigzuje sie do:
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1) uczestniczenia w spotkaniach na uzasadnione zadanie Zamawiajacego, w miejscach i
terminach wskazanych odpowiednim wyprzedzeniem przez Zamawiajgcego.

2) udzielania na uzasadnione Zzadanie Zamawiajgcego wszelkich informacji i wyjasnien w
zadanym rozsadnym zakresie i terminach

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 20:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, §5 ust. 3 pkt1i2

Wykonawca prosi o doprecyzowanie, ze wyznaczony przez Zamawiajgcego ekspert bedzie
niezalezny, a koszty jego ekspertyzy rozsadne i zgodne ze standardem rynkowym. W zwigzku
z tym Wykonawca prosi o modyfikacje przedmiotowej klauzuli w nastepujacy sposdb:

()

3) uwzglednienia uwag i zalecenn Zamawiajgcego dotyczacych realizacji Przedmiotu Umowy.
W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stojg w
sprzecznosci z zasadami wiedzy technicznej badz wykraczaja poza zakres umdéwionych prac,
badz zostaty przedstawione Wykonawcy w terminie uniemozliwiajgcym ich uwzglednienie z
powodu zagrozenia wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca ma obowigzek powiadomic
o tym Zamawiajgcego w formie pisemnej w terminie do 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia
przez Zamawiajagcego uwag i zalecen. Zamawiajagcemu przystuguje uprawnienie do
powotania niezaleznego zewnetrznego eksperta, ktérego zadaniem bedzie ocena czy
twierdzenia Wykonawcy w przedmiocie zgtoszonych uwag i zalecen sg zasadne. W
przypadku braku potwierdzenia zasadnosci twierdzen Wykonawcy zgtoszonych
Zamawiajagcemu, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do obcigzenia Wykonawcy rozsadnymi
i zgodnymi ze standardem rynkowym kosztami zleconej ekspertyzy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 21:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §6

Wykonaweca prosi o doprecyzowanie statusu oséb prowadzacych jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze, z ktérymi wspodtpracuje Wykonawca. Wspdtpraca z takimi osobami jest
standardem w branzy IT i co do zasady nie traktuje sie ich jako podwykonawcow. Jesli
Zamawiajgcy rowniez przyjmuje takie podejscie, Wykonawca prosi o dodanie nastepujgcego
ustepu 7 do przedmiotowego paragrafu:

Za podwykonawce nie uwaza sie osdb fizycznych swiadczgcych prace na rzecz Wykonawcy
na podstawie umow zlecenia czy umow o dzieto, a takze osdb fizycznych prowadzacych
jednoosobowg dziatalno$é gospodarcza, o ile osobiscie wykonujg catosé prac w ramach
Umowy na rzecz Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie. Co
prawda ustawa z 19 wrzesnia 2019r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2024r. poz.
1320), nie zawiera definicji podwykonawcy, jednakze w art. 7 pkt 27 przywotanej ustawy,
ustanowiona zostata definicja umowy o podwykonawstwo. Nalezy jg rozumiec jako ,umowe
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w formie pisemnej o charakterze odptatnym, zawarta miedzy wykonawca a podwykonawca,
a w przypadku zamdwienia na roboty budowlane innego niz zamdwienie w dziedzinach
obronnosci i bezpieczenstwa, takze miedzy podwykonawca a dalszym podwykonawca lub
miedzy dalszymi podwykonawcami, na mocy ktorej odpowiednio podwykonawca lub dalszy
podwykonawca, zobowigzuje sie wykonac czes¢ zamdwienia”.

W zwigzku z tym, aby dang umowe uznac¢ za umowe o podwykonawstwo, powinna ona
dotyczyé wykonania czesci zamowienia, tj. obowigzkéw wykonawcy ustanowionych w
umowie o zamowienie publiczne. Za umowe o podwykonawstwo nie nalezy uznawac umowy,
ktéra nie dotyczy zobowigzan okreslonych w dokumentach zamdwienia, np. czynnosci
administracyjnych lub czynnosci, ktére wprawdzie sprzyjaja realizacji zamdwienia, ale ich
wykonanie nie nalezy wprost do obowigzkdéw wykonawcy.

Zatem majac na uwadze powyzsze, za podwykonawce nalezy uznac kazdy podmiot, ktéremu
wykonawca powierzyt wykonanie czesci zamdwienia, niezaleznie od formu prowadzenia
dziatalnosci.

Pytanie nr 22:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §7 ust. 5i 6

Ze wzgledu na potencjalnie wysoki poziom skomplikowania przedmiotowe] aplikacji oraz
uwag do odbioru, Wykonawca prosi o wydtuzenie minimalnych termindw. W zwigzku z tym
Wykonawca prosi o modyfikacje przedmiotowych klauzul w nastepujacy sposob:

5. Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, nie krotszym niz 5 dni
roboczych liczonym od dnia otrzymania protokotu uwzgledni uwagi Zamawiajacego.

6. Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, ponownie zgtosi gotowosé do
odbioru. W przypadku nieuwzglednienia przez Wykonawce ww. uwag Zamawiajacego,
Zamawiajgcy moze ponownie wezwac do usuniecia wad lub w przypadku wad szczegdlnie
razgcych odstgpi¢ od Umowy, odpowiednio zmniejszajgc wynagrodzenie Wykonawcy, po
bezskutecznym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania Umowy z
wyznaczeniem dodatkowego terminu, nie krétszego niz 5 dni roboczych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 23:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, §8 ust. 1

Wykonawca wskazuje, ze w Swietle wysokiej wartosci Umowy poziom kar jest
niewspotmiernie wysoki. Wykonawca prosi o ich zmniejszenie. Wykonawca wnioskuje o
nastepujace nowe brzmienie klauzuli:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych
okolicznosciach i wysokosciach:

1) z tytutu zwtoki wykonywaniu Etapu I-lll lub prawa opcji, w wysokosci 0,05%
wynagrodzenia brutto za dany Etap lub opcjonalng czes$é zamodwienia, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki,

2) z tytutu nienalezytego Swiadczenia ustugi w Etapie IV, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
brutto za ten etap, za kazdy dzien zwtoki w usuwaniu bteddéw i 0,5% wynagrodzenia brutto
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za ten etap, za kazdy dzien zwtoki we wspieraniu uzytkownikdw koncowych, zgodnie z
terminami okreslonymi w rozdziale VI. SOPZ.

3) z tytutu zwtoki w usuwaniu wad i usterek w okresie gwarancji w stosunku do terminéw
wyznaczonych zgodnie z § 10 i rekojmi w wysokosci 0,05% tgcznego wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

4) za odstgpienie w catosci lub czesci od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — kare w wysokosci 5% tgcznego wynagrodzenia
brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 24:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §8 ust. 3

Wykonawca zwraca uwage, ze taczna limit kar w wysokosci 50% jest bardzo wysoka. Z
praktyki Wykonawcy podobne limity w zamodwieniach publicznych zazwyczaj wynosza 20-
30%. W zwiagzku z tym Woykonawca prosi o modyfikacje przedmiotowej klauzuli w
nastepujacy sposadb:

3. Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1, 3, sg naliczane niezaleznie i podlegaja
sumowaniu. Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ kwoty
25% tagcznego wynagrodzenia brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamodwienia w ww. zakresie.
Jednoczesnie zamawiajacy zwraca uwage, iz taczy limit kar umowych nie jest réwnoznczny z
wysokoscia kary umownej za pojedyncze istotne naruszenie postanowien umowy.
Zamawiajgcy zazncza, ze przedmiotowy limit oznacza gdérng granice odpowiedzialnosci i
stanowi narzedzie dyscyplinownia wykonawcy.

Jednoczesnie, jak wskazano w wyroku Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 28 czwerca 2022r.
wydanym w sprawie o sygn. akt KIO 1553/22, przepisy ustawy PZP nie zabraniaty
Zamawiajagcemu ustanowienia limitu kar umownych w wysokosci 50% wynagrodzenia
brutto. Limit taki, zdaniem Izby, jest niewatpliwie bardzo wysoki, ale nie $wiadczy to o jego
niezgodnosci z prawem.

Pytanie nr 25:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, §8

Wykonaweca prosi o dodanie do Umowy zapisu ograniczajgcego odpowiedzialnos¢ stron do
wartos$ci Umowy. Wykonaweca chciatby zauwazyd, Ze takie ograniczenia stanowig standard w
umowach miedzy duzymi podmiotami i umozliwiajg sSwiadome zarzgdzanie ryzykiem
zwigzanym z dang umowa. Ponadto Wykonawca zwraca uwage na fakt, ze wartos¢ Umowy
bedzie wysoka. W zwigzku z tym odpowiedzialno$¢ Stron ograniczona bytaby do tej samej,
wysokiej kwoty, co w odpowiedni sposéb zabezpieczatoby interesy obu Stron. Biorac pod
uwage powyzsze, Wykonawca prosi o dodanie nastepujacego nowego ustepu 7 do umowy:
7. taczna odpowiedzialnos¢ zadnej ze Stron z tytutu wszelkich roszczen zwigzanych z
niniejszg Umowa, niezaleznie od ich podstawy, nie przekroczy wysokosci tgcznego
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wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy. Zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody posrednie ani utracone korzysci.

Alternatywnie, Wykonawca prosi o dodanie do Umowy innego ograniczenia
odpowiedzialnosci, ktére bytoby akceptowalne dla Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 26:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §15 ust. 1

Wykonawca zwraca uwage, ze standardem rynkowym jest rozpoczecie terminu gwarancji w
momencie wydania ukonczonego produktu w wersji produkcyjnej (co na warunkach Umowy
odpowiada ukonczeniu Etapu 3), a nie w momencie korica wsparcia i utrzymania. W zwiazku
z tym Wykonawca prosi o nastepujaca korekte przedmiotowej klauzuli:

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 24 miesiecznej gwarangji jakosci na wykonane w
ramach przedmiotu Umowy prace. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania
ostatniego protokotu odbioru Etapu lll Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 27:

12_Zatacznik nr 12 do SWZ - PPU, §15 ust. 6

Wykonaweca prosi o doprecyzowanie terminu, ktéry bedzie miat tu zastosowanie, aby brat on
po uwage poziom skomplikowania wad/usterek. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o
nastepujaca korekte przedmiotowej klauzuli:

6. W przypadku zadania przez Zamawiajgcego usuniecia wad i usterek w przedmiocie Umowy
w ramach gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do ich nieodptatnego usuniecia w
rozsadnym terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, biorgcym pod uwage poziom
skomplikowania wady lub usterki, liczonym od daty pisemnego zawiadomienia Wykonawcy
przez Zamawiajgcego o tych wadach i usterkach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 28:

12_Zatgcznik nr 12 do SWZ - PPU, Zatgcznik nr 3 pkt 8

W  przedsiebiorstwie Wykonawcy funkcjonuje jednolity system monitorowania
bezpieczenstwa danych osobowych, do ktérego dostosowane sg wszystkie procesy. W
ramach tego systemu, Wykonawca moze dostarczy¢ informacje Zamawiajgcemu bez zbednej
niezwtocznie, najpozniej w ciggu 72 godzin. Wykonawca prosi o dostosowanie umowy do
tego terminu. Wykonawca sugeruje nastepujace nowe brzmienie klauzuli:

8. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Kazda ze Stron
niezwtocznie (nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin) zgtosi ten fakt drugiej Stronie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.
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Pytanie nr 29:

01_SOPZ_mobilny.pdf, IX. POSTANOWIENIA KONCOWE, pkt 2d

Wykonawca prosi o doprecyzowanie potrzeb Zamawiajacego w tym zakresie pod katem,
ktore z zakresow projektu lub zadan (nawet ogdlnie) na pewno powinny zostaé uwzglednione
w kalkulacji kosztow jako prace w siedzibie Zamawiajgcego. Celem optymalizacji kosztéw
chcielibysmy przyjagé mozliwie szeroki zakres prac zdalnych, jednak zapis pozwalajacy
Zamawiajagcemu na swobodne dysponowanie wymaganiem w trakcie realizacji projektu to
uniemozliwia.

Odpowiedz:

Jak wskazano w tresci OPZ, zamawiajacy wymaga aby w przypadku zadan wymagajacych
bezposredniego kontaktu z przedstawicielami Zamawiajgcego, byty one realizowane przez
Wykonawce w siedzibie Zamawiajacego lub w formie spotkan zdalnych oraz w miejscach
wskazanych przez Zamawiajgcego, okreslonych potrzebami Zamawiajacego.

Zamawiajacy uwaza zarowno wskazane przez wykonawce brzmienie opz, jak i powyzsa
odpowiedz za catkowicie jasna i jednoznaczna.

Pytanie nr 30:

01_SOPZ_mobilny.pdf, Ill. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, pkt 4b

1) W jakim zakresie Wykonawca ma swiadczy¢ hosting aplikacji?

2) Czy system powinien posiadac réwniez czesé serwerowga?

3) Jesli tak, czy istnigjg jakies wymagania ilosciowe/pojemnosciowe i jakosciowe dla tej
hostingu?

4) Czy Zamawiajgcy zapewnia dostep z dostarczanej aplikacji mobilnej bezposrednio do
serwerdw i zrodet danych, ktére majg byc¢ przez nig obstugiwane, czy moze aplikacja
powinna posiadad wtasng czes$c¢ serwerowa, ktéra bedzie nastepnie tgczyc¢ sie do tych
serwerow i zrodet i wymienia¢ dane z aplikacja mobilng?

Odpowiedz:

Ad. 1)

Zamawiajacy dysponuje infrastruktura do hostowania backendu, lecz nie posiada gotowego

backendu wspierajgcego aplikacje mobilng. W zwigzku z tym, Zamawiajacy oczekuje, ze

Wykonawca zapewni hosting aplikacji na fizycznych serwerach, udostepnionych przez

Zamawiajgcego. Zamawigjacy dostarcza serwery i zapewnia tacznosc sieciowa a Wykonawca

konfiguruje i umieszcza aplikacje na dostarczonej infrastrukturze.

Ad. 2)

Tak. Jest to integralna czes¢ zamdwienia. Zamawiajacy oczekuje ze Wykonawca
zaimplementuje cze$¢ serwerowgq — backend. Odnosi sie do niewidocznej dla systemu czesdci
aplikacji mobilnej dziatajacej na zdalnym serwerze. Odpowiada za wykonywanie zadan, takich
jak przetwarzanie i przechowywanie danych i udostepnianie danych dla aplikacji mobilnej.

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Ad. 3)

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Ad. 4)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 30 (Ad.1, 2, 3).

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci w ramach Dziatania A2.6.1 pn.: ,Inwestycje - Rozbudowa krajowego
systemu serwiséw monitoringowych, produktéw, narzedzi analitycznych i ustug oraz towarzyszqqécej infrastruktury
wykorzystujqcych dane satelitarne”



’\ Emow Rzeczpospolita SFinansowane przez P LS A

A—‘.‘- Polska Unie Euro'pEJska

-m__. ODBUDOWY - NextGenerationEU Polska Agencja
Kosmiczna

Pytanie nr 31:

SWZ, IX. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA pkt.
2.4.ii)

Czy Wykonawca, ktéry do zespotu skieruje wiekszg liczbe nazwanych specjalistéw, bedzie
mogt w miare potrzeb w trakcie prac zastepowad osoby dla funkcji wskazanych w Zatgczniku
11iw formularzu ofertowym? Przyktadowo, jesli Wykonawca do zespotu skieruje dwie osoby
w roli Specjalisty ds. testow, ale tylko jedna z nich bedzie wskazana w formularzu ofertowym,
czy Wykonawca bedzie mdégt naprzemiennie rozktadac prace pomiedzy obu specjalistow?
Analogicznie dla pozostatych rél.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga wskazania w tresci formularza ofertowego po jednej osobie ktdra
bedzie petni¢ odpowiedno funkcje: wtasciciel produktu (Product Owner) - D1; architekt
rozwigzan mobilnych— D2; specjalista ds. testow - D3; specjalista ds. UI/UX - D4, i
zaangazowania tych osdb w realizacje zamdwienia zamawiajgcy bedzie oczekiwat.

W przypadku skierowania wiecej niz jednej osoby, zamawiajacy uwzgledni tylko pierwsza z
0so0b wymienionych w ramach kazdej z roli w formularzu ofertowym i bedzie oczekiwat
realizacji zadan przez te osobe.

Pytanie nr 32:

01_SOPZ_mobilny.pdf; Przedmiot zamdwienia

Jaki jest zakres funkcji i ograniczenia dla roli: obywatel, przedsiebiorca i przedstawiciel
administracji publicznej?

Odpowiedz:

Aplikacja jest skierowana do szerokiego grona uzytkownikéw, w tym przedstawicieli
administracji publicznej, przedsiebiorcéw oraz obywateli. Zakres funkcji jest ten sam.
Pytanie nr 33:

01_SOPZ_mobilny.pdf; 3. Modut analityczny

Czy interfejs ma byc¢ przystosowany do szybkiej analizy wizualnej, czy raczej do bardziej
Zzaawansowanej pracy z danymi?

Odpowiedz:

Szybka analiza wizualna oraz praca z danymi przestrzennymi pozyskiwanymi przez
urzadzenie mobilne w terenie.

Pytanie nr 34:

01_SOPZ_mobilny.pdf; Wizualizacja danych w kontekscie specyficznych zastosowan, takich
jak monitoring terendw zielonych, analiza miejskich wysp ciepta, czy ocena zmian
uzytkowania terenu w wybranych lokalizacjach.

Jakie doktadnie dane sa potrzebne do monitorowania terenéw zielonych, analiza miejskich
wysp ciepta etc. i czy uzytkownik sam nanosi te zmiany w aplikacji, czy tez beda pobierane
automatycznie? Skad dane bedg pobierane?

Odpowiedz:

Na platformie NSIS znajdujg sie dane dotyczgce monitoringu terendw lesnych, miejskich wysp
ciepta, zmian uzytkowania terenu. Dane s3g udostepniane za pomoca ustug sieciowych.
Uzytkownik sam okresli jakie dane sg mu potrzebne i skonfiguruje wyswietlanie podktadéw
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mapowych gotowych produktéw satelitarnych niezbednych do szybkiej analizy wizualnej na
urzadzeniu mobilnym.

Pytanie nr 35:

01_SOPZ_mobilny.pdf; WF-021 Przechowywanie historii sesji uzytkownikéw w celu audytu
Co Zamawiajacy doktadnie rozumie poprzez wymaganie funkcjonalne: ,WF-021
Przechowywanie historii sesji uzytkownikéw w celu audytu” - prosba o rozwiniecie tej kwestii.
Odpowiedz:

Wymaganie funkcjonalne WF-021, dotyczace przechowywania historii sesji uzytkownikéw w
celu audytu, obejmuje nastepujace aspekty:

e Przechowywanie Historii Sesji: Aplikacja ma za zadanie rejestrowac i przechowywac
wszystkie dziatania uzytkownikéw w systemie. Obejmuje to logowania, wykonane
akcje, jak réwniez czas i date tych zdarzen. Celem jest umozliwienie petnej
przejrzystosci dziatan w systemie.

e Audyt: Gromadzone dane beda wykorzystywane do celdow audytowych, co oznacza,
ze musza by¢ one dostepne dla audytoréw w celu weryfikacji zgodnosci dziatan
uzytkownikéw z wewnetrznymi procedurami bezpieczenstwa, regulacjami prawnymi
oraz standardami operacyjnymi.

Pytanie nr 36:

01_SOPZ_mobilny.pdf; WF-013 Aplikacja musi umozliwia¢ integracje z narzedziami analizy
danych GIS, np. ArcGIS, QGIS.

Co Zamawiajacy doktadnie rozumie poprzez wymaganie funkcjonalne: ,WF-013 Aplikacja
musi umozliwiac integracje z narzedziami analizy danych GIS, np. ArcGIS, QGIS.” - prosba o
rozwiniecie tej kwestii

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 12.

Pytanie nr 37:

01_SOPZ_mobilny.pdf; ,WF-015 Personalizacja map poprzez wybdr zZrédet danych i
kompozycji barwnych

Czy poprzez zrédta danych mamy rozumied jedynie dane z API NSIS, czy tez mowa o Zrddtach
zewnetrznych takich jak WMTS/WMS lub mapach importowanych przez uzytkownika w
formatach SHP, GPKG, KML?

Odpowiedz:

Przez zrédta danych nalezy rozumie¢ dane dostepne na Platformie NSIS, dane zewnetrzne
(ustugi OGC) oraz dane importowane przez uzytkownika w przypadku uruchomienia
zamdwienia opcjonalnego WFO-0009.

Pytanie nr 38:

01_SOPZ_mobilny.pdf; pkt. 5. Monitorowanie i raportowanie (dziat VI. WARUNKI
WSPARCIA | UTRZYMANIA)

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzycie Firebase Crashlytics oraz Firebase Analytics w celu
realizacji?
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Odpowiedz:

Tak, pod warunkiem, ze narzedzia spetniajg wymagania techniczne okreslone w SOPZ dla
aplikacji mobilnej, w tym zgodno$é z przepisami o ochronie danych (np. RODO).
Zamawiajgcy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z wyborem
zaproponowanego przez Wykonawce rozwigzania.

Pytanie nr 39:

01_SOPZ_mobilny.pdf; Przedmiot zamdwienia

Czy Zamawiajagcy ma wybrang przez siebie biblioteke zewnetrza stuzacg do wyswietlania
map satelitarnych w aplikacji mobilnej (np. Mapbox, ArcGIS), czy tez wybdr takiej biblioteki
pozostaje w gestii Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje na propozycje wyboru biblioteki wraz z uzasadnieniem. Wybdr
odpowiedniej biblioteki powinien by¢é dokonany w sposdb zapewniajacy jak najlepsza
wydajnosc i kompatybilnos$c¢ pracy aplikacji z istniejgcg Platforma NSIS. Zamawiajgcy nie
moze ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z wyborem zaproponowanej przez
Wykonawce biblioteki.

Pytanie nr 40:

01_SOPZ_mobilny.pdf; Przedmiot zamdwienia

Czy aplikacja mobilna w celu realizacji funkcjonalnosci przegladania map satelitarnych bedzie
korzystata z tego samego API, z ktérego korzysta Portal NSIS, czy tez zostanie stworzone
przez Zamawiajgcego dedykowane API dla aplikacji mobilnej?

Odpowiedz:

Aplikacja mobilna bedzie korzystata z tych samych Zrédet danych satelitarnych, co Portal
NSIS, jednak na chwile obecna nie istnieje dedykowane API.

W zwigzku z tym serwowanie danych z backendu aplikacji mobilnej jest czescig zakresu
zamowienia i bedzie realizowane przez Wykonawce. Wykonawca jest odpowiedzialny za
zaprojektowanie i wdrozenie mechanizmu dostepu do danych przestrzennych, zapewniajgc
optymalizacje przetwarzania oraz zgodnos¢ z istniejaca infrastruktura.

Pytanie nr 41:

01_SOPZ_mobilny.pdf; Przedmiot zamdwienia

Czy Zamawiajacy dysponuje swoim gotowym backendem wspierajgcym aplikacje mobilng,
czy tez kwestia ta zostaje po stronie Wykonawcy? Pytanie ma na celu wyjasnienie, gdzie beda
przetrzymywane dane przesytane przez uzytkownikow aplikacji mobilnej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 30.

Pytanie nr 42:

01_SOPZ_mobilny.pdf; VIIl. HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

Czy Zamawiajgcy udostepni wersje testowe sSrodowisk stanowigcych zrédto danych dla
aplikacji mobilnej?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ma obowigzku udostepniania swoich testowych srodowisk informatycznych.

Pytanie nr 43:

01_SOPZ_mobilny.pdf; WF-005 Eksport danych w formatach SHP, GPKG, KML,

Czy opisywana w dokumencie czynnos$¢ Eksportu danych dotyczy:

a) eksportu danych do pliku zapisywanego na urzadzeniu mobilnym?

b) eksportu danych na ogdlnodostepny serwer?

Odpowiedz:

a) zamawiajacy oczekuje mozliwosci eksportu danych do pliku zapisywanego na urzadzeniu
mobilnym

b) zamawiajacy oczekuje mozliwosci eksportu danych do na ogdlnodostepny serwer (np.
Platforma NSIS). Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 44:

01_SOPZ_mobilny.pdf; WF-004 Gromadzenie danych terenowych (punkty GPS, zdjecia,

notatki).

1) Czy Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnosci umozliwiajgcej gromadzenie danych nie tylko
na urzadzeniu mobilnym lecz réwniez po stronie serwera? W szczegdlnosci Wykonawca
zwraca uwage na temat zwigzany z gromadzeniem zdjec.

2) Czy wskazane przez Zamawiajgcego istniejgce systemy bedace przedmiotem integracji
udostepniajg mozliwos¢ takiego przechowywania?

3) Czy oczekiwaniem Zamawiajacego jest implementacja takiej przestrzeni do
przechowywania danych w ramach niniejszego Zamowienia?

4) Czy Zamawiajgcy okreslit limit przestrzeni dla danego uzytkownika?

Odpowiedz:

Ad. 1) Gromadzenie danych terenowych powinno odbywad sie na urzadzeniu mobilnym z

mozliwoscig eksportu punktow GPS, zdjed, notatek do pliku zapisywanego na urzgdzeniu

mobilnym oraz na ogdlnodostepny serwer (np. Platforma NSIS). Szczegdty techniczne

zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Ad. 2) Tak. Szczegdty techniczne (np. dostepne miejsce dla 1 uzytkownika) zostanag

opracowane podczas realizacji etapu 1.

Ad. 3)

Tworzona aplikacja mobilna (ekosystem aplikacji mobilnej) powinna uwzgledniaé wszystkie

niezbedne komponenty do jej poprawnego funkcjonowania.

Ad. 4)

Szczegoty techniczne (np. dostepne miejsce dla 1 uzytkownika) zostang opracowane podczas

realizacji etapu 1.

Pytanie nr 45:

Formularz oferty

Cena netto za wykonanie etapu IV w okresie 24 miesiecy nie moze przekroczy¢ 25% sumy
cen netto etapow od | do lll. W przypadku, gdy wykonawca zaoferuje cene netto etapu IV
wyzsza niz 25% sumy cen netto etapdéw od | do lll, wéwczas jego oferta zostanie odrzucona
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na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, jako oferta, ktdrej tresé jest niezgodna z

warunkami zamowienia.

W  przypadku gdy Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy dostarczenia zarédwno

implementacji czedci serwerowej, jak i rdéwniez odpowiedzialnosci za hosting bez

jakichkolwiek ograniczen w zakresie przestrzeni dyskowej, Wykonawca nie ma mozliwosci
zarowno w bezpieczny sposdb oszacowac kosztow jak i rdwniez zmiescié sie w oczekiwanym

progu 25% wartosci sumy etapow 1-3. W zwigzku z powyzszym prosimy o:

1) Jasne zdefiniowanie oczekiwan w zakresie implementacji funkcjonalnosci zwigzanych z
udostepnianiem danych gromadzonych po stronie urzadzen mobilnych, oraz architektury
takiego rozwigzania, ze wskazaniem czy dane funkcje sg implementowane w istniejacych
systemach, czy tez oczekiwane jako przedmiot niniejszego zamdwienia

2) Wskazania ograniczen dla przestrzeni danych tak aby Wykonawca miat mozliwosé
oszacowania wymaganych zasobdw czesci serwerowe] rozwigzania (o ile taka jest
intencja Zamawiajgcego)

3) Wohytaczenia do osobnej pozycji w formularzu wyceny kosztéw zwigzanych z utrzymaniem
architektury serwerowej, hostingu, etc. tak aby nie byty objete limitem 25% (o ile taka
jest intencja Zamawiajgcego)

Odpowiedz:

Ad.1. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 30.

Ad.2. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 30.

Ad.3. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci dokumentacji zamdwienia w ww.

zakresie.

Pytanie nr 46:

Formularz oferty

strona 6:"2. OSWIADCZAMY, ze nizej wymienione osoby, wyznaczone do realizagji
zamowienia, w tym:"

Nie jest jasna oczekiwana przez Oferenta tresé¢ oswiadczenia (zdanie urwane). Prosimy o
korekte tresci dokumentu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w pkt 2 formularza ofertowego, pod ostatnig tabelg winien znalez¢
sie zapis: ,beda uczestniczy¢ w realizacji zamdwienia”.

Pytanie nr 47:

Formularz oferty nie precyzuje wszystkich rél niezbednych do realizacji zamdéwienia. Oferent
zaktada wiec, iz Zamawiajacy nie ogranicza zespotu Wykonawcy do wskazanych w
formularzu czterech osdéb, lecz dopuszcza udziat innych specjalistow dziedzinowych. Prosimy
o potwierdzenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowidzi odpowiadajac na pytanie nr 31.

Pytanie nr 48:
Paragraf 5, ustep 9 szablonu umowy mowi, iz "Zamawiajgcy nie ma obowigzku udostepniad
zadnej infrastruktury sprzetowej ani oprogramowania", jednak tworzenie aplikacji mobilnej
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wymaga aplikacji serwerowej (czyli de facto oprogramowania), ktéra serwuje dane (zaréwno
satelitarne jak i uzytkownika), ktérej realizacja i dostarczenie - wedtug naszego rozumienia -
lezy po stronie Zleceniodawcy. Czy nasze rozumienie jest witasciwe i Zleceniodawca
udostepni takie oprogramowanie.

Odpowiedz:

Co do zasady podczas tworzenia aplikacji mobilnej Zamawiajacy nie ma obowigzku
udostepniad zadnej infrastruktury sprzetowej ani oprogramowania natomiast z uwagi na to iz
czescig prac przy tworzeniu aplikacji mobilnej jest integracja z ekosystemem NSIS oraz
pozniejsze wykorzystywanie infrastruktury Zamawiajacego do prawidtowego dziatania
aplikacji juz po jej wdrozeniu Zamawiajacy udostepni niezbedna infrastrukture na uzasadniony
whniosek Wykonawcy.

Dodatkowo Zamawiajacy odnidst sie do kwestii hostingu i czesci serwerowej odpowiadajac
na pytanie nr 30.

Pytanie nr 49:

Dziat IX punkt 2, podpunkt 4), i SWZ: Prosba o potwierdzenie, czy przyktadowo wskazanie 3
referencji, gdzie jedna ma wartos$c¢ 2 mln, a druga 200tysiecy jest wystarczajgca?
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz powyzsze pytanie nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci
dokumentacji zamdwnienia i zamawiajgcy pozostawia je bez odpowiedzi.

Jednoczesnie zamawiajacy informuje, iz decyzje co do spetniania przez poszczegdlnych
wykonawcow warunkow udziatu w postepowaniu bedzie podejmowat podczas czynnosci
badania i oceny ofert.

Pytanie nr 50:

Wymagania opisane w SOPZ wskazujg na koniecznos$c istnienia tzw. aplikacji backendowej,
z ktéra tworzona aplikacja mobilna bedzie sie integrowad poprzez interfejsy APl m.in. aby
zapewni¢ przechowywanie i dostep do danych uzytkownika (np. rejestracja/logowania,
strukture folderéw wtasnych, zdjecia, pliki z danymi, i wiele wiecej), natomiast wymagania
funkcjonalne i niefunkcjonalne nie méwig nic o tejze aplikacji backendowej (a jej ztozonosc
jest co najmniej taka sama jak aplikacji mobilnej). Czy oznacza to, ze aplikacja backendowa
lezy po stronie Zamawiajgcego czy jednak Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 48.

Pytanie nr 51:

W  przypadku gdy spodziewane jest, aby to Zleceniodawca zrealizowat aplikacje
backendowa, konieczne bedzie, aby API dla danej funkcjonalnosci aplikcji mobilnej, ktéra
wymagaja integracji z aplikacja backendowa, byto zaimplementowane, udokumentowane i
niezmienne oraz dostepne na s$rodowisku integracyjnym aplikacji backendowej przed
rozpoczeciem przez Wykonawce Sprintu w ktérym dana funkcjonalnos¢ po stronie aplikacji
mobilnej bedzie implementowana. Czy Zleceniodawca jest w stanie zapewnic ten warunek?
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 48.
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Pytanie nr 52:

W przypadku gdy spodziewane jest, aby to Wykonawca zrealizowat aplikacje backendowa,
czy Zamawiajagcy moze sprecyzowad swoje wymagania niefunkcjonalne (np. co do
technologii, spodziewanych wolumendw/limitéw danych (np. wysytanych przez
uzytkownika)) czy zostawia tu wolna reka Wykonawcy?

Odpowiedz:

Opracowanie szczegdtowej koncepcji jest przedmiotem prac etapu 1.

Pytanie nr 53:

W przypadku gdy spodziewane jest, aby to Wykonawca zrealizowat aplikacje backendowa,
czy Zamawiajgcy zapewni infrastrukture do hostingu takiej aplikaciji, a jesli tak, to czy w formie
laaS, czy PaaS?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 30 48.

Pytanie nr 54:

W przypadku gdy spodziewane jest, aby to Wykonawca zrealizowat aplikacje backendowa, i
to Wykonawca musi zapewni¢ infrastrukture do hostingu takiej aplikacji czy dopuszczalne
jest wykorzystanie popularnych dostawcéw chmurowych

(Azure, AWS lub GCP)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 30 i 48.

Pytanie nr 55:

W przypadku gdy spodziewane jest, aby to Wykonawca zrealizowat aplikacje backendowa, i
to Wykonawca musi zapewnic infrastrukture do hostingu takiej aplikacji czy zaktadane koszty
tego hostingu powinny by¢ jawnie przedstawione jako element sktadowy etapu IV, gdyz
obecnie nie ma na to miejsce w formularzu oferty? (prosze zauwazyd, ze ten koszt bedzie
musiat by¢ poniesiony réwniez po etapie |V, dla poprawnego dziatania aplikacji)
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany tresci formularza ofertowego. Wykonawca wynien
uwzgledni¢ wszystkie koszt w poszczegdlnych pozycjach formularza ofertowego
udostepnionego na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Pytanie nr 56:

W przypadku gdy spodziewane jest, aby to Wykonawca zrealizowat aplikacje backendowa
prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert o minimum dwa tygodnie ze wzgledu na
koniecznos¢ uwzglednienia czasochtonnosdéi i kosztéw jej realizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podejmie decyzje odnosnie zmiany terminu sktadania ofert po analizie wszytkich
pytan, jakie wptynety do zamawiajgcego.
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Pytanie nr 57:

Prosba o okreslenie minimalnej listy systemdéw zewnetrznych serwujgcych dane satelitarne,
z ktérymi aplikacja musi sie zintegrowac.
Odpowiedz:

Zamawiajcy nie okresla minimalnej Llisty systemdéw zewnetrznych serwujacych dane
satelitarne.

Pytanie nr 58:

Paragraf 17, punkt 4 szablonu umowy mowi, iz ,Wykonawca moze zadac¢ jedynie
wynagrodzenia z tytutu nalezycie wykonanej czesci Umowy.”. Prosba o informacje, czy w
przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od umowy - szczegdlnie z powodow nie lezacych
po stronie Wykonawcy - wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za dany etap w ktérym takie
wypowiedzenie nastepuje, bedzie wyptacone proporcjonalnie (np. wedtug czasu jaki uptynat
na realizacje danego etapu) do wartosci tegoz etapu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku odstgpienia od umowy, wykonawcy bedzie
przystugiwato wynagrodzenie jedynie za nalezycie wykonana, odebrang bez zastrzezen przez
zamawiajgcego, zgodnie z procedurg opisang w §7, czes¢ zamdwienia (etap lub czesé etapu).
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wyptaty wynagrodzenia za etap badz czesc¢ etapu,
ktora nie zostanie przez zaamwiajacego odebrana bez zastrzezen.

Pytanie nr 59:

Z zatgcznika Nr 1 do SWZ:(SOPZ). Z Zakresu Funkcjonalnosci punkt 2 "Gromadzenie danych
w terenie" potrzebne jest doprecyzowanie zdania ,Umozliwienie uzytkownikom wyznaczania
punktéw, tras oraz poligondw bezposrednio w terenie z wykorzystaniem technologii GPS i
geolokalizacji.” Czy méwimy tutaj o nagrywaniu tras/sladéw uzytkownika — czy rysowanie na
mapie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci nagrywania tras/sladéw w czasie rzeczywistym oraz
mozliwosci rysowania punktdw, tras i poligondw na mapie w urzadzeniu mobilnym.

Pytanie nr 60:

Z zatacznika Nr 1 do SWZ:(SOPZ). Z Zakresu Funkcjonalnosci punkt 3. Modut analityczny
.Podstawowe funkcje analityczne i statystyczne.” Prosze o doprecyzowanie czym s3a i jak
rozumied rzeczone funkcje.

Odpowiedz:

Poprzez podstawowe funkcje analityczne Zamawiajacy rozumie np. funkcje pozwalajgce na
wykonanie analizy wizualnej na podstawie kombinacji podktadéw réznych map,
produktéw/ustug satelitarnych, danych wtasnych, danych referencyjnych.

Poprzez podstawowe funkcje statystyczne Zamawiajacy rozumie np. wykonanie
podstawowych statystyk na danych przestrzennych w zakresie obliczen powierzchni,
dtugosci, sredniej, sumy, wyznaczenia stref buforowych, edycji warstw oraz statystyki w
zakresie wykorzystania aplikacji mobilnej.
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Szczegdtowy zakres funkcji analitycznych i statystycznych zostanie okreslony w ramach
etapu 1.

Pytanie nr 61:

Czy dopuszczalne jest uzywanie oprogramowania i bibliotek komercyjnych np. "Mapbox", a
jezeli nie, gdzie nalezy uwzglednié koszty licencji (szczegdlnie istotne po etapie |V, gdzie
roczne koszty licencji dalej muszg by¢ ponoszone)

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 39 i 55.

Pytanie nr 62:

W wymaganiu opcjonalnym (WFO-002) wspomniane jest o module kont premium - jakie sg
jego zatozenia. Czy przewidywany jest modut Subskrypcji / ptatnosci za ustugi?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresla wymaganie WFO-002.

Pytanie nr 63:
Czy w przypadku koniecznosci implementacji aplikacji backendowej po stronie wykonawcy,
zleceniodawca dopuszcza przedtuzenie czasu potrzebnego na realizacje etapu lll, lub

przyjecie propozycji czasu trwania proponowanego przez Wykonawce(prace nad etapem llI
moga wyniesc wiecej)?

Odpowiedz:

Terminy realizacji poszczegdlnych etapow sg okreslone w § 3 Projektowanych Postanowien
Umowy (PPU) i Wykonawca jest zobowigzany do ich przestrzegania.

Pytanie nr 64:

Zaktadamy, ze w trybie offline bedg przechowywane na urzadzeniu tylko okreslone dane i
volumen, a limity zostang ustalone w trakcie fazy | czy nasze zatozenie jest wtasciwe?
Odpowiedz:

Tak. Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 65:

Zaktadamy, ze w trybie offline niektére funkcjonalnosci, szczegdlnie modyfikujgce dane po
stronie backendu bedg niedostepne dla uzytkownika (ze wzgledy na ztozonos¢ implementacji
trybu offline). Czy takie zatozenie jest wtasciwe?

Odpowiedz:

Tak. Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 66:

Wymaganie Funkcjonalne (WF-022) - Modut monitorowania - czy jego funkcjonalnos¢ bedzie
$cisle powigzana lub tozsama z tym, co oferujg powiadomienia push?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresla wymaganie WF-022.
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Pytanie nr 67:

Jakie sa minimalne wymagania dla urzadzen mobilnych, w tym wersje systemoéw
operacyjnych?

Odpowiedz:

Zgodnie ze szczegétowym opisem przedmiotu zamdwienia aplikacja musi byé kompatybilna
Z najnowszymi wersjami systemow operarcyjnych Android i iOS, a takze z co najmniej dwiema
poprzednimi gtownymi wersjami tych systemodw.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 68:

dotyczy: Il.1. OPZ Wizualizacja danych satelitarnych:

Umozliwienie przegladania zobrazowan satelitarnych z réznych zrddet, takich jak np.
Sentinel-2, Landsat, CAMILA, w rdéznych kompozycjach barwnych oraz w wybranych
okresach czasowych.

Skad doktadnie bedg pochodzi¢ wymienione dane. Czy zrédto tych danych pozwala na wybér
kompozycji barwnej i przedziatu czasowego?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie okresla minimalnej listy systemoéw zewnetrznych serwujgcych dane
satelitarne. Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 69:

dotyczy: 1l.2. OPZ Gromadzenie danych w terenie:

Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom dodawanie réznych elementow bezposrednio na
mape, takich jak punkty geolokalizacyjne, zdjecia (takze z geolokalizacjg), notatki oraz
komentarze.

W jaki sposdb majg by¢é umieszczane na mapie wspomniane notatki, komentarze i zdjecia—
jako pinezki z odnosnikami?

Odpowiedz:

Dodawanie punktéw, zdjeé, notatek i komentarzy moze by¢ zrealizowane w formie pinezek
(markerow)umieszczanych na mapie.

Kazdy dodany element (punkt, zdjecie, notatka, komentarz) moze by¢ reprezentowany
przez ikone lub marker na mapie.

Typ markerow moze sie rézni¢ w zaleznosci od rodzaju dodanych tresci (np. inna ikona dla
notatek, inna dla zdjed).

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 70:

dotyczy: 1.2. OPZ Gromadzenie danych w terenie:

Mozliwos$c¢ eksportu i importu zebranych danych w formatach takich jak SHP, GPKG, KML, co
umozliwia dalsza analize w systemach GIS lub udostepnienie danych innym uzytkownikom.
Prosze o potwierdzenie, ze import danych w formatach SHP, GPKG i KML jest opcjonalny,
zgodnie z trescig wymagania: WFO-009
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Odpowiedz:

Tak, wymaganie WFO-009 jest wymaganiem opcjonalnym realizowanym w ramach
zamdwienia opcjonalnego.

Pytanie nr 71:

dotyczy: 1.2. OPZ Gromadzenie danych w terenie:

Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom dodawanie zdje¢ np. z drondéw bezposrednio do
mapy. Zdjecia te moga by¢ geotagowane, co pozwala na ich automatyczne umieszczenie w
odpowiednim miejscu na mapie, zgodnie z informacjg GPS zapisana w pliku. Funkcja ta jest
szczegodlnie przydatna przy dokumentacji terenowej, inwentaryzacji obiektéw oraz
monitoringu obszaréw z trudno dostepnych miejsc. Uzytkownik bedzie miat mozliwosc
przegladania zdje¢ bezposrednio na mapie, co utatwia analize danych wizualnych w
kontekscie przestrzennym.

Czy w przypadku zdje¢ z drondéw chodzi tylko o umiejscowienie ich lokalizacji na mapie i
przegladanie w osobnym oknie, czy o natozenie tresci zdjecia bezposrednio na mapie? W tym
drugim przypadku surowe zdjecia pochodzace z drondw moga nie byc¢ wystarczajgco
skalibrowane, aby wyswietlac sie poprawnie na mapie. Mozliwe sg znacznie przesuniecia co
przekresla zasadnos$c¢ korzystania z nich np. do inwentaryzacji obiektéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla przyktad dodawania zdjeé¢ z drondw. Zamawiajacy utrzymuje
mozliwo$¢ dodawania geotagowanych (lokalizacja miejsca wykonania zdjecia) zdjed
pozyskiwanych urzadzeniem mobilnym.

Pytanie nr 72:

dotyczy: 11.3. OPZ Modut analityczny:

Podstawowe funkcje analityczne i statystyczne.

Prosze o przestawienie listy funkcji analitycznych i statystycznych, ktére majg byé
zaimplementowane lub ewentualnie o wskazanie przyktadowych funkgcji i ich spodziewane;j
ilosci w aplikacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 60.

Pytanie nr 73:

dotyczy: 11.3. OPZ Modut analityczny:

Analizy statystyczne w aplikacji mobilnej beda przeprowadzane na podstawie danych
satelitarnych dostarczanych przez system NSIS oraz danych terenowych zebranych przez
uzytkownikdw. Analizy moga obejmowac dane dotyczace zmian srodowiskowych, takie jak
wilgotnosé gleby, temperatura powierzchni, oraz dane przestrzenne zebrane w terenie przez
uzytkownikdw (np. zdjecia, punkty geolokalizacyjne).

Czy w systemie NSIS zbierane sg dane dotyczace wilgotnosci gleby i temperatury
powierzchni, a jezeli tak, to w jaki sposdb sg one udostepniane?
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Odpowiedz:

W systemie NSIS znajduja sie dane dotyczgce monitoringu wilgotnosci gleby w Polsce oraz
dane dotyczgce temperatury powierzchni terenu (miejskie wyspy ciepta). Dane s3
udostepniane za pomocg ustug sieciowych.

Pytanie nr 74:

dotyczy: 1I.3. OPZ Modut analityczny:

Dashboard w aplikacji mobilnej bedzie umozliwiat wizualizacje podstawowych analiz danych
przestrzennych i $rodowiskowych. Analizy te moga obejmowad np. analize trenddéw
czasowych, poréwnywanie wartosci wskaznikdw $rodowiskowych (np. temperatury,
wilgotnosci) na przestrzeni réznych okreséow czasowych, a takze analize zmian
przestrzennych w wybranych obszarach. Uzytkownicy bedg mogli wizualizowad wyniki analiz
na mapach, korzystajac z interaktywnych wykreséw i diagramow, co pozwoli na lepsze
zrozumienie danych oraz podejmowanie $wiadomych decyzji na podstawie uzyskanych
wynikow.

Skad maja pochodzi¢ dane, na podstawie ktérych majg by¢ generowane wykresy i diagramy.
Czy NSIS udostepnia takie dane, a jezeli tak, to w jakiej formie. Prosze o przyktady.
Odpowiedz:

Informacje prezentowane w dashboard aplikacji mobilnej beda pochodzity gtéwnie z danych
terenowych pozyskanych przez uzytkownika w trakcie pracy z aplikacja mobilna.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 75:

dotyczy: 1l.6. OPZ Praca offline:

Mozliwos$¢ pobierania map i korzystania z aplikacji w trybie offline, co jest szczegdlnie
przydatne w terenach o ograniczonym dostepie do internetu.

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem mapa. Czy sg to dane udostepniane przez pojedyncza
ustuge, czy tez zestawy ustug (kompozycji mapowej)? Prosze o wskazanie jakie mapy maja
dziataé w trybie offline.

Odpowiedz:

W trybie offline uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ skorzystania (np. przy wykonywaniu
szybkich analiz wizualnych) z wybranych przez siebie podktadéw mapowych.

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 76:

dotyczy: lll.2.a. OPZ Wydajnos¢ i Skalowalnosé

Obstuga Duzych Zbioréw Danych: Aplikacja powinna obstugiwac duze zbiory danych
satelitarnych bez zauwazalnych opdznien w renderowaniu map i analiz.

Prosze o blizsze sprecyzowanie pojeé: duzy zbidr danych, zauwazalne opdznienia. O jakich
wartosciach wolumenu danych i opdznien tu mowa? Skad te dane maja pochodzic.
Odpowiedz:

Aplikacja musi by¢ zaprojektowana z mysla o skalowalnosci i wydajnosci, umozliwiajac
ptynne dziatanie przy rosngcym obcigzeniu.
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Zamawiajacy oczekuje wydajnej i dobrze zoptymalizowanej obstugi ustug sieciowych
dostarczajacych dane/produkty ustugi satelitarne przez aplikacje mobilna.
Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 77:

dotyczy: lll.2.a. OPZ Wydajnos¢ i Skalowalnosé

Obstuga Duzych Zbioréw Danych: Aplikacja powinna obstugiwac¢ duze zbiory danych
satelitarnych bez zauwazalnych opdzniert w renderowaniu map i analiz.

Zgodnie z OPZ aplikacja mobilna ma renderowac¢ mapy na podstawie udostepnionych przez
Zamawiajgcego map oraz analiz. Prosze o wskazanie protokotow jakimi bedzie udostepniane
mapy oraz analizy. W przypadku map to ustugi OGC a analizy? Warto zaznaczy¢, ze szybkos¢
renderowania mapy zalezy od szybkosci ustug OGC, ich zoptymalizowania pod kontem
urzgdzen mobilnych a nie samej aplikacji. Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawca nie bedzie
musiat ingerowad w istniejgce ustugi oraz dodawadé nowych? Prosimy takze o wykreslenie
powyzszego wymagania z OPZ lub doprecyzowanie, iz szybkos¢ renderowania mapy oraz
analiz bedzie zalezne od udostepnionych ustug.

Odpowiedz:

Aplikacja musi by¢ zaprojektowana z mysla o skalowalnosci i wydajnosci, umozliwiajac
ptynne dziatanie przy rosngcym obcigzeniu.

Zamawiajacy oczekuje wydajnej i dobrze zoptymalizowanej obstugi ustug sieciowych
dostarczajacych dane/produkty ustugi satelitarne przez aplikacje mobilng. Jednoczesnie
Zamawiajgcy ma s$wiadomosé, iz Wykonawca nie ma wptywu na poziom awaryjnosci
dostarczanych ustug zewnetrznych. Wykonawca bedzie zobowigzany jest do opisania i
uzasadnienia takiej sytuacji Zamawiajgcemu. Szczegdty techniczne zostang opracowane
podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 78:

dotyczy: 1.9.1.b. OPZ Opis wymagan i funkcjonalnosci:

Gromadzenie danych terenowych: Uzytkownicy beda mogli zbiera¢ dane terenowe (np.
punkty, marszruty, poligony), dodawacd zdjecia i komentarze, oraz organizowad te dane w
folderach. Dane te moga by¢ eksportowane w formatach GPKG, SHP, KML w uktadzie
wspotrzednych EPSG:2180.

Specyfikacja formatu KML wyklucza zapis danych w uktadzie innym niz EPSG:4326. Prosze o
korekte wymagania dla tego formatu lub jego wykreslenie z listy dostepnych formatéw
danych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ wymagania Opisu Przedmiotu Zamodwienia (OPZ)

Byto:

L11.9.1.b. OPZ Opis wymagan i funkcjonalnosci:

Gromadzenie danych terenowych: Uzytkownicy beda mogli zbiera¢ dane terenowe (np.
punkty, marszruty, poligony), dodawacd zdjecia i komentarze, oraz organizowacd te dane w
folderach. Dane te moga by¢ eksportowane w formatach GPKG, SHP, KML w uktadzie
wspotrzednych EPSG:2180.”

Jest:
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L11.9.1.b. OPZ Opis wymagan i funkcjonalnosci:

Gromadzenie danych terenowych: Uzytkownicy beda mogli zbiera¢ dane terenowe (np.
punkty, marszruty, poligony), dodawacd zdjecia i komentarze, oraz organizowacd te dane w
folderach. Dane te moga by¢ eksportowane w formatach GPKG, SHP, KML w uktadzie
wspdtrzednych EPSG:2180 lub EPSG:4326 (dla plikéw KML).”

Pytanie nr 79:

dotyczy: 111.9.3.d OPZ Integracje:

Integracje z zewnetrznymi ustugami i API, ktdre sg kluczowe dla funkcjonowania aplikacji (np.
mapy, dane NSIS).

Czy NSIS udostepnia mapy lub dane za pomoca API? Prosze o wykaz ustug API, z ktérymi ma
sie zintegrowac NSIS Mobile, w celu oszacowania pracochtonnosci ww. integracji.
Odpowiedz:

Na chwile obecna dane z systemu NSIS sg udostepniane poprzez ustugi sieciowe OGC (nie
ma wystawionego API).

Zamawiajacy oczekuje wydajnej i dobrze zoptymalizowanej obstugi ustug sieciowych
dostarczajacych dane/produkty ustugi satelitarne przez aplikacje mobilng. Zamawiajgcy nie
wyklucza wystawienia API dla systemu NSIS w przysztosci.

Szczegodty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 80:

dotyczy: VI.1. OPZ Obstuga zgtoszen i SLA (Service Level Agreement):

W przypadku btedow krytycznych (blokujgcych dziatanie aplikacji), reakcja na zgtoszenie
powinna nastgpi¢ w ciggu 8 godzin roboczych, a usuniecie btedu w ciaggu 48 godzin od
zgtoszenia.

Prosze o korekte czasu na usuniecie btedu z 48h na 48 godzin roboczych. W przeciwnym
razie, w skrajnych przypadkach, czas na usuniecie zgtoszenia bedzie mijat wczesniej niz czas
reakcji na zgtoszenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 81:

dotyczy: Xll. OPZ Zatacznik nr 2 - Wymagania funkcjonalne

WEF-013: Aplikacja musi umozliwiac integracje z narzedziami analizy danych GIS, np. ArcGIS,
QGIS.

O jakim rodzaju integracji z ww. oprogramowaniem jest mowa w tym wymaganiu? Jaka
miataby wygladac taka integracja.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 12.

Pytanie nr 82a:

WF-016: Uzytkownicy mogga ustawiac alarmy na podstawie parametrow srodowiskowych.
Jak nalezy rozumie¢ to wymaganie? Czy aplikacja ma informowad uzytkownika o
przekroczeniu ustalonych przez niego granicznych wartosci jaki$ parametrow. Jezeli tak, to w
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ktérym momencie ma sie wyswietlac¢ alarm, czy w chwili przegladania zasobu, czy jako alert.
Czy w NSIS sg zgromadzone dane o takich parametrach, a jezeli tak, to jaki jest do nich dostep.
Prosze o wskazanie jakiego$ przyktadowego parametru, ktéry moégtby byé w ten sposéb
monitorowany.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymaganie WF-016.

Pytanie nr 82b:

WF-019: Uzytkownicy mogg tworzy¢ wielopoziomowe raporty.

Co majg zawierad takie wielopoziomowe raporty? W jakim formacie maja byc¢ one
generowane?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy przewiduje, ze wielopoziomowe raporty beda zawieral np. czas pracy z
aplikacjg, wykorzystanie podktaddéw mapowych przez uzytkownika, informacje dotyczace
sposobu pracy uzytkownika z danymi (wykorzystane narzedzie, czas pracy online/offline itp.).
Szczegotowa zawartos¢ i format raportdw zostang zaproponowane przez Wykonawce
podczas etapu 1 - Opracowanie szczegotowej koncepcji i dokumentacji technicznej aplikag;ji
mobilnej NSIS Mobile, w szczegdlnosci architektury, funkcjonalnosci, interfejsu uzytkownika
(ur.

Pytanie nr 83:

WF-020: Integracja z systemami powiadamiania o zagrozeniach, np. Alert RCB.

Czy Zamawiajgcy ma wiedze, ze mozliwa jest integracja NSIS Mobile z systemem Alert RCB?
Jezeli nie, to prosze o wskazanie innego mozliwego do implementacji systemu powiadamiania
o zagrozeniach. W przeciwnym razie wskazane jest wykreslenie tego wymagania lub
przesuniecia go na liste wymagan opcjonalnych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 13.

Pytanie nr 84:

WEF-022: Mozliwos¢ sledzenia zmian $rodowiskowych na podstawie danych satelitarnych w
czasie rzeczywistym.

Prosze o wskazanie przyktadu takich zmian $rodowiskowych. Na jakich danych majg by¢ one
analizowane. Jaka jest postac danych oraz jaki jest mozliwy dostep do tych danych.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytanie nr 66.

Pytanie nr 85:

WF-026: Uzytkownicy mogg generowac raporty poréwnawcze dla wybranych lokalizacji.
Jakie dane majg podlegac poréwnaniu, w jakie formie sg one zmagazynowane i udostepniane.
Prosze o przyktad takiej analizy poréwnawcze;.

Odpowiedz:

Raporty porownawcze bedg oparte o wskazniki statystyczne dla wybranych lokalizacji.
Konretne wskazniki statystyczne zostang zaproponowane przez Wykonawce podczas etapu
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1. Wskazniki statystyczne zostang zaproponowane przy uwzglednieniu mozliwosci urzadzen
mobilnych oraz funkcjonalnosci oferowanych przez aplikacje mobilna.

Pytanie nr 86:
(usunieto)
Odpowiedz:
(usunieto)

Pytanie nr 87:

WF-028: Uzytkownicy moga tworzy¢ alerty bazujgce na zmianach w danych przestrzennych
(np. zmiany wilgotnosci).

Jak majg dziatac takie alerty. Czy po stronie NSIS wykonywane s3 jakies regularne analizy,
ktorych wyniki mogtyby zosta¢ wykorzystane do uruchomienia alertow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla wymaganie WF-028.

Pytanie nr 88:

WF-029: Obstuga danych geoprzestrzennych rastrowych typu GeoTIFF, dla
zaawansowanych analiz danych.

Skad maja pochodzid te pliki? Prosze o wskazanie listy analiz, jakie majg by¢ wykonywane lub
przyktadu takiej analizy i spodziewanej ilosci analiz.

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie okresla zamknietego katalogu zrédet danych. Uzytkownik sam okresli jakie
dane sg mu potrzebne i skonfiguruje wyswietlanie podktadédw mapowych gotowych
produktow satelitarnych niezbednych do szybkiej analizy wizualnej na urzadzeniu mobilnym
Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 89:

WEF-030: Uzytkownicy moga przesytac raporty bezposrednio do instytucji publicznych.

W jaki sposdéb majg by¢ przesytane raporty do instytucji publicznych i do jakich instytucji?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 16.

Pytanie nr 90:

WNF-015: Aplikacja musi by¢ kompatybilna z chmura i umozliwiaé przechowywanie danych
W oparciu o rozwigzania chmurowe.

Prosze o doprecyzowanie jakie elementy funkcjonalnosci aplikacji mobilnej majg by¢
kompatybilne z chmura.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé powigzania konta uzytkownika w aplikacji mobilnej z
kontem uzytkownika w ekosystemie NSIS a takze wykorzystania komoponentu chmurowego
jako miejsca magazynowego dla zgromadzonych danych terenowych (funkcjonalnosé¢ WE-
004).

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci w ramach Dziatania A2.6.1 pn.: ,Inwestycje - Rozbudowa krajowego
systemu serwiséw monitoringowych, produktéw, narzedzi analitycznych i ustug oraz towarzyszqqécej infrastruktury
wykorzystujqcych dane satelitarne”



’\ Emow Rzeczpospolita SFinansowane przez P LS A

A—‘.‘- Polska Unie Euro'pEJska

-m__. ODBUDOWY - NextGenerationEU Polska Agencja
Kosmiczna

Pytanie nr 91:

Odnosnie do wymagania: ,Uwierzytelnianie i Autoryzacja: Wymagane jest uwzglednienie
mechanizmdéw uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikéw, szczegdlnie w przypadku
dostepu do zaawansowanych funkgji aplikacji lub danych chronionych.”

Aktualnie Platforma NSIS, w ramach ogtoszonego przetargu, ma na celu centralizacje
uzytkownikdéw w celu utworzenia wspdlnego systemu autoryzacji dla systemdéw PAK. Tego
rodzaju integracja jest wskazana zaréwno z punktu widzenia architektonicznego, jak i z
korzyscia dla aplikacji mobilnej. Dodatkowo, analizy oraz ich wyniki dostepne na Platformie
NSIS sg przeznaczone wytacznie dla zalogowanych uzytkownikdéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz powyzsza wiadomosé nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci
dokumentacji zamdwnienia i zamawiajgcy pozostawia je bez odpowiedzi.

Pytanie nr 92:

Na Platformie NSIS nie widzimy udostepnionego APl z ktdrego wykonawca madgtby
wykorzystac¢ do integracji w aplikacji mobilnej w odniesieniu do analiz. Prosimy o podanie
endpointow jesli s one publicznie dostepne.

Odpowiedz:

Na chwile obecng dane z systemu NSIS s3 udostepniane poprzez ustugi sieciowe OGC (nie
ma wystawionego API).

Zamawiajacy oczekuje wydajnej i dobrze zoptymalizowanej obstugi ustug sieciowych
dostarczajacych dane/produkty ustugi satelitarne przez aplikacje mobilng. Zamawiajacy nie
wyklucza wystawienia API dla systemu NSIS w przysztosci.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 93:
(usunieto)
Odpowiedz:
(usunieto)

Pytanie nr 94:

Z wymienianych przestanek prosba o ustosunkowania sie czy system autoryzacji aplikacji
mobilnej ma by¢ zintegrowany z Paltforma NSIS czy by¢ odrebnym bytem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze aplikacja mobilna bedzie czescig ekosystemu NSIS oraz bedzie
dawata réwniez mozliwos¢ uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikéw Platformy NSIS.

Pytanie nr 95:

Odnosnie do wymagania: ,Aplikacja mobilna umozliwi uzytkownikom dodawanie réznych
elementéw bezposrednio na mape, takich jak punkty geolokalizacyjne, zdjecia (takze z
geolokalizacjg), notatki oraz komentarze. Funkcja ta bedzie dostepna dla wszystkich
uzytkownikow, jednak zakres dostepnych opcji moze by¢ rézny w zaleznosci od typu
uzytkownika (np. uzytkownik standardowy vs. administrator). Uzytkownicy beda mogli
dodawad elementy zaréwno w trybie online, jak i offline, z mozliwoscia synchronizacji danych
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po odzyskaniu potaczenia z Internetem. Dzieki temu rozwigzaniu uzytkownicy beda mogli
lepiej dokumentowacd i analizowad zebrane dane terenowe.”

Prosimy o doszczegdtowienie wymagania. Do czego ma by¢ zrealizowana synchronizacja?
Zamawiajacy przewiduje przydzielenie infrastruktury sprzetowej (zasobdw) do realizacji
produktu (np. dla wystawienia serwisu ustug)? Jesli tak, prosimy o podanie jakimi zasobami
Zamawiajacy dysponuje dla projektu, ilos¢ RAM, CPU oraz przestrzeni dyskowe;j.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje udostepnienie swojej infrastruktury technicznej jako magazynu na
wyeksportowane (WF-005) dane zalogowanych uzytkownikdw.

W trybie offline uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé skorzystania (np. przy wykonywaniu
szybkich analiz wizualnych) z wybranych przez siebie podktadéw mapowych.

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 96:

Odnosnie do wymagania: ,Aplikacja mobilna nie bedzie bezposrednio integrowac elementéw
i sekcji dostepnych na stronie nsisplatforma.polsa.gov.pl. W aplikacji mobilnej beda
wykorzystywane jedynie odnosniki do tych samych zrdodet danych, co na platformie
internetowej. Umozliwi to dostep do wspdlnych zasobdw, takich jak wybrane mapy i produkty
satelitarne, bez potrzeby petnej integracji funkcjonalnosci miedzy aplikacja mobilng a
serwisem internetowym.”

Prosimy o doprecyzowanie, jakie produkty satelitarne Zamawiajagcy ma na mysli. Prosimy o
potwierdzenie, ze Woykonawca nie bedzie musiat modyfikowaé danych/produktow
satelitarnych a jedynie wykorzystanie ich na poziomie udostepnionych ustug.

Odpowiedz:

Wykonaweca nie bedzie musiat modyfikowac danych/produktéw satelitarnych.

Wykonawca zapewni dostep do danych/produktéw i ustug satelitarnych udostepnionych na
platformie NSIS oraz innych ustug OGC.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 97:

Jesli dany produkt satelitarny nie bedzie mozliwy do wykorzystania w aplikacji mobilnej z
przyczyn technicznych to dostosowanie produktu/ustugi satelitarnej lezy po stronie
Zmawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 96.

Pytanie nr 98:
dotyczy: IX. SWZ. Warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
e W odniesieniu do wymagania: ,,w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu

sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
zrealizowat co najmniej dwie ustugi/projekty*, z ktérych kazdy polegat na budowie lub
rozbudowie aplikacji mobilnej do pozyskiwania, gromadzenia, przegladania i
przetwarzania danych, w tym danych pochodzacych z urzadzen mobilnych, a tgczna
wartosc tych ustug/projektéw wynosita nie mniej niz 1 500 000,00 PLN brutto.”
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Whnosimy o rozwazenie modyfikacji zapisu dotyczgcego warunku udziatu w przetargu, w
szczegdlnosci w zakresie wymogu doswiadczenia w realizacji projektéw zwiazanych
wytacznie z budowa lub rozbudowa aplikacji mobilnych. Proponujemy, aby Zamawiajacy
dopuscit réwniez doswiadczenie w realizacji responsywnych aplikacji webowych
dostosowanych do urzadzen mobilnych, ktdre przetwarzajg dane przestrzenne (GIS). Ponizej
przedstawiamy argumenty uzasadniajgce naszg prosbe:

1. Znaczenie zagadnien GIS w projektach

Budowa aplikacji wykorzystujacych dane przestrzenne (GIS) wymaga gtebokiej

wiedzy w zakresie zarzadzania, analizowania i wizualizowania takich danych.

Kluczowe kompetencje zespotdw projektowych skupiaja sie na:

e projektowaniu  procesow  pozyskiwania i  przetwarzania  danych
przestrzennych,

e integracji z réznymi zZrédtami danych przestrzennych,

e implementagji algorytmdw analitycznych oraz wizualizacji mapowych.
Umiejetnosci te sg niezalezne od technologii uzywanej do implementacji aplikacji —
mobilnej lub webowej — poniewaz dotycza samej logiki przetwarzania danych.
Uznanie doswiadczenia w tworzeniu responsywnych aplikacji webowych
dostosowanych do urzadzenn mobilnych pozwoli Zamawiajagcemu na dostep do
wiekszej liczby doswiadczonych Wykonawcdéw, ktorzy posiadaja kompetencje w
obszarze GIS.

2. Zbieznosc¢ technologii mobilnych i webowych

Wspdtczesne technologie, takie jak React Native czy inne frameworki pozwalajace na
rozwaj aplikacji cross-platformowych, zacierajg granice miedzy aplikacjami mobilnymi
a responsywnymi aplikacjami webowymi. W szczegdlnosci:

e React Native umozliwia tworzenie aplikacji mobilnych przy uzyciu technologii
znanej z budowy aplikacji webowych (JavaScript, React), co oznacza, ze
zespoty webowe czesto posiadaja niezbedne kompetencje do tworzenia
aplikacji mobilnych.

e Aplikacje responsywne korzystajace z frameworkdw takich jak React, Angular
czy Vue,js dostosowuja sie do ekrandw urzadzen mobilnych, oferujac
funkcjonalnosci zblizone do aplikacji natywnych.

3. Wartosc¢ finansowa i ztozonos¢ projektow

Proponowane przez nas rozszerzenie nie obniza wymagan co do skali i ztozonosci

projektow — nadal mdwimy o projektach o wartosci co najmniej 1 500 000,00 PLN

brutto. Wtaczenie aplikacji webowych pozwoli jedynie na uwzglednienie

roznorodnosci technologicznej przy zachowaniu wysokiego standardu doswiadczenia.
4. Zasada réwnosci konkurencji

Zamawiajacy przygotowuje postepowanie wedtug zasad skodyfikowanych w ustawie

prawo zamdwien publicznych. Zgodnie z art. 16 oraz z art. 17 ww. ustawy, powinien

zapewnic¢ zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcdw,

a takze udziela¢ zamdwienia w sposdb zapewniajacy uzyskanie najlepszych efektow i

jakosci zamdwienia w stosunku do ceny.

Proponowany zapis:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze:
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w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat co najmniej dwie
ustugi/projekty*, z ktdrych kazdy polegat na budowie lub rozbudowie aplikacji
mobilnej lub responsywnej aplikacji webowej dostosowanej do urzadzeri mobilnych
do pozyskiwania, gromadzenia, przegladania i przetwarzania danych (w tym danych
przestrzennych), a taczna wartosc tych ustug/projektéw wynosita nie mniej niz 1 500
000,00 PLN brutto.
Oraz dla pracownikach skierowanych do projektu dodanie ,responsywnej aplikacji
webowej dostosowanej do urzadzern mobilnych” aby zapisy OPZ byty spdjne.
IX.2.4.ii. SWZ: dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem o0sdb, ktére beda
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, ktére posiadajg kwalifikacje zawodowe,
uprawnienia, do$wiadczenie i wyksztatcenie niezbedne do wykonania zamdwienia, w
tym:

o wtasciciel produktu (Product Owner) - D1

= wyksztatcenie wyzsze w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych
lub $cistych i przyrodniczych;

= posiada certyfikat PSPO-I Scrum.org lub réwnowazny (Certified
Scrum Product Owner (CSPQO) Scrum Alliance, SAFe Product
Owner/Product Manager (POPM) Scaled Agile);

= w ciggu ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu sktadania
ofert petnit role Product Ownera lub kierownika projektu w co
najmniej dwdch ustugach/projektach dotyczacych budowy lub
rozbudowy rozwigzan mobilnych/responsywnej aplikacji webowej
dostosowanej do urzadzer mobilnych i chmurowych,

o architekt rozwigzan mobilnych— D2

= wyksztatcenie wyzsze w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych
lub $cistych i przyrodniczych;

= W ciggu ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu sktadania
ofert brat udziat w realizacji co najmniej dwdch ustug/projektow,
ktére dotyczyty opracowania lub wdrozenia aplikacji mobilnych, w
tym rozwigzan dla systemoéw iOS i Android lub responsywnej
aplikacji webowej dostosowanej do urzadzeri mobilnych,

o specjalista ds. testow - D3

= wyksztatcenie wyzsze w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych
lub $cistych i przyrodniczych;

= W ciggu ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu sktadania
ofert brat udziat w realizacji co najmniej dwdch ustug/projektow
dotyczacych przetwarzania i analizy danych w aplikacjach
mobilnych lub responsywnej aplikacji webowej dostosowanej do
urzadzen mobilnych;

* posiada praktyczng znajomoscia narzedzi do automatyzacji testow i
monitorowania jakosci oprogramowania, zapewniajac zgodnosé
aplikacji z wymaganiami projektowymi.

o specjalista ds. UI/UX - D4
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= W ciggu ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu sktadania
ofert brat udziat w realizacji co najmniej dwdch ustug/projektow,
polegajgcych na projektowaniu wdrazaniu interfejséw mobilnych
zgodnych z najlepszymi praktykami UX/Ul oraz standardami WCAG
2.1;

» posiada doswiadczenie w tworzeniu responsywnych, przyjaznych
uzytkownikowi interfejsow na potrzeby aplikacji mobilnych lub
responsywnej aplikacji webowej dostosowanej do urzadzen
mobilnych oraz w realizacji projektéw, w ktdrych spetniane byty
wymagania dotyczace ergonomii, dostepnosci i zgodnosci z
wytycznymi dotyczgcymi uzytecznosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgodny na zmiane tresci dokumentacji zamowienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 99:

Jakie analizy majag byc¢ dostepne w module analitycznym? Zamawiajacy wspomina o
podstawowych analizach ale brak szczegdtédw co do zakresu analiz. Prosba podanie rodzajow
i kluczowych elementdéw sktadowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 60.

Pytanie nr 100:

2. Jaki bedzie limit rozmiaru importowanych i eksportowanych danych w aplikacji? Prosba o
mozliwie szerokie zwymiarowanie jakosciowe i/lub ilosciowe oraz limity/ograniczenia.
Odpowiedz:

Szczegdty techniczne w kwiestii zwymiarowania parametréw plikdw zostang opracowane
podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 101:

Jak wyglada dostepnosé API NSIS? Czy APl istnieje, jest udokumentowane i w petni dostepne
dla wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 92.

Pytanie nr 102:

Czy wizualizacja danych offline jak i sam tryb offline obejmuje takze analizy danych?
Odpowiedz:

W trybie offline uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ skorzystania (np. przy wykonywaniu
szybkich analiz wizualnych) z wybranych przez siebie podktadéw mapowych.

Wirybie offline uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$é takze korzystania z funkgcji
statystycznych.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.
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Pytanie nr 103:

Jakie sg kryteria wydajnosci i dostepnosci aplikacji?

Odpowiedz:

Szczegdtowe kryteria zostang okreslone w ramach realizacji etapu 1.

Pytanie nr 104:

Jak ma wygladad integracja (zapis WF-013 - Aplikacja musi umozliwiaé integracje z
narzedziami, analizy danych GIS, np. ArcGIS, QGIS)? Prosba o wyszczegdlnienie ram tej
integracji i przyktadowych scenariuszy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 12.

Pytanie nr 105:

Jak wygladaja szczegdty wielopoziomowych raportéw? Prosimy o rozwiniecie zapisu WF-019
Uzytkownicy mogg tworzy¢ wielopoziomowe raporty, co jest konieczne do oszacowania.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 82b.

Pytanie nr 106:

Czy certyfikat AgilePM Practitioner bedzie uznany za réwnowazny dla Product Ownera?
Odpowiedz:

Nie.

Pytanie nr 107:
Dotyczy SWZ Rozdziat VI. - Termin realizacji Etapu IV okreslono na 24 miesigce od terminu
zakonczenia Etapu Ill. W przypadku pozostatych Etapow termin realizacji liczony jest od dnia

zawarcia Umowy. PowyzZszy sposdb wyznaczenia czasu na realizacje Etapu Il i lll powoduje,
iz faktyczny czas na jego realizacje wynosi odpowiednio w przypadku Etapu Il - 5 tyg., Etapu
Il — 13 tyg. Zwracamy sie z prosbg o liczenie terminu realizacji Etapu Il i lll w sposdb

analogiczny jak w przypadku Etapu IV tj. od momentu zakonczenia Etapu poprzedzajgcego.
Zatwierdzenie powyzszej zmiany jest niezbedne, w celu zapewnienia Wykonawcom czasu
koniecznego do realizacji zamodwienia zgodnie z wymaganiami i spetnienia przez
Zamawiajgcego wymogu przestrzegania zasady zachowania uczciwej konkurencji i rdwnego
traktowania Wykonawcdow wynikajacych z przepisow Prawo zamodwien publicznych
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci dokumentacji zamodwienia w ww. zakresie.
Sposdb okredlenia ww. termindw wynika ze sposoby finansowania przedmiotowego
zamowienia, natomiast proponowana zmiana mogtaby doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej
Zamawiajacy zobowigzany bytby do dokonania ptatnosci po uptywie terminu
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach programu z ktérego finansowane jest przedmiotowe
zamdwienie.
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Pytanie nr 108:

Dotyczy SWZ Rozdziat XXIll. — w pkt. 13 Zamawiajacy zapisat iz zwrdci zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 100 % w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamowienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane. Natomiast w Zatgczniku
nr 12 do SWZ - PPU ktéry ma zawierac szczegdtowe warunki Zamawiajacy stanowi ze (§ 18
ust. 4 PPU) na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji, pozostawi
kwote w wysokosci 30% zabezpieczenia i zwrdci je w terminie 15 dni od uptywu okresu
rekojmi i gwarancji. Wnosimy o ujednolicenie zapisow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dokonuje modyfikacji rozdziatu XXIIl ust. 13 specyfikacji warunkdw
zamowienia, nadajgc mu nastepujace brzmienie:

»13.Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie w wysokosci 70% w terminie do 30 dni od dnia
wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane, natomiast
pozostate 30% zwrdci w terminie 15 dni od uptywu okresu rekojmi i gwarancji. Szczegdtowe
warunki dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy okresla Projekt umowy
stanowigcy Zatacznik nr 12 do SWZ.”

Pytanie nr 109:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ-PPU - § 2 ust. 7 - ,Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce
do wykonania prac w ramach prawa opcji z okresleniem zakresu i terminu realizagji
zamowienia udzielanego w ramach prawa opcji”. Z obecnego zapisu wynika, ze Wykonawca
ma zobowigzad sie do wykonania wymagania opcjonalnego w terminie ktérego na obecnym
etapie nie zna a zatem nie ma mozliwosci ocenic czy termin ktéry zostanie narzucony przez
Zamawiajgcego jest realny. W zwigzku z powyzszym aby rzetelnie wycenic¢ realizacje
wymagan opcjonalnych wnosimy o dodanie w Zatgczniku nr 2 do SWZ — Formularz oferty w
Tabeli Nr 2. ,Cena za wykonanie przedmiotu zamodwienia opcjonalnego” (Zatgcznik nr 1 do
SOPZ: Lista wymagan opcjonalnych) kolumny z terminem w jakim ma zosta¢ wykonane dane
wymaganie opcjonalne. W celu unikniecia niejasnosci prosimy o informacje czy termin
realizacji wymagan opcjonalnych jest terminem niezaleznym od terminu realizacji Etapu 1V?
Jak nalezy interpretowad termin realizacji prac zleconych w ramach prawa opcji w przypadku
uruchomienia przez Zamawiajgcego w jednym terminie kilku wymagan/funkcjonalnosci? Czy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc ich sekwencyjnej realizacji przez Wykonawce, czy tez
wymaga réwnoczesnego rozpoczecia prac nad wdrozeniem wszystkich funkcjonalnosci w
ramach uruchomionego prawa opcji.

Odpowiedz:

Podczas kazdorazowego uruchamienia prawa opcji Zamawiajgcy okresli zakres i termin
realizacji zamowienia opcjonalnego.

Dodatkowo do kwestii prawa opcji Zamawiajgcy odnidst sie odpowiadajac na pytanie nr 1.

Pytanie nr 110:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU - § 17 ust. 5 - Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na
modyfikacje § 17 ust. 5 Umowy w ten sposdb, zeby uprawnienie Zamawiajacego do
odstgpienia od Umowy byto mozliwe jedynie w odniesieniu do niewykonanej czesci Umowy
i zastgpienie go postanowieniem nastepujacej tresci: ,W razie watpliwosci Strony przyjmuja,
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iz odstgpienie od Umowy wywiera skutek tylko w czesci dotyczacej niezrealizowanej czesci
zobowigzan. Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia z tytutu nalezycie wykonanej
czesci Umowy.”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 111:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ — PPU - § 8 ust. 4 - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na
usuniecie z Umowy § 8 ust. 4, zgodnie z ktérym ,Jezeli na skutek niewykonania badz
nienalezytego wykonania Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, powstanie
szkoda przewyzszajgca zastrzezone w Umowie kary umowne lub tez szkoda powstanie z
przyczyn innych niz te, ze wzgledu, na ktdre zastrzezono kare umowng, Zamawiajacemu
przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.”?
Odpowiedz:

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 112:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU — § 8 ust. 1 pkt 2 - Czy Zamawiajacy wyraza zgode
na modyfikacje § 8 ust. 1 pkt 2 Umowy poprzez obnizenie kary umownej z tytutu
nienalezytego $wiadczenia ustugi w Etapie 1V, do wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto za
ten etap, za kazdy dzien zwtoki w usuwaniu btedoéw? W ocenie Wykonawcy zaproponowana
kara umowna dostatecznie zabezpieczy interesy Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 113:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ — PPU - § 8 ust. 3. - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na
modyfikacje § 8 ust. 3 Umowy i obnizenie limitu kar umownych do 20 % tacznego
wynagrodzenia brutto Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 114:

Dotyczy Zatgcznika nr 12 do SWZ - PPU — Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje §
11 ust. 5 Umowy i zastgpienie go postanowieniem nastepujacej tresci: ,W przypadku, gdy
Wykonawca, mimo zobowigzania do niewypowiadania licencji, o ktérym mowa w ust. 2, ztozy
o$wiadczenie o wypowiedzeniu, bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary
umownej w wysokosci 10% kwoty brutto okreslonej w § 4 ust. 177
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 115:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU - § 15 ust. 3 - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na
usuniecie z Umowy § 15 ust. 3 i zastgpienie go postanowieniem nastepujacej tresci: ,Strony
zgodnie wytgczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu ustawowej rekojmi”?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 116:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje §
15 ust. 2 Umowy i zastgpienie go postanowieniem nastepujacej tresci:

Przez okres gwarancji Wykonawca bedzie usuwat wszelkie wady i usterki w Przedmiocie
umowy, z wytgczeniem wad i usterek:

1) bedacych efektem uwag i zalecen zgtoszonych przez Zamawiajgcego w toku realizacji
przedmiotu Umowy zgodnie z § 5 ust. 3 pkt 3 Umowy,

2) dotyczacych infrastruktury Zamawiajacego lub osdb trzecich,

3) dotyczacych oprogramowania standardowego lub innego oprogramowania
wspotdziatajgcego z Przedmiotem Umowy, a nie stworzonego (dedykowanego) przez
Wykonawce,

4) bedacych efektem niewtasciwego uzytkowania Przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci niezgodnie z przeznaczeniem badz Dokumentacja,

5) bedacych efektem ingerencji osdb trzecich w Przedmiot Umowy.

Wykonawca zwraca uwage, Zze nie moze przyja¢ na siebie zobowigzan gwarancyjnych w
zakresie elementéow lub okolicznosci, na ktére nie ma zadnego wptywu. W szczegoélnosci
Wykonawca nie moze przyjag¢ na siebie zobowigzan gwarancyjnych w zakresie
oprogramowania standardowego lub oprogramowania open source dostarczanego
Zamawiajgcemu na podstawie umowy licencji, poniewaz nie jest producentem takiego
oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentdw zamodwienia w ww.
zakresie. Nalezy podkreslic, Zze wykonawca dostarcza zamaiajgcemu kompleksowe
rozwigzanie, a co za tym, idzie zobowigzany jest udzieli¢ gwarancji na cate dostarczone
rozwigzanie, niezlezenie od tego, ze wykorzystuje do jego utworzenia rowniez
oprogramowania standardowego lub oprogramowania open source dostarczanego
Zamawiajgcemu na podstawie umowy licencji .

Pytanie nr 117:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU - Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie, co
Zamawiajgcy ma na mysli w § 15 ust. 4 Umowy, zgodnie z ktérym ,,Wykonawca zobowigzuje
sie do zapewnienia wsparcia technicznego na potrzeby prawidtowej realizacji przedmiotu
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Umowy”? Zwracam uwage, ze ww. postanowienie znalazto sie w paragrafie regulujgcym
zasady udzielenia gwarancji. Tymczasem z tresci innych postanowiern Umowy i innych
dokumentéw zamodwienia (np. rozdz. lll pkt 3 SOPZ) wynika, ze wsparcie techniczne ma by¢
swiadczone w ramach Etapu IV. Prosze zatem u usuniecie § 15 ust. 4 Umowy lub jego
doprecyzowanie, gdyz na podstawie jego dotychczasowego brzmienia Wykonawca nie jest
w stanie ocenid, jakiego rodzaju $wiadczenia sg od niego oczekiwane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytanie nr 169.

Pytanie nr 118:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ — PPU — Zwracamy sie z wnioskiem o wskazanie w Umowie
kryteriow odbioru poszczegdlnych Etapédw Umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze w
Umowie nie wskazano w ogdle na jakiej podstawie Zamawiajacy moze odmdwic¢ odbioru
poszczegdlnych Etapdw. W ocenie Wykonawcy brak uregulowania powyzszej kwestii moze
prowadzi¢ do tego, ze Zamawiajgcy bedzie dokonywat oceny dostarczanych ustug w sposdb
zupetnie dowolny i w oderwaniu od kryteridéw obiektywnych. Majac na uwadze powyzsze, czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do Umowy w § 7 ust. 4 nastepujgcego zdania:
~Podstawe odmowy odbioru Etapu I-lll oraz czesci Etapu w przypadku Etapu 1V, jak rowniez
Zadania w ramach prawa opcji moga stanowic¢ wytacznie uwagi i zastrzezenia dotyczace
niezgodnosci dostarczonych Etapdéw lub Zadar z ich opisem zawartym w Umowie i SOPZ.”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 119:

Dotyczy Zatgcznika nr 12 do SWZ — PPU - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do
Umowy postanowienia nastepujgcej tresci: ,Strony wytaczajg jakiekolwiek powierzenie
wykonania przedmiotu Umowy podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy (tzw.
wykonanie zastepcze)”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 120:

Dotyczy Zatgcznika nr 12 do SWZ — PPU - Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do
Umowy nastepujacego postanowienia: ,Strony zgodnie wytgczaja odpowiedzialnosd
Wykonawcy za utracone korzysci”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 121:

Dotyczy Zatgcznika nr 12 do SWZ — PPU — Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do
Umowy postanowienia nastepujgcej tresci: ,taczna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza
Wykonawecy z tytutu szkdd zwigzanych z realizacja Umowy, w szczegdlnosci wynikajacych z
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niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, nie przekroczy 100 % tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy wynikajgcego z § 4 ust. 1 Umowy"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 122:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ - PPU - Czy Zamawiajacy przewiduje procedure, na
podstawie ktdérej beda rozstrzygane ewentualne spory powstate miedzy Stronami w toku
realizacji Umowy? Jezeli tak, prosze o przekazanie odpowiedniego dokumentu opisujgcego
powyzszg procedure.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z postanowieniami §20 ust. 1 PPU, wszelkie spory miedzy
Stronami wynikte w zwigzku z realizacja albo na podstawie Umowy, ktérych nie da sie
rozstrzygng¢ w drodze negocjacji, bedg rozstrzygane wytacznie przez sad powszechny
miejscowo wtasciwy dla dzielnicy Srédmiedcie m.st. Warszawy

Pytanie nr 123:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ — PPU — Czy Zamawiajacy przewiduje uzgodnienie Planu
Zarzadzania Projektem? Jezeli tak, prosze o przekazanie szablonu takiego dokumentu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy unformuje, iz zstosowany skrot ,,Pzp” w zatgczniku nr 12 do SWZ - PPU oznacza
ustawe Prawo zamdwien publicznych.

Pytanie nr 124:

Dotyczy Zatacznika nr 12 do SWZ — PPU - Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do
Umowy postanowienia nastepujacej tresci: ,Zamawiajgcy zobowigzany jest przez okres
obowigzywania niniejszej Umowy oraz przez 24 miesigce kalendarzowe liczone od dnia
rozwigzania lub wygasniecia niniejszej Umowy nie zatrudnia¢ lub w inny sposdb
wspodtpracowad na podstawie umowy typu zobowigzaniowego, bezposrednio lub posrednio
poprzez inng osobe trzecia, z cztonkiem personelu Wykonawcy oraz inng osoba w jakikolwiek
sposdb zaangazowang w realizacje niniejszej Umowy pod karg 100 000 (sto tysiecy) ztotych
ptatna przez Zamawiajgcego za kazdy przypadek naruszenia obowigzku wskazanego w
niniejszym paragrafie.”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 125:

Dotyczy Zatgcznika nr 12 do SWZ — PPU — Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do
Umowy (np. w § 2) postanowienia nastepujgcej tresci: ,Zamawiajgcy o$wiadcza, ze posiada
prawa autorskie majgtkowe lub licencje na system, w szczegdlnosci prawa badz licencje do
oprogramowania standardowego oraz oprogramowania osdb trzecich z prawem do
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zezwalania podmiotom trzecim, w tym Wykonawcy, do wprowadzania zmian oraz w zakresie
niezbednym do realizacji przez Wykonawce Umowy”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 126:

Dotyczy Zatacznika nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat lll pkt 3. Inne Wymagania Techniczne lit.
g. dotyczace Szkolenia dla pracownikéw. Zwracamy sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie
wymagan co do szkolenia, poprzez podanie liczby pracownikéow ktorzy majg zostac
przeszkoleni oraz okreslenie czasu trwania szkolenia. Powyzsze informacje sg niezbedne w
celu wyceny powyzszej ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia szkolenia dla pracownikow POLSA z podziatem na
dwie grupy zaawansowania tj. dla administratorow aplikacji mobilnej (grupa do 5 osdb) oraz
zwyktych uzytkownikdw aplikacji (do 10 osdb). Dtugosé szkolen zostanie dostosowana tak
aby po ich ukonczeniu uzytkownicy (poszczegdlnych grup) posiadali umiejetnosci
pozwalajace na sprawne korzystanie z kluczowych funkgji aplikacji oraz na podstawowe
administrowanie aplikacjg. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen w
oparciu o dokumentacje techniczng w tym instrukcje obstugi, dokumentacje kodu Zrédtowego
oraz procedury instalacji i konserwacji aplikacji.

Szczegoty organizacyjne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 127

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat lll pkt 4. Wdrozenie i Hosting. W celu
unikniecia niejasnosci prosimy o potwierdzenie iz ustuga ma by¢ swiadczona w Etapie IV oraz
wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie wymaganie, iz Wykonawca jest odpowiedzialny za
zapewnienie, ze infrastruktura hostingowa spetnia wymagania wydajnosciowe i
bezpieczeristwa?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze ustuga wdrozenia i hostingu ma by¢ swiadczona w Etapie IV.
Wg Zamawiajagcego to Wykonawca odpowiada za konfiguracje, utrzymanie i optymalizacje
$rodowiska, ale nie ponosi kosztéw zwigzanych z infrastruktura.

Pytanie nr 128:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — WF-001 - Czy Zamawiajgcy oczekuje zeby
uzytkownicy posiadajgcy konta na Portal NSIS mogli zalogowac sie istniejgcymi danymi do
aplikacji mobilnej?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy oczekuje iz aktualnie zarejestrowani uzytkownicy na portal NSIS beda
mogli zalogowac sie do aplikcji mobilnej uzywajac tych samych danych autoryzacyjnych.
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Pytanie nr 129:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — WF-001 - Czy Zamawiajacy przewiduje aby
uzytkownik mogt korzystac z aplikacji bez rejestracji? Jesli tak to w jakim stopniu? Ktoére
funkcjonalnosci sg dostepne bez rejestracji a, ktdre po zarejestrowaniu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ korzystania z NSIS mobile takze bez rejestracji.
Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 130:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) - WF-002 i - WNF-010 - Jaka najnizsza
rozdzielczos¢ na urzadzeniach mobilnych typu smartfon i tablet ma wspierac aplikacja?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zaktada uzytkowania na urzadzeniach typu tablet (Android) i iPad (iOS).
Zamawiajacy przyjmuje minimalng wspierang rozdzielczos¢ dla urzadzen mobilnych typu
smartfon: 720 x 1280 px (HD). Aplikacja powinna by¢ responsywna, tzn. dostosowywac sie
do réznych rozdzielczosci, skalujac interfejs uzytkownika w sposdb zapewniajacy czytelnosd
i funkcjonalnosc.

Pytanie nr 131:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — WF-002 - Jakie orientacje ekranu majg byc
wspierane w urzadzaniach mobilnych typu smartfon i tablet? Orientacje: pionowa, pozioma
czy obie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zaktada uzytkowania na urzadzeniach typu tablet (Android) i iPad (iOS).
Zamawiajacy oczekuje opracowania aplikacji mobilnej przy uwzglednieniu pionowej i
poziomej orientacji ekranu.

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 132:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) - Jakie sg powiagzania funkcjonalne miedzy portalem
NSIS a aplikacjy mobilng NSIS? Czy aplikacja mobilna powinna posiada¢ wszystkie
funkcjonalnosci, ktére posiada portal?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga aby aplikacja mobilna posiadata wszystkie funkcjonalnosci, ktére
posiada portal NSIS. Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 60 w
kwestii ,podstawowe funkgji analitycznych i statystycznych” oraz w odpowiadajac na pytanie
nr 90 w kwestii integracji kont uzytkownikéw oraz odpowiadajgc na pytanie nr 37 w kwestii
zrédet danych. Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 133:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Na jakim poziomie zaktadana jest spdjnosc
funkcjonalna i wizualna pomiedzy portalem a aplikacja mobilng? Czy wdrozenie nowej
funkcjonalnosci lub zmiana elementéw graficznych na portalu bedzie wymuszata zmiane w
aplikacji mobilnej? | odwrotnie czy zmiany w aplikacji mobilnej wymuszajg zmiany w portalu?
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Odpowiedz:

Aplikacja mobilna i Portal NSIS musza by¢ spdjne wizualnie. Zgodnie z zapisami SOPZ
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania logotypdw POLSA oraz informacji dotyczacej
Krajowego Planu Odbudowy (SOPZ, Zasady promociji i oznakowania). Zamawiajacy odnidst
sie do kwestii spdjnosci funkcjonalnej udzielajgc odpowiedzi w pytaniu 132.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 134:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Czy zgodnie z zatozeniami Zamawiajgcego
uzytkownik moze rozpoczac proces np. tworzenie raportow badz dodawanie notatek na
urzgdzeniu mobilnym a nastepnie dokonczy¢ proces na urzadzeniu desktop w portalu NSIS?
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 44.

Pytanie nr 135:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) - Jakie dziatanie przewiduje Zamawiajgcy jesli
podczas Etapu | z analizy wyjdzie, Ze stworzenie wymaganej funkcjonalnosci jest niemozliwe
lub nieuzyteczne ze wzgledu na ograniczenia urzagdzenia np. zbyt maty ekran na wyswietlenie
danych? Przyktad: tworzenie wielopoziomowych raportéw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje realizacji przedmiotu zamowienia przez profesjonalnego Wykonawce,
ktory bedzie w stanie zaproponowad odpowiednie rozwigzania techniczne by spetnic
wymagania postawione przez Zamawiajgcego w SOPZ.

Do kwestii wielopoziomowych raportéw Zamawiajgcy odnidst sie odpowiadajgc na pytanie
nr 82b.

Pytanie nr 136:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — WNF-006 - Na jakim poziomie aplikacja musi
spetniac¢ standard WCAG? Czy wymagania dotyczace WCAG 2.1 dotycza tez wyswietlanych
renderowanych map (pozyskiwanych z zewnetrznych systemow)?

Odpowiedz:

Mapy renderowane z zewnetrznych serwisow (np. WMS, WEFS) nie podlegajg Scistym
wymaganiom WCAG 2.1, poniewaz sa elementami graficznymi generowanymi poza
aplikacja.

Pytanie nr 137:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Ze wzgledu na krétki termin realizacji etapow
prosimy o informacje jak bedzie wygladata procedura zgtaszania przez Zamawiajgcego
ewentualnych poprawek/zmian podczas tworzenia projektéw graficznych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy opisat oczekiwany sposdb wspétpracy z Wykonawca w rozdziale lll p. 8
~Wspdtpraca i metodologia” SOPZ.

Procedura odbiorowa zostata opisana w § 7 Zatacznika nr 12 do SWZ (PPU) oraz w rozdziale
VIII ,Harmonogram realizacji zamdwienia” SOPZ
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Pytanie nr 138:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Czy istnieje design system lub style guide, ktory
stuzy jako wytyczna przy projektowaniu interfejsow aplikacji mobilnej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje zachowania spdjnosci interfejsu aplikacji mobilnej NSIS w ramach
ekosystemu NSIS. W stosownym zakresie nalezy stosowac indentyfikacje wizualng POLSA
oraz KPO. Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 139:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Czy przy projektowaniu prototypow Wykonawca
moze korzystac z narzedzia Figma?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy narzedzi, z ktérych moze korzystac podczas realizacji
prac natomiast Zamawiajacy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztow zwigzanych z wyborem
zaproponowanego przez Wykonawce rozwigzania.

Pytanie nr 140:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Zamawiajacy wymaga aby testy aplikacji
wykonane zostaty z udziatem réznych grup uzytkownikow. Na jakim etapie Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy liste kontaktéw reprezentujgcych wspomniane grupy uzytkownikéw?
Prosimy o okreslenie jak liczna grupa uzytkownikdw ma brac udziat w testach oraz ile czasu
Zamawiajacy przewiduje na testy i udzielenie opinii przez uzytkownikow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przed rozpoczeciem testow przekaze Wykonawcy kontakt do znanych mu oséb
reprezentujgcych rézne grupy uzytkownikéw koncowych.

Szczegodty techniczne i organizacyjne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 141:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — W Rozdziale Il. pkt 1. Zamawiajgcy wymaga
zapewnienia funkcji importu wtasnych podktaddw z georeferencjami, np. zdjeé z dronéw, w
celu ich natozenia na mapy satelitarne. Czy mozna ta funkcjonalnos$¢ przetestowad na Portal
NSIS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 71.

Pytanie nr 142:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — W Rozdziale Il pkt 1 Zamawiajacy wymaga
uwzglednienia nastepujacej kluczowej funkcjonalnosci: ,Wizualizacja danych w kontekscie
specyficznych zastosowan, takich jak monitoring terendw zielonych, analiza miejskich wysp
ciepta, czy ocena zmian uzytkowania terenu w wybranych lokalizacjach”. Czy dostepne sg
przyktady lub referencje takich wizualizacji danych? Czy mozna tg funkcjonalnosé
przetestowad na Platformie NSIS?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 34.

Pytanie nr 143:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — W Rozdziale Il. pkt 2. Zamawiajacy zapisat
wymaganie: ,Umozliwienie uzytkownikom wyznaczania punktéw, tras oraz poligonéw
bezposdrednio w terenie z wykorzystaniem technologii GPS i geolokalizacji”. Prosimy o
odpowiedz ktéra z grup uzytkownikdw bedzie korzysta¢ z tej funkcjonalnosci? Czy
Zamawiajgcy moze przedstawic¢ przyktadowe scenariusze uzytkownika, zeby Wykonawcy
mogli lepiej zrozumied jak uzytkownicy korzystajg z tej funkcjonalnosci? Czy mozna ta
funkcjonalnosé przetestowac na Portal NSIS ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje umozliwienia wszystkim uzytkownikom korzystania z funkcjonalnosci
wyznaczania tj. punktéw, tras oraz poligonéw bezposrednio w terenie z wykorzystaniem
technologii GPS i geolokalizacji.

Zamawiajgcy odnidst sie do kwestii przyktadowego zastosowania odpowiadajgc na pytanie
nr 59.

Szczegdtowe zatozenia wspodtpracy zostang okreslone w ramach realizacji etapu 1.

Pytanie nr 144:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — W Rozdziale II. pkt 2. Zamawiajacy wymaga
uwzglednienia nastepujacej kluczowej funkcjonalnosci: ,Funkcja dodawania zdjeé, notatek
oraz komentarzy do zebranych danych terenowych, z automatycznym geotagowaniem”.
Prosimy o okreslenie jakie dane Zamawiajgcy rozumie jako dane terenowe? Jaka grupa
uzytkownikbw ma mieé¢ mozliwosé korzystania z powyzszej funkcjonalnosci? Czy
Zamawiajacy w celu umozliwienia Wykonawcy lepszego zrozumienia jak uzytkownik ma
korzysta¢ z powyzszej funkcjonalnosci moze udostepni¢ przyktadowe scenariusze
uzytkownika?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przedstawit rozumienie ,dane terenowe” udzielajagc Fodpowiedzi odpowiadajac
na pytanie nr 78.

Funkcjonalnosé powinna by¢ dostepna dla wszystkich uzytkownikow.

Szczegdty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 145:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — W Rozdziale II. pkt 3. Zamawiajacy wymaga
uwzglednienia nastepujacej kluczowej funkcjonalnosci: ,Dashboard w aplikacji mobilnej
bedzie umozliwiat wizualizacje podstawowych analiz danych przestrzennych i
srodowiskowych...”. Czy Zamawiajgcy dysponuje i moze udostepnic przyktady lub referencje
takich analiz? Prosimy o wskazanie ktdra z grup uzytkownikdéw bedzie korzystaé z tej
funkcjonalnosci? Czy mozna tg funkcjonalnosé przetestowad na Platformie NSIS?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy odnidst sie do informacje prezentowanych w dashboard udzielajgc odpowiedzi
odpowiadajac na pytanie nr 74.

Funkcjonalnos$¢ powinna by¢ dostepna dla wszystkich uzytkownikdow.
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Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 146:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat lIl. pkt 4 lit. b. — W zakresie powyzszego
wymagania zwracamy sie z prosbg o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania: Jakie
doktadnie ustugi i komponenty bezpieczenstwa sg wymagane w zakresie hostingu aplikacji?
Czy obejmujg one konkretne rozwigzania, takie jak firewalle, gatewaye, Key Vaulty,
certyfikaty SSL, monitoring bezpieczenstwa? Czy konfiguracja tych komponentéw lezy po
stronie Wykonawcy? Czy Zamawiajgcy posiada wtasne standardy i polityki bezpieczenstwa,
ktore nalezy wdrozyé?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy udostepnia infrastrukture hostingowa, jednak odpowiedzialnosé za
implementacje i konfiguracje komponentow bezpieczenstwa lezy po stronie Wykonawcy.
Aplikacja i jej infrastruktura musza spetniaé ponizsze zabezpieczenia w zakresie
cyberbezpieczeristwa. W zakresie hostingu aplikacji wymagane sa:

firewalle, certyfikaty SSL/TLS, mechanizmy kontroli dostepu — uwierzytelnianie i autoryzacja
uzytkownikdéw zgodnie z zasada najmniejszych uprawnien, szyfrowanie danych — zaréwno
podczas transmisji, jak i przechowywania (np. AES-256).

Pytanie nr 147:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat VI. pkt 2 lit. a. — W zwiazku z faktem, iz
postepowanie prowadzone jest na podstawie przepisow Prawo zamdwien publicznych
zwracamy sie z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez ,aktualizacje
funkcjonalnosci wynikajace z ewolucji wymagan Zamawiajgcego” w kontekscie aktualizacji
aplikacji i jakie sa granice powyzszych ,ewolucji wymagan Zamawiajacego”™? Czy
przewidziano mechanizm rozrdzniania standardowych poprawek i rozszerzen funkcjonalnych
od zmian wymagajgcych wiekszego naktadu pracy ktére nie wynikajg z zapiséw i wymagan
dokumentacji postepowania? W przypadku zmian o wiekszym zakresie ktdry nie zostat
wprost okreslony w dokumentacji postepowania — czy Zamawiajacy przewiduje, ze powyzsze
zmiany beda dodatkowo finansowane i w jaki sposdb zostanie okreslony ich koszt i czas
realizacji (np. wycena indywidualna, zakres prac dodatkowych w osobnej umowie)?
Odpowiedz:

Zamawiajacy na chwile obecna nie przewiduje wprowadzania zmian w aplikacji mobilnej
wymagajacych wiekszego naktadu pracy nie wynikajagcych z zapisow i wymagan
dokumentacji postepowania.

Pytanie nr 148:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat VI. pkt 2 lit. c. - W jaki sposdb bedzie
przebiegata analiza oraz wycena zmian wynikajgcych z aktualizacji systeméw operacyjnych
Android i i0S, ktérych zakresu Wykonawca nie jest w stanie obecnie przewidziec? Czy
przewidziano mechanizm oceny wptywu nowych wersji systemdéw na aplikacje oraz
procedure akceptacji dodatkowych kosztow w przypadku koniecznosci wiekszych modyfikacji
lub dostosowan?

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci w ramach Dziatania A2.6.1 pn.: ,Inwestycje - Rozbudowa krajowego
systemu serwiséw monitoringowych, produktéw, narzedzi analitycznych i ustug oraz towarzyszqqécej infrastruktury
wykorzystujqcych dane satelitarne”



’\ Emow Rzeczpospolita SFinansowane przez P LS A

A—‘.‘- Polska Unie Euro'pEJska

-m__. ODBUDOWY - NextGenerationEU Polska Agencja
Kosmiczna

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego monitorowania zmian wprowadzanych przez
Google i Apple w nowych wersjach systeméw operacyjnych. W przypadku kazdej wiekszej
aktualizacji Wykonawca przeprowadza analize zgodnosci aplikacji z nowa wersjg
systemu oraz ocenia ewentualne niekompatybilnosci. Zamawiajacy oczekuje raportu z
analizy, ktéry wskaze, czy aktualizacja wymaga zmian w aplikagji, czy tez aplikacja pozostaje
w petni funkcjonalna bez koniecznosci modyfikacji.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy specjalistycznego wsparcia pozwalajgcego
Zamawiajgcemu podjgé odpowiednie kroki techniczne i formalne zmierzajace do adaptac;i
aplikacji mobilnej do nowych wersji systemoéw operacyjnych Android i iOS.

Pytanie nr 149:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat V pkt 1. — Zwracamy sie z uprzejma
prosba o okreslenie w ramach ktérego z Etapdw i w jakim terminie maja by¢ realizowane
ustugi w zakresie publikacji aplikacji w sklepach z aplikacjami mobilnymi, o ktérych mowa w
rozdziale V SOPZ? Postanowienia SOPZ pozostaja w tym zakresie niejednoznaczne, a Umowa
nie zawiera zadnych odniesien do powyzszego rodzaju ustug.

Ponadto ani w Umowie, ani w SOPZ nie przewidziano warunkdéw wynagradzania, terminéw
realizacji, procedury odbiordw ustugi czy zasad uzgodnien miedzy stronami Umowy co do
przygotowanych przez Wykonawce materiatdw promocyjnych. Zwracamy uwage, ze brak
powyzszych informacji uniemozliwia Wykonawcy wycene i realizacje ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dodaje tres¢ wymagania Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(SOP2Z)

IV.3.3 SOPZ Obowiazki i odpowiedzialnos¢ wykonawcy: Wdrozenie i szkolenie:

c. Publikacja aplikacji w Google Play i Apple Store.”

Zamawiajgcy zmienia tres¢ wymagania Szczegodtowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia
(SOP2Z)

V.1l.e SOPZ Publikacja w sklepach (Google Play, Apple Store)

byto:

.Zamawiajacy, a nie Wykonaweca, bedzie zarzadzat kontami w sklepach Google Play i Apple
Store, odpowiadajac za wszelkie dziatania zwigzane z publikacja i aktualizacja aplikacji.”
jest:

~Wykonawca wspomoze Zamawiajagcego w zarzadzaniu kontami w sklepach Google Play i
Apple Store. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za opublikowanie aplikacji NSIS Mobile
oraz dziatania zwiazane z publikacja i aktualizacja aplikacji.”

Zamawiajgcy zmienia tres¢ wymagania Szczegoétowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia
(SOP2Z)

VIII. Etap lll: Dostarczenie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjnej SOPZ

Byto:

~Kamienn milowy 3.5: Akceptacja wersji produkcyjnej aplikacji przez Zamawiajgcego

Opis: Zamawiajacy przeglada i akceptuje wersje produkcyjna aplikacji mobilnej, co korczy
proces realizacji zamdwienia.”

Jest:
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~Kamiern milowy 3.5: Akceptacja wersji produkcyjnej aplikacji przez Zamawiajgcego

Opis: Zamawiajacy przeglada i akceptuje wersje produkcyjnag aplikacji mobilnej.”
Zamawiajgcy dodaje tres¢ wymagania Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia
(SOPZ)

VIII. Etap lll: Dostarczenie aplikacji mobilnej w wersji produkcyjnej SOPZ

~Kamien milowy 3.6: Publikacja aplikacji NSIS Mobile w sklepach (Google Play, Apple Store)
Opis: Wykonawca publikuje aplikacje NSIS Mobile w sklepach (Google Play, Apple Store), co
konczy proces realizacji Etapu lll”

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ wymagania Szczegodtowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia
(SOPZ)

VIII. Tabela nr 2: Etapy i terminy realizacji

byto:
L.p. Etap Czas
realizacji(tygodnie)
1. Etap | 4 tygodnie
2. Etap Il 9 tygodni
3. Etap Il 22 tygodni
4. Etap IV 24 miesigce*

*) od terminu zakonczenia Etapu lll potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen.

jest:
L.p. Etap Czas
realizacji(tygodnie)
1. Etap | 4 tygodnie
2. Etap Il 9 tygodni
3. Etap Il 24 tygodnie
4. Etap IV 24 miesigce*

*) od terminu zakonczenia Etapu lll potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen.

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ zatgcznika nr 12 do SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy
(PPU),

byto:

§ 3 Termin realizacji Umowy ust.1 pkt 3:

+Etap Illl w terminie do 22 tygodni od dnia zawarcia Umowy tj. do dnia ... 2025 r.”

jest:

§ 3 Termin realizacji Umowy ust.1 pkt 3:

~Etap lll w terminie do 24 tygodnie od dnia zawarcia Umowy tj. do dnia ... 2025 r.”

Zamawiajgcy wykresla z SOPZ zapisy V.3.b. SOPZ ,Promocja aplikacji:”. Wykonawca nie
bedzie zobowigzany do przeprowadzenia kampanii promocyjnej aplikacji.
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Pytanie nr 150:

Dotyczy Zatgcznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat V pkt 3. lit. b. — Zwracamy sie z prosbg o
precyzyjne wskazanie zakresu i zasad $wiadczenia powyzszej ustugi. W ocenie Wykonawcy
pkt 3 lit. b rozdz. V SOPZ pozostaje w sprzecznosci z art. 99 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien
publicznych, zgodnie z ktérym ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac
wymagania i okolicznosci mogace mieé wptyw na sporzadzenie oferty”. Co za tym idzie ww.
postanowienie SOPZ nie pozwala Wykonawcy na rzetelne opracowanie oferty w
przedmiotowym Postepowaniu. Wykonawca nie jest bowiem w stanie oszacowac kosztéw
realizacji przedmiotu zamdwienia, jezeli nie zostat on dostatecznie jasno opisany w zakresie
wszystkich elementéw w dokumentach zamdwienia tj. m.in. terminu w jakim ustuga ma by¢
zrealizowana, zasad odbioru, doktadnego przedmiotu. Dodatkowo zwracamy uwage, iz
zgodnie z obecnym zapisem wymagania Llit. b ,Wykonawca, w porozumieniu z
Zamawiajgcym, moze zostaé zobowigzany do...” zlecenie wykonania powyzszej ustugi nie jest
pewne, podobnie jak jej zakres: ,moze obejmowac tworzenie tresci na media
spotecznosciowe...”. W zwigzku z powyzszym proponujemy uwzglednienie powyzszego
zakresu w ramach Zatacznika nr 1: Lista wymagan opcjonalnych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 149.

Pytanie nr 151:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) - Rozdziat VI. pkt 6. - Na jakich zasadach
Zamawiajacy planuje realizowac ,Rozwdj funkcjonalnosci po wdrozeniu”, o ktérym mowa w
pkt 6. w Rozdziale VI. SOPZ? Zwracam uwage, ze zgodnie z ww. postanowieniem SOPZ
Wykonawca w ramach Etapu VI obejmujgcego ustugi utrzymania moze zosta¢ zobowigzany
do realizacji ustug o charakterze rozwojowym (,W trakcie trwania okresu wsparcia,
Wykonawca moze by¢ zobowigzany do modyfikacji starych lub wprowadzania nowych
funkcjonalnosci na Zgdanie Zamawiajgcego w celu zapewnienia poprawnego funkcjonowania
aplikacji. Kazde rozszerzenie funkcjonalnosci bedzie przedmiotem odrebnych ustalen miedzy
stronami”). Z ww. postanowienia nie wynika, jakie doktadnie modyfikacje miatby wprowadzad
Wykonawca i na jakich zasadach (w jakich terminach, za jakim wynagrodzeniem). Prosze miec
na uwadze, ze Wykonawca nie jest w stanie na etapie sporzadzania oferty oszacowacd
kosztdw realizacji ustug, ktérych przedmiotu w ogdle nie zna. Ponadto zgodnie z art. 99 ust.
1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych ,Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposdb
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocy dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajagc wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty”. W
ocenie Wykonawcy pkt 6 Rozdziat VI SOPZ pozostaje w sprzecznosci z ww. przepisem
ustawy pzp, gdyz nie definiuje w sposdb dostatecznie jasny przedmiotu zamowienia i
jednoczednie nie pozwala na sporzadzenie oferty, ktéra uwzgledniataby zakres ustug
wynikajacy z ww. postanowienia SOPZ. Prosze zatem o usuniecie z dokumentow pkt 6.
Rozdziatu VI SOPZ oraz innych postanowien do niego sie odnoszacych albo jednoznaczne
opisanie w dokumentach zamdwienia zasad realizacji przez Wykonawce ustug wynikajgcych
z powyzszego punktu VI, ktére umozliwi Wykonawcy dokonanie ich wyceny.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla z SOPZ zapisy VI.6 SOPZ ,,Rozwdj funkcjonalnosci po wdrozeniu:”.

Pytanie nr 152:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat IX. pkt 4. lit. b. - Zwracamy sie z
whnioskiem o doprecyzowanie, co Zamawiajacy ma na mysli w postanowieniu Rozdziatu IX
pkt 4. lit. b SOPZ, zgodnie z ktérym ,,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo m.in. do zgtaszania
uwag i proponowania zmian na kazdym etapie realizacji Umowy, w tym miedzy innymi
dotyczacych funkcjonalnosci i wydajnosci rozwigzania oraz rekomendacji do wdrozenia i
rozwoju rozwigzania”. Zgodnie z ustawa pzp Zamawiajacy nie moze dowolnie modyfikowac
zakresu przedmiotu zamdwienia w toku realizacji Umowy. Prosimy zatem o wyjasnienie,
jakiego rodzaju propozycje zmian dotyczace funkcjonalnosci i wydajnosci Zamawiajacy ma na
mysli oraz odpowiednig modyfikacje ww. postanowienia tak aby zapis nie budzit watpliwosci
co do zakresu, wymagan i terminu ich realizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga biezacej wspotpracy z Wykonawcg aby przedmiot zamodwienia
spetniat oczekiwania Zamawiajacego. Ponadto Zamawiajacy oczekuje realizacji zleconych
prac przez profesjonalnego Wykonawce, ktéry bedzie w stanie zaproponowac odpowiednie
rozwigzania techniczne by spetni¢ wymagania postawione przez Zamawiajacego w SOPZ.

Pytanie nr 153:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat VI. pkt 1. lit. c. — Prosimy o wskazanie kto
jest w powyzszym wymaganiu ,,Uzytkownikiem korncowym”.

Odpowiedz:

Aplikacja mobilna NSIS jest skierowana do szerokiego grona uzytkownikdw, w tym
przedstawicieli administracji publicznej, przedsiebiorcéw oraz obywateli

Pytanie nr 154:

Dotyczy Zatacznika Nr 1 do SWZ (SOPZ) — Rozdziat VIIl. — Zwracamy sie z wnioskiem o
wprowadzenie zapisu okreslajgcego jaki czas ma Zamawiajacy na dokonanie odbioru Etapu
lub ewentualnie zgtoszenie uwag do wykonanego Etapu. Ze wzgledu na bardzo krétki czas
na realizacje Etapdw powyzsza informacja ma kluczowe znaczenie i musi zostad
uwzgledniona przez Wykonawce przy planowaniu harmonogramu realizacji Umowy. Prosimy
réwniez o uwzglednienie powyzszego terminu w zapisach §7 Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 155:

Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane terminu sktadania ofert z 04.02.2025r. na dzien
11.02.2025r.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podejmie decyzje odnosnie zmiany terminu sktadania ofert po analizie wszytkich
pytan, jakie wptynety do zamawiajacego.
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Pytanie nr 156:

Jaka jest szacunkowa wartos¢ zamdwienia zatozona przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Przedmiotowe pytanie nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci dokumentéw zamdwienia,
dlatego tez zamawiajacy pozostawia je bez rozpatrzenia.

Pytanie nr 157:

SWZ, Rozdziat XVII, pkt 8.

Powszechng zasada jest, ze sad jest wedtug siedziby Gwaranta - prosimy o zmiane tego
postanowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 158:

SWZ, Rozdziat XXIll, pkt 13.

Zabezpieczenie winno by¢ zwrdcone takze w przypadku nienalezytego wykonania, jezeli
kwota ewentualnych roszczen Zamawiajgcego bedzie nizsza niz wartosc zabezpieczenia, albo
roszczenia to zostang zaspokojone w inny sposdb. Przestanki zwrotu winny by¢ obiektywne i
nie bazowacd na uznaniowej decyzji Zamawiajgcego. Wnosimy o zmiane postanowienia w tym
zakresie

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie. Jednoczesnie zamawiajcy informuje, iz odnidst sie do kwestii wysokosci
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, odpowiadajac na pytanie nr 108.

Pytanie nr 159:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §3., ust. 3.

Whnosimy o zmiane tresci na nastepujaca:

~Zamowienia opcjonalne, o ktérych mowa w § 2, powinny zostac zrealizowane w terminie
uzgodnionym przez Strony, nie pdzniej jednak niz w terminie okreslonym w ust. 1 pkt. 4)
niniejszej Umowy.”

Przedmiotem oferty jest cena za kazdg opcje, a nie termin realizacji, w zwigzku z czym pdzniej
okreslony termin realizacji winien uwzglednia¢ uwarunkowania po stronie Wykonawcy.
Postanowienie ustepu w pierwotnym brzmieniu uprawnia Zamawiajagcego do okreslenia
terminu bez uzgodnienia do z Wykonawca

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie nr 160:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §5., ust. 3., pkt 1).

Prosimy o wskazanie mozliwych lokalizacji dla spotkan stacjonarnych, oraz przewidywanej
ich czestotliwosci, z uwagi na istotny wptyw takiej formuty na koszty. Ponadto prosimy o
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potwierdzenie mozliwosci organizacji spotkan zdalnie, lub hybrydowo, w formie
telekonferencji

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ organizacji spotkann stacjonarnych w Oddziatach
Terenowych Polskiej Agencji Kosmicznej: w Warszawie przy ul. Prostej 70 lub w Rzeszowie
przy ul. Warszawskiej 18.

Zamawiajgcy potwierdza mozliwos¢ organizacji spotkan zdalnie, lub hybrydowo, w formie
telekonferencji.

Pytanie nr 161:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §7., ust. 4.

Whnosimy o wprowadzenie terminu dla Zamawiajgcego na whniesienie zastrzezen:

W przypadku odmowy odbioru Etapu lub czesci Etapu w przypadku Etapu IV lub Zadania w
ramach prawa opcji Zamawiajacy w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgtoszenia do
odbioru przekazuje Wykonawcy uzasadnienie zawierajgce uwagi i zastrzezenia. Brak
zgtoszenia uwag i zastrzezen w ww. terminie oznacza, ze Zamawiajacy nie zgtasza uwag, co
jest rownoznaczne z dokonaniem odbioru.”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 162:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §7., ust. 6.

Whnosimy o zmiane postanowienia dot. wad razgcych na wady niedajgce sie usunac tak, jak
stanowi k.c.:

~Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, ponownie zgtosi gotowosé do
odbioru. W przypadku nieuwzglednienia przez Wykonawce ww. uwag Zamawiajacego,
Zamawiajacy moze ponownie wezwac do usuniecia wad lub w przypadku, gdy wady nie
dadzg sie usunagé, odstgpi¢ od Umowy, odpowiednio zmniejszajagc wynagrodzenie
Wykonawcy, po bezskutecznym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania
Umowy z wyznaczeniem dodatkowego terminu, nie krétszego niz 3 dni.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamdowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 163:

Zatgcznik nr 12 do SWZ, PPU, §8,, ust. 1., pkt 3).

Wydaje sie, ze w postanowieniu znajdujg sie omytkowe odwotania i wtasciwa tresé powinna
by¢ nastepujaca:

»Z tytutu zwtoki w usuwaniu wad i usterek w okresie gwarancji w stosunku do termindéw
okreslonych w rozdziale VI. SOPZ. w wysokosci 0,1 % tacznego wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.”.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz §8., ust. 1., pkt 3) winien brzmieé: ,.z tytutu zwtoki w usuwaniu wad
i usterek w okresie gwarancji w stosunku do terminéw okreslonych w rozdziale VI. SOPZ. w
wysokosci 0,1 % tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki”.

Pytanie nr 164:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §8., ust. 2

Whnosimy o wydtuzenie terminu przekroczenia do 30 dni, jak rdwniez o poprzedzenie
uprawnienia do odstgpienia wezwaniem do wykonania zobowigzania w wyznaczonym
terminie, nie krétszym niz 15 dni.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 165:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §8,, ust. 3

Kara jest razaco wysoka, wnosimy o zmiane na 20%

Odpowiedz:

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 166:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §8., ust. 5

Whnosimy o wydtuzenie terminu do 30 dni.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 167:

Zatgcznik nr 12 do SWZ, PPU, §11., ust 4.

Whnosimy o skrocenie okresu wypowiedzenia licencji do 6 miesiecy. W takim okresie,
proporcjonalnym do czasdw trwania etapodw w harmonogramie projektu, Zamawiajacy jest w
stanie zaprzesta¢ naruszania licencji poprzez zastosowanie rozwigzania zastepczego. W
sytuacji naruszenia warunkdéw licencji przez Zamawiajgcego postanowienie, ze bedzie on
mogt nadal korzystad z licencji przez okres 5 lat bez koniecznosci zaniechania naruszenia jest
razgco nieproporcjonalne do realidw projektu i niesymetryczne wobec wykonawcy.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 168:
Zatgcznik nr 12 do SWZ, PPU, §11., ust 5.
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Wnosimy o wprowadzenie symetrycznej kary umownej dla Zamawiajacego, w przypadku gdy
nie zaprzestanie on naruszania licencji w terminie wyznaczonym zgodnie z postanowieniami
§11,ust. 4.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamdwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 169:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §15., ust 1.

Postanowienie niniejszego ustepu:

~Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 24 miesiecznej gwarangji jakosci na wykonane w
ramach przedmiotu Umowy prace. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania
ostatniego protokotu odbioru Etapu IV Umowy.” jest sprzeczne z trescig nastepujgcego
postanowienia SOPZ (Zatacznik Nr 1 do SWZ, SOPZ, rozdziat lll., pkt 3., ppkt g.:

~Gwarancja bezawaryjnego funkcjonowania: Wykonawca zagwarantuje, ze system bedzie
dziatat zgodnie ze specyfikacja przez okres 24 miesiecy od momentu zakonczenia wdrozenia.
W przypadku wystapienia btedow krytycznych, Wykonawca zobowigzuje sie do ich
nieodptatnego usuniecia w czasie okreslonym w SLA.” zgodnie z ktérym gwarancja
obowigzywac ma od zakoniczenia Etapu Illl Umowy, w ktérym nastepuje wdrozenie i biec
rownolegle z Etapem IV.

Whnosimy o usuniecie sprzecznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ wymagania Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(SOP2Z)

Byto:

J1.3.9. SOPZ Gwarancja bezawaryjnego funkcjonowania:

Wykonawca zagwarantuje, ze system bedzie dziatat zgodnie ze specyfikacjg przez okres 24
miesiecy od momentu zakonczenia wdrozenia. W przypadku wystgpienia bteddow
krytycznych, Wykonawca zobowigzuje sie do ich nieodptatnego usuniecia w czasie
okreslonym w SLA. "

Jest:

J1.3.9. SOPZ Gwarancja bezawaryjnego funkcjonowania:

Wykonawca zagwarantuje, ze system bedzie dziatat zgodnie ze specyfikacjg przez okres 24
miesiecy od momentu zakonczenia Umowy. W przypadku wystapienia bteddw krytycznych,
Wykonawca zobowigzuje sie do ich nieodptatnego usuniecia w czasie okreslonym w SLA. ".

Pytanie nr 170:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §15., ust 4.

Postanowienie wymaga doprecyzowania, aby mozliwa byta wycena kosztu gwarancji - jakie
sg oczekiwania Zamawiajgcego w zakresie wsparcia technicznego - udzielenie gwarancji
oznacza co do zasady usuwanie wad w okresie gwarangji, a wszelkie inne czynnosci musza
by¢ wyraznie wskazane

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ wymagania Projektowanych Postanowiert Umowy (PPU)
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Byto:

.§15., ust 4. PPU

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia wsparcia technicznego na potrzeby
prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy. "

Jest:

.§15., ust 4. PPU

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia wsparcia technicznego na potrzeby
prawidtowej realizacji procedury gwarancyjnej.”

Pytanie nr 171:

Zatgcznik nr 12 do SWZ, PPU, §15.,, ust 6.

Wnosimy o zmiane tresci postanowienia na:

~W przypadku zadania przez Zamawiajgcego usuniecia wad i usterek w przedmiocie Umowy
w ramach gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do ich nieodptatnego usuniecia w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie krétszym niz terminy SLA dla obstugi
btedow okreslone w rozdziale VI. SOPZ, liczonym od daty pisemnego zawiadomienia
Wykonawcy przez Zamawiajgcego o tych wadach i usterkach.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 172:

Zatacznik nr 12 do SWZ, PPU, §17., ust 1., ppkt. 1) i 2)

Whnosimy o wydtuzenie terminu zwtoki do 30 dni, jak rdGwniez o poprzedzenie uprawnienia do
odstgpienia wezwaniem do wykonania zobowigzania, zaprzestania lub naprawy naruszenia,
W wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 15 dni

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 173:

Wnosimy o ograniczenie czasowe:

~Zobowigzanie do zachowania poufnosci obowigzuje w trakcie obowigzywania umowy oraz
przez okres 5 lat po ustaniu obowigzywania Umowy.".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamowienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 174:

Zatgcznik Nr 1 do SWZ, SOPZ, rozdziat lll., pkt 3., ppkt g.

Zamawiajacy zawart w SOPZ nastepujace postanowienie:

».Czas reakcji na zgtoszenia krytyczne wynosi maksymalnie 8 godzin roboczych, a na
zgtoszenia standardowe do 3 dni robocze, z uwzglednieniem systemu zgtoszen typu ,ticket”
lub kontaktu mailowego jako gtéwnej formy komunikacji.”
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Prosimy o potwierdzenie, ze w zakresie przedmiotu zamdwienia jest zapewnienie przez
Wykonawce systemu obstugi zgtoszen (,ticket”) dla uzytkownikdéw koricowych aplikacji na
czas realizacji Etapu IV.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami w VI.1.c SOPZ wsparcie techniczne obejmuje:

~Wsparcie uzytkownikdéw koricowych: Wykonawca zapewni wsparcie techniczne dla
uzytkownikéw koncowych. Help-desk ma by¢ dostepny dla Uzytkownikéw poprzez system
zgtoszen typu ,ticket” lub dedykowany e-mail w godzinach od 8:00 do 16:00. Odpowiedzi na
zgtoszenia typu ,ticket” oraz zapytania e-mailowe powinny by¢ udzielane nie pdzniej niz w
ciagu dwach dni roboczych.,

Pytanie nr 175:
Zatacznik Nr 1 do SWZ, SOPZ, rozdziat lll., pkt 8., ppkt c.
Zamawiajacy oczekuje oferty i realizacji projektu w formule fixed-price, zas umowa bedzie
miata charakter umowy rezultatu na dostarczenie konkretnego dzieta, ktérego zakres w
sposob wyczerpujacy i jednoznaczny powinien by¢ opisany w OPZ.
Jednoczesnie Zamawiajgcy oczekuje realizacji projektu w formule zwinnej, zas zwinnosé
zwykle utozsamiana jest z mozliwoscig zgtaszania i wprowadzania na biezgco zmian do
budowanego oprogramowania z elastycznoscia takg sama, jak w umowach
bodyleasingowych (w tym zmian do juz zrealizowanych funkcjonalnosci), w ktdrych
Zamawiajacy kieruje pracami specjalistow rozliczanych godzinowo.
Na podstawie doswiadczenia Wykonawcy z realizacji projektow dla administracji publicznej
czesto przy potgczeniu umowy o charakterze fixed-price z wymaganiem realizacji projektu w
sposdb zwinny dochodzi do nieporozumien miedzy stronami, w jakim zakresie Zamawiajacy
moze oczekiwan zmian (w tym co jest zmiang, a co doprecyzowaniem) i na jakim etapie,
zwtaszcza gdy Zamawiajacy, jak w niniejszym przypadku, nie przewidziat dodatkowego
budzetu na zmiany. Z tego wzgledu Wykonawca rekomenduje uwzglednienie przez
Zamawiajgcego w zakresie zapytania puli godzin na zmiany, jak réwniez dookreslenie, co
bedzie traktowane jako doprecyzowanie wymagan SOPZ, a co jako zmiana wykraczajgca poza
SOPZ.
Whnosimy o zmiane tresci punktu na:
.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do regularnych inspekcji postepu prac oraz
doprecyzowania wymagan w trakcie realizacji. W celu unikniecia watpliwosci, co jest
doprecyzowaniem wymagan SOPZ, a co zmiang zakresu wykraczajacg poza wymagania
SOPZ przyjmuje sie klasyfikacje wg ponizszego klucza.
Zmiana jest:

1) zgtoszenia rozszerzajgce wymagania opisane w OPZ,

2) realizacja funkcjonalnosci nie wynikajgcych z OPZ i z przepisdw prawa,

3) odstepstwo od ustalen (uzgodnione modele, ekrany, etc.) poczynionych w okresie

poprzedzajgcym sprint realizacyjny,

4) zmiana zachowania systemu w zakresie juz zrealizowanych funkcjonalnosci.
Z kolei zmiang nie jest:

1) wymaganie (funkcjonalne lub niefunkcjonalne) z OPZ,

2) zgodnosé z przepisami prawa na dzienr odbioru kornicowego,
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3) zatwierdzone przez obie strony uszczegdtowienie wynikajace z analizy,

4) wskazanie braku realizacji ustalen poczynionych w trakcie projektu,

5) zgtoszenie uwag do nieuzgodnionych funkcjonalnoéci,

6) zgtoszenie uwag do elementdw przedstawionych pierwszy raz.”.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci dokumentacji zamodwienia w ww.
zakresie.

Pytanie nr 176:

Zatgcznik Nr 1 do SWZ, SOPZ, rozdziat V., pkt 3., ppkt b.

Zamawiajgcy zawart w SOPZ nastepujace postanowienie:

~Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajagcym, moze zosta¢ zobowigzany do
przeprowadzenia kampanii promocyjnej aplikacji, majgcej na celu zwiekszenie jej widocznosci
oraz liczby pobran. Promocja ta moze obejmowac tworzenie tresci na media spotecznosciowe,
artykutow, materiatéw wideo oraz innych form marketingu internetowego.”

Whnosimy o jego usuniecie w catosci, jako naruszajacego przepisy PZP, w zwigzku z
nieprecyzyjnym opisem oczekiwanego zakresu ustugi. Po pierwsze nie jest jasne, czy
Zamawiajacy bedzie oczekiwat jej swiadczenia, czy nie, gdyz sformutowanie ,moze zostac
zobowigzany” oznacza, ze nie musi, a wiec nie jest jasne, czy Wykonawca winien uwzglednic
ustuge w wycenie, czy nie. Po drugie nawet zaktadajac, ze opcjonalnos¢ skorzystania z ustugi
oznacza obligatoryjnosé jej uwzglednienia w wycenie, oczekiwany zakres opisany jest w
sposdb nieprecyzyjny (nieokreslony zakres medidw spotecznosciowych, wolumen i
wymiarowanie artykutéw oraz materiatow video, czas trwania promocji, catkowicie otwarty
katalog innych form marketingu internetowego), a w konsekwencji nie dajgcy sie
zwymiarowacd i wycenié, co jest sprzeczne z przepisami PZP, zgodnie z ktérymi przedmiot
zamowienia winien by¢ opisany w sposdb wyczerpujacy i jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 149.

Pytanie nr 177:
Pytania do SOPZ rozdziat Il.1. Wizualizacja danych satelitarnych:

1) Zamawiajacy zaktada wykorzystanie danych satelitarnych ze 7Zrdédet Sentinel-2,
Landsat, CAMILA. Czy dane te sg przechowywane u Zamawiajacego? Jesli tak to w
jakiej formie? Jesli nie, to czy istniejg juz zaimplementowane interfejsy komunikacji z
systemami zewnetrznymi celem pobrania danych, czy tez te interfejsy sg przedmiotem
zamodwienia?

2) Zamawiajacy udostepnia dane mapowe w serwisie NSIS, czy moze udostepnic
specyfikacje technologii i interfejsy, z jakich ten serwis korzysta i czy Zamawiajacy
przewiduje, ze bedg one réwniez dostarczaé dane do aplikacji mobilnej?

3) Czy Zamawiajacy w udostepnianym serwisie mapowym NSIS posiada wtasny
mechanizm klastrowania danych na podstawie geolokalizacji granic wyswietlanego
obszaru i poziomu oddalenia mapy, lub opisze z jakiej korzysta technologii? Czy
wypracowanie takiego mechanizmu jest przedmiotem zamodwienia?
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Odpowiedz

Ad. 1)

Zamawiajacy nie przechowuje danych satelitarnych ze zrédet Sentinel-2, Landsat i CAMILA,
ale planuje dysponowad nimi w przysztosci.

Wykonawca zapewni dostep do danych/produktéw i ustug satelitarnych udostepnionych na
platformie NSIS oraz innych ustug OGC. Do kwestii udostepniania danych z portalu NSIS
Zamawiajgcy odnidst sie odpowiadajac na pytanie nr 79.

Ad. 2)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 79.

Ad. 3)

Zamawiajacy nie oczekuje od Wykonawcy wprowadzania zmian na Platformie NSIS
natomiast w kwestii aplikacji mobilnej szczegdty techniczne zostang opracowane podczas
realizacji etapu 1.

Pytanie nr 178:
Pytania do SOPZ rozdziat I1.2. Gromadzenie danych w terenie

1) Czy Zamawiajacy posiada opis struktury zespotu (jeden czy wiele schematow, liczba
poziomow), jaka ma by¢ zaimplemetowana w aplikacji mobilnej? Czy Zamawiajgcemu
znany jest podziat rél i uprawnien w zespole?

2) Czy Zamawiajacy zaktada, ze w ramach zlecenia beda realizowane serwisy

backendowe dedykowane dla komunikacji istniejgcych modutéw Zamawiajacego z
aplikacja?
Zamawiajacy oczekujgc wsparcia dla organizowania i zarzadzania zespotami w
aplikacji, ale nie okreslit czy taki model zespotdw ma juz opracowany. Jesli tak
Wykonawca oczekuje udostepnienia informacji o modelu zespotéw w dokumentacji
SOPZ, gdy z jest to element wptywajacy na wycene.

3) Czy Zamawiajgcemu znane s3 standardy georeferencji zdje¢ z drondw? Jesli tak, to

jakie standardy majg by¢ wspierane w aplikacji?
Odpowiedz:
Ad. 1)
Zamawiajacy nie posiada opisu struktury zespotu i zaplanowanego podziatu rél. Intencja
zamawiajgcego jest umozliwienie wspdtpracy uzytkownikom aplikacji mobilnej w terenie
poprzez wspdtdzielenie informacji o juz zgromadzonych danych terenowych przez
poszczegdlnych uzytkownikow.
Ad. 2)
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytania nr 30 i 48.
Ad. 3)
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 71.

Pytanie nr 179:
Pytania do SOPZ rozdziat I1.3. Modut analityczny
1) Czy Zamawiajacy posiada przyktady analiz statystycznych, ktére majg by
prezentowane w aplikacji mobilnej?
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2) Czy Zamawiajacy moze doprecyzowad, jakie analizy wchodzg w zakres wymagan
(rodzaj danych, wskazanie zrédta, wzory dashboardu do prezentacji danych
uzytkownikowi, wolumetria danych)?

) Zamawiajacy zaktada prezentowanie réznych analiz w aplikacji. Czy dane do tych
analiz beda pochodzity z dostepnych Zrédet? Czy dostep do wszystkich wymaganych
danych jest za pomocg istniejacych juz serwiséw?

4) Czy Zamawiajacy zaktadajgc prezentowanie danych moze potwierdzié, ze
wykorzystywane do prezentowania uzytkownikom dane sg w formie gotowej do
prezentacji na dashboardzie? Czy Zamawiajgcy moze udostepnic¢ petng liste Zrddet,
jakie beda wykorzystywane w aplikacji mobilnej?

5) Czy Zamawiajacy oczekuje zbudowania modutu analitycznego w ramach tego
zamdwienia?

6) Czy Zamawiajacy, zaktadajac prezentowanie analiz przekrojowych (trendy czasowe,
poréwnywanie wartosci srodowiskowych), moze potwierdzié¢, ze sa one gotowe i
dostepne dla budowanej aplikacji, czy tez Zamawiajacy oczekuje zbudowania modutu
przygotowujacego takie zestawienia?

7) Czy Zamawiajgcy moze udostepnic przyktady interaktywnych wykresow i diagraméw
(wizualizacja, opis)?

Odpowiedz:

Ad. 1)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 60.

Ad. 2)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytania nr 60 oraz 74.

Ad. 3)

Wykonawca zapewni dostep do danych/produktdw i ustug satelitarnych udostepnionych na

platformie NSIS oraz innych ustug OGC. Do kwestii udostepniania danych z portalu NSIS

Zamawiajgcy odnidst sie odpowiadajgc na pytanie nr 79.

Ad. 4)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 68 oraz 74.

Ad. 5)

Zamawiajagcy oczekuje aby dostarczona aplikacja mobilna bedzie spetniata wymagania

postawione przez Zamawiajgcego w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia (SOPZ).

Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Ad. 6)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 74.

Ad. 7)

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 74.

w

Pytanie nr 180:

Pytania do SOPZ rozdziat Il.5. Powiadomienia push

Czy Zamawiajacy posiada system do rozsytania powiadomien, z ktérym zintegrowaé mozna
aplikacje mobilnej? Jesli tak, Wykonawca oczekuje dotaczenia dokumentacji systemu do
SOPZ. Jesli nie, Wykonawca oczekuje informacji, czy Zamawiajgcy rozwaza zakup gotowego
systemu powiadomien (np: Freshmail), ktéry Wykonawca madgtby zaimplementowad do
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aplikacji mobilnej. Jesli i na to pytanie Zamawiajacy odpowie negatywnie wodwczas
Wykonawca oczekuje wyspecyfikowania zasad funkcjonowania takiego systemu przez
Zamawiajgcego w SOPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje gotowym systemem rozsytania powiadomienn push.
Powiadomienia push majg petni¢ role informacyjngi beda wykorzystywane do
komunikowania uzytkownikom aplikacji mobilnej NSIS m.in.: o publikacji nowych produktéow
satelitarnych, informowania o szkoleniach/wydarzeniach organizowanych przez POLSA.
Wykonawca powinien wdrozy¢ mechanizm powiadomien push, ktéry umozliwi wysytanie
powiadomien push poprzez aplikacje mobilng do jej uzytkownikdw. Zamawiajacy nie moze
ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z wyborem zaproponowanego przez Wykonawce
rozwigzania.

Pytanie nr 181:

Pytania do SOPZ rozdziat lll.1. Oczekiwania wobec Interfejsu Uzytkownika (Ul/UX)
Zamawiajacy w swoich oczekiwaniach nie wskazat precyzyjnie, jakie mierzalne kryteria
zamierza stosowal przy ocenie wysokiej estetyki rozwigzania. Wnosimy o precyzyjne
wskazanie, jakie to bede kryteria?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tresci dokumentacji zamdwienia w ww. zakresie.
Zamawiajgcy oczekuje, ze przedmiot zamdwienia bedzie realizowany przez profesjonalny
podmiot, ktory posiada doswiadczenie i aktualng wiedze w obszarze aplikacji mobilnych oraz
jest w stanie zaproponowac i dostarczy¢ adekwatne rozwigzania. Oczekiwania wobec
Interfejsu Uzytkownika (UI/UX) zostaty opisane w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu
Zamdwienia (SOPZ)

Pytanie nr 182:

Pytania do SOPZ rozdziat Ill.2a Wydajnosc¢ i Skalowalnosé

Zamawiajgcy oczekuje wykorzystanie ogdlnodostepnych panstwowych zasobow
informacyjnych, na ktérych funkcjonowanie i wydajnos¢ Wykonawca nie ma zadnego
wptywu. W zwiazku z tym Wykonawca whnioskuje o wpisanie w SOPZ informacji o odjeciu
ewentualnych probleméw z tymi aplikacjami od mierzenia i oceny wydajnosci aplikacji
mobilnej. Ponadto Wykonawca oczekuje wpisania zasad i kryteriow oceny wydajnosci
aplikacji w SOPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 77.

Pytanie nr 183:

Pytania do SOPZ rozdziat lll.2c. Bezpieczenstwo: Szyfrowanie Danych

Whnosimy o jednoznaczne wskazanie w wymaganiu standardéw bezpieczenstwa, jakie
Zamawiajgcy uwaza za konieczne do spetnienia poprzez stwierdzenie "najwyzsze standardy
bezpieczenstwa".

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytanie nr 8.
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Pytanie nr 184:
Pytania do SOPZ rozdziat Ill.2c. Bezpieczenstwo: Zgodnosé z RODO
1) Czy poza zasadami wynikajgcymi z RODO Zamawiajgcy ma wtasne, dodatkowe
zasady zwigzane z przetwarzaniem i ochrong danych osobowych, ktére musi
uwzgledni¢ Wykonawca przy realizacji? Jesli tak Wykonawca oczekuje
przedstawienia ich w SOPZ.

) Czy Zamawiajacy zaktada w ramach Zamdwienia powstanie modutu do zarzgdzania
danymi osobowymi, czy ogranicza zakres do funkcji umozliwiajacych uzytkownikom
zarzadzanie swoimi danymi, jak jest to opisane w punkcie 3. ,Inne Wymagania
Techniczne"? Jesli odrebny modut zapleczowy, to w jaki sposdb (odrebna aplikacja,
rozbudowa juz istniejacej) ma to zarzadzenie byc realizowane?

3) Czy Zamawiajagcy moze udostepni¢ przyktady diagramoéw, opisy procesow lub
regulaminy z zakresu realizacji przepisow RODO, ktdre chce realizowac¢ w aplikac;ji
(np. realizacja prawa bycia zapomnianym w przypadku udostepnienia swoich danych
zespotowi)?

Odpowiedz:
Ad. 1,2, 3)
W zwiazku z przewidywana mozliwoscig opisang przez Zamawiajagcego w odpowiedzi
udzielonej na pytanie nr 90 Wykonawca przy realizacji zlecenia aplikacji mobilnej NSIS
powinien uwglednié istniejace i opublikowane na plaformie NSIS informacje dotyczace:
deklaracji dostepnosci, klauzuli informacyjnej, polityki prywatnosci oraz regulaminu
warunkow i zasad funkcjonowania oraz korzystania z serwisu
www.nsisplatforma.polsa.gov.pl. Dodatkowo Wykonawca powinien stosowac standardowe
procedury zgodnosci z RODO dla aplikacji mobilnych np. prawo dostepu do danych, prawo
do bycia zapomnianym, prawo do sprostowania danych.

Zamawiajagcy oczekuje od Wykonawcy, ze w wyniku prac podczas etapu 1 przedstawi

propozycje techniczne rozwigzan spetniajgcych wymagania opisane w SOPZ.

N

Pytanie nr 185:

Pytania do SOPZ rozdziat lll.2c. Bezpieczenstwo: Uwierzytelnianie i Autoryzacja

Czy Zamawiajgcy zezwala Wykonawcy na wybranie mechanizméw uwierzytelniania i
autoryzacji? Jesli nie, Wykonawca oczekuje od Zamawiajgcego okreslenia wymagan dla
mechanizmdw uwierzytelniania i autoryzacji w SOPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze aplikacja mobilna bedzie czescig ekosystemu NSIS oraz bedzie
dawata réwniez mozliwosc uwierzytelniania i autoryzacji uzytkownikdw Platformy NSIS.
Szczegdtowe wymagania zostang okreslone w ramach realizacji etapu 1.

Pytanie nr 186:

Pytania do SOPZ rozdziat lll.3g. Bezpieczenstwo: Szkolenia dla pracownikéow

Zamawiajacy nie okreslit zakresu wymagan dotyczacych szkolen, co uniemozliwia rzetelng
wycene przez Wykonawce. Wnosimy o doprecyzowanie wymagania w zakresie szkolen
(minimalny wymiar godzin, maksymalna liczba oséb w grupie, przewidywana liczba
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uzytkownikédw do przeszkolenia dla poszczegdlnych rél, oczekiwana forma materiatow
szkoleniowych, itd.)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytanie nr 126.

Pytanie nr 187:

Czy Zamawiajacy moze udostepnié¢ posiadane raporty dotyczace potrzeb uzytkownikéw w
kontekscie danych oraz analizy rynkowe wskazujace na najlepsze praktyki w projektowaniu
aplikacji mobilnych wykorzystujacych dane przestrzenne?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje, ze przedmiot zamdwienia bedzie realizowany przez profesjonalny
podmiot, ktory posiada doswiadczenie i aktualng wiedze w obszarze aplikacji mobilnych oraz
jest w stanie zaproponowac i dostarczy¢ adekwatne rozwigzania.

Pytanie nr 188:

Czy w wymaganiu WF-008 pobierania map Zamawiajacy mogtby doprecyzowad, jak duzy
obszar zamierza udostepniaé do pobrania i w jakich skalach oraz okresli¢ wolumetrie dla tych
danych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 75.

Pytanie nr 189:

Czy w wymaganiu WF-011 Zamawiajacy zaktada, ze uzytkownik bedzie korzystat z
przygotowanego przez modut zewnetrzny gotowego zestawu danych i decydowat wytacznie
o zakresie i rodzaju prezentowanych danych na dashboardzie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 11i74.

Pytanie nr 190:

Czy w wymaganiu WF-015 Zamawiajgcy zaktada, ze kompozycje barwne map beda
pobierane ze Zrédet zewnetrznych, czy tez Zamawiajacy oczekuje na przetwarzanie kolorow
przez aplikacje?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje, ze kompozycje barwne map bedg pobierane ze Zrodet zewnetrznych.
Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 191:

Czy w wymaganiu WF-016 Zamawiajacy zaktada, ze alarmy ustawione w aplikacji
przekazywane sg do istniejgcego systemu centralnego, czy tez Zamawiajgcy oczekuje
zbudowanie takiego systemu? Co w przypadku "aplikacji uspionej" dtugotrwatym brakiem
aktywnosci uzytkownika?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 82a.
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Pytanie nr 192:

Czy w wymaganiu WF-017 (tak jak dla WF011) Zamawiajgcy zaktada, ze uzytkownik bedzie
korzystat z przygotowanego przez modut zewnetrzny gotowego zestawu danych i decydowat
wytacznie o zakresie i rodzaju prezentowanych danych na dashboardzie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajgc na pytania nr 11i 74.

Pytanie nr 193:

Dla wymagania WF-019 Wykonawca oczekuje od Zamawiajgcego, zeby podat w SOPZ
przyktady takiego raportu wielopoziomowego wraz ze wskazaniem, w jakim zakresie
uzytkownik moze decydowac o zawartosci i/lub wygladzie raportu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 82b.

Pytanie nr 194:

Czy w wymaganiu WF-021 Zamawiajacy oczekuje zbudowanie systemu do monitorowania
uzytkownikow, czy tylko integracji z istniejgcym juz systemem? Czy dla przechowywania
danych o sesjach uzytkownikow w celach audytowych dane z logéw uwazane s3 za
wystarczajgce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 35.

Pytanie nr 195:

Czy dla wymagania WF-027 Zamawiajgce moze wskazaé, z jakimi narzedziami
crowdsourcingowymi aplikacja bedzie musiata wspdtpracowacd?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 15.

Pytanie nr 196:

Czy w wymaganiu WF-028 Zamawiajacy oczekuje, aby aplikacja na podstawie pobranych
danych przeprowadzata analize tych danych i generowata alerty na podstawie
zdefiniowanych kryteriow? Jesli tak, Wykonawca oczekuje zdefiniowania w jakim zakresie
uzytkownik moze konfigurowa¢ samodzielnie alerty oraz na jakiej podstawie struktury
danych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 87.

Pytanie nr 197:

Czy w wymaganiu WF-029 Zamawiajacy przyjmuje gorne ograniczenie dla wielkosci pliku
przeznaczonego do obstugi w aplikacji mobilnej?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie okresla gérnego ograniczenia wielkosci pliku.
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Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1. Wykonawca powinien
zaproponowac rozsgdne wartosci, uwzgledniajac: mozliwosci urzadzen
mobilnych (wydajnos$é, pamigé, transfer danych), wydajnos¢ aplikacji (np. obstuga duzych
plikbw moze wptywacé na responsywnosd), ograniczenia infrastruktury (przechowywanie,
synchronizacja).

Pytanie nr 198:

Czy dla wymagania WF-030 Zamawiajacy moze przedstawic¢ liste tych instytucji i sposdb
(kanaty komunikacji) dla przekazywania raportéw?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 16.

Pytanie nr 199:

Czy dla wymagania WF-031 Zamawiajacy moze przedstawic liste analiz, jakie majg byc¢
dostepne w aplikacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 60.

Pytanie nr 200:

Czy dla wymagan WNF-003, WNF008 i WNF-011 Zamawiajacy moze podaé wymagane
standardy bezpieczenstwa, jakie ma spetniac aplikacja?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytania nr 8 i 146.

Pytanie nr 201:

Czy dla wymagania WNF-015 Zamawiajagcy moze okresli¢, z ktorymi rozwigzaniami
chmurowymi aplikacja powinna wspédtpracowac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie 90.

Pytanie nr 202:

Czy dla wymagania WNF-016 Zamawiajacy moze okresli¢ mierzalne kryteria wsparcia
renderowania (wielko$¢ pliku, czas przetwarzania, model urzadzenia lub parametry, na
ktérych zostang przeprowadzone testy, wersje systemu)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie okresla kryteriow wsparcia renderowania oczekujac, ze Wykonawca
podczas prac w ramach etapu 1 dobierze i zaproponuje optymalne rozwigzania zapewniajgce
ptynne dziatanie aplikacji na wspétczesnych urzadzeniach mobilnych.

Wykonawca powinien uwzglednié: efektywne przetwarzanie danych, optymalizacje pod
katem urzadzen mobilnych, obstuge wymyganych wersji systeméw Android/iOS.
Zamawiajgcy odnidst sie do zagadnienia odpowiadajac na pytanie nr 76i 77.
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Pytanie nr 203:

Czy dla wymagania WNF-019 Zamawiajacy moze okresli¢ dolng granice pamieci, jaka
powinno posiadac urzadzenie mobilne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okresla dolnej granicy pamieci ale oczekuje, ze aplikacja bedzie dziatac
na wspotczesnych urzadzeniach mobilnych.

Wymagania pamieciowe aplikacji dla urzadzeniach mobilnych nie powinny stanowic istotnej
bariery uniemozliwiajacej jej pobieranie i pdzniejsze wykorzystywanie przez uzytkownikdw.
Szczegoty techniczne zostang opracowane podczas realizacji etapu 1.

Pytanie nr 204:

Czy dodawanie punktéw, zdjeé, notatek i komentarzy bezposrednio na mape moze byc
zrealizowane w formie pinezek, czy majg by¢ one bezposrednio widoczne na mapie?
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 69.

Pytanie nr 205:

Prosimy o specyfikacje na czym konkretnie ma polega¢ dodawanie i zarzadzanie wieloma
warstwami map jednoczesnie, chodzi o natozenie na siebie kilku map, czy chodzi o elementy
znajdujace sie na mapie: poligony, punkty, trasy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje na dostarczenie aplikacji pozwalajacej uzytkownikowi na samodzielne
okreslenie jakie dane sg mu potrzebne i konfiguracje wyswietlanych podktaddéw mapowych
gotowych produktow satelitarnych niezbednych np. do szybkiej analizy wizualnej na
urzadzeniu mobilnym.

Pytanie nr 206:

Czy mozemy dostac¢ dostep do endpointdw oraz dokumentacje dla jednej z map, w celu
umozliwienia realizacji profesjonalnego oszacowania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 92.

Pytanie nr 207:

Czy personalizacja map poprzez zmiane kompozycji barwnych jest mozliwe za pomoca
endpointéw do serwera map?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 92.

Ponadto dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 i 2 ustawy z 11 wrzednia 2019 r. Prawo

zamowien publicznych, Zamawiajgcy informuje o zmianie tresci Specyfikacji Warunkdéw

Zamowienia poprzez zmiane:

1)  tresci zatacznika nr 1 do specyfikacji warunkow zamdwienia (opisu przedmiotu
zamdwienia) poprzez zmiane zatgcznika nr 1 do OPZ - Lista wymagan opcjonalnych,
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poprzez dodanie, po wymaganiu WFO-009, wymagania WFO-010 o nastepujacym
brzmieniu:

WFO-010 Umozliwienie uzytkownikom Modut Modut Przeszukiwanie
korzystania z narzedzi map i wyszukiwania | wynikéw
wyszukiwania po: punktach danych i wizualizacji wyszukiwania,
adresowych, dziatkach danych dodawanie i
ewidencyjnych, punktu po wizualizacja wynikéw
wspoétrzednych geograficznych.

tresci zatgcznika nr 1 do specyfikacji warunkéow zamowienia (opisu przedmiotu
zamdwienia) poprzez zmiane zatgcznika nr 2 do OPZ - Lista wymagan funkcjonalnych i
niefunkcjonalnych, poprzez dodanie, po wymaganiu WF-033, wymagania WF-034 o
nastepujacym brzmieniu:

WEF-034 Opracowanie wersji petnej Modut Modut Interaktywna
instrukcji uzytkownika instruktazow | interaktywneg | demonstracja
aplikacji mobilnej oraz y dla o przewodnika | korzystania z
uproszczonej instrukcji uzytkownika aplikacji.
uzytkownika aplikacji Petna instrukcja w
mobilnej — interaktywny formie dokumentagji.
przewodnik korzystania z
aplikacji (samouczek
wewnatrz aplikacji mobilnej)

tresci formularza ofertowego , nadajgc mi brzmienie zgodne z trescig zatgcznika nr 1 do
niniejszych odpowiedzi.. Jednoczesnie zamawiajgcy informuej, iz ztozenie oferty na
formularzu sprzed ww. zmiany bedzie skutkowac odrzuceniem oferty na podstawie art.
226 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, jako oferty ktdrej tresc¢ jest niezgodna z warunkami
zamdwienia.

Ponadto dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 1 i 2 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamdwien publicznych, Zamawiajacy informuje o zmianie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia poprzez zmiane:

4)

5)

rozdziatu XIV ust. 2 i 3, ktére otrzymujg nastepujace brzmienie:

»2. Termin ztozenia oferty do dnia 02 kwietnia 2025r. do godziny 10:00. Decyduje data
oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera
synchronizowanego z odpowiednim Zrédtem czasu - zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.
3. Otwarcie ofert nastapi niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert w dniu 02
kwietnia 2025r., o godzinie 10:30, nie pdZniej niz nastepnego dnia po dniu, w ktérym
uptynat termin na sktadanie ofert, za posrednictwem platformy zakupowej:
https://platformazakupowa.pl/pn/polsa poprzez odszyfrowanie i upublicznienie
wczytanych na Platformie ofert.”.

rozdziatu XV ust. 1, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

»1. Termin zwigzania oferta wynosi 90 dni, tj. do dnia 30 czerwca 2025 r. wtacznie.”.

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci w ramach Dziatania A2.6.1 pn.: ,Inwestycje - Rozbudowa krajowego

systemu serwiséw monitoringowych, produktéw, narzedzi analitycznych i ustug oraz towarzyszqqécej infrastruktury
wykorzystujqcych dane satelitarne”



’\ EEI\-\;OWY Rzeczpospolita SFinanéowane przez P LS A
__"-- Polska Unie Euro'pEJska
-m__. ODBUDOWY - NextGenerationEU Polska Agencja

Kosmiczna

Zamawiajgcy informuje, iz pozostate zapisy dokumentacji zamodwienia pozostaty
niezmienione. W zwiazku z przedmiotowymi wyjasnieniami zmianie ulegta tres¢ ogtoszenia o
zamdwieniu.
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