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Zatacznik nr 4 - Wzér umowy
UMOWA ZP/31/2025

zawarta pomiedzy:
Uniwersytetem Medycznym w todzi
90 — 419 t6dz, al. Kosciuszki 4

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcgy”

Wykonawca zostat wytoniony w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11

wrzes$nia 2019 r. Prawo Zamdwien Publicznych.

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem Zamdwienia jest dostawa licencji, wdrozenie, swiadczenie serwisu gwarancyjnego i
nadzoru autorskiego kreatora elektronicznego dzienniczka pacjenta (kreatora EDP) stuzgcego do
tworzenia  Elektronicznych  Dzienniczkéw Pacjenta (EDP) zwanym dalej przedmiotem
umowy/przedmiotem zamowienia/systemem”.
Zamawiajgcy w toku wykonywania niniejszej umowy uprawniony jest do zlecenia Wykonawcy realizacji

prac w ramach wsparcia programistycznego w zakresie nie wiekszym niz 40 godzin.
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Szczegbtowy opis przedmiotu umowy zawiera Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia (SWZ) stanowigca
zafacznik nr 1 doniniejszej umowy, w szczegélnosci Opis przedmiotu zamodwienia
i oferta Wykonawcy stanowigca zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

Wszystkie zatgczniki, o jakich mowa w niniejszej umowie, stanowig jej integralng czesé.

§2

Oswiadczenia i obowiazki Wykonawcy
Wykonawca os$wiadcza, ze wykona przedmiot umowy z najwyziszg starannos$cia zawodowsy,
wykorzystujgc catg swojg wiedze i doswiadczenie. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach swojego
personelu dysponuje osobami posiadajgcymi niezbedng wiedze i umiejetnosci konieczne do
wiasciwego wykonania umowy
Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji umowy, a takze podczas korzystania z przedmiotu
zamodwienia w zakresie i na warunkach opisanych w umowie, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do
zakupu jakichkolwiek ustug lub praw innych niz te jasno okreslone w umowie.
Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z infrastrukturg Zamawiajgcego i nie zgtasza jakichkolwiek
zastrzezen w tym zakresie, oraz iz infrastruktura ta jest odpowiednia do zapewnienia poprawnego
dziatania przedmiotu zamdéwienia zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.
W przypadku, gdy zgodnie ze ztozong ofertg Wykonawca powierzy wykonywanie czesci przedmiotu
umowy podwykonawcy za wszelkie jego dziatania i zaniechania odpowiada jak za wtasne dziatania i
zaniechania. Niezaleznie od powyzszego na Wykonawcy spoczywa obowigzek kazdorazowego
poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o tym, ze korzysta on z ustug podwykonawcy, z
jednoczesnym wskazaniem zakresu obowigzkéw podwykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ umowe zgodnie z witasciwymi przepisami prawa, w tym w
sposéb zgodny z wymogami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie okreslonym w Opisie przedmiotu zamodwienia.
Strony ustanawiajg osoby do kontaktu w ramach realizacji niniejszej umowy:
ze strony Zamawiajacego ...... tel. ... e —mail ......

ze strony Wykonawcy ...... tel. ...... e —mail ......

§3
Dostawa, wdrozenie i szkolenia
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac przedmiot umowy w terminie 10 miesiecy liczonych od dnia
podpisania umowy, jednak nie pdzniej niz do dnia 28 lutego 2026 r. Zamawiajacy zastrzega
jednoczesnie, ze wdrozenie musi zosta¢ zakoriczone w terminie 6 miesiecy liczonych od dnia
podpisania umowy.

Realizacji niniejszej umowy obejmuje nastepujgce etapy:
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a) Etap 1- Analiza i wykonanie dokumentacji przedwdrozeniowej

b) Etap 2 —Prace programistyczne i wdrozeniowe

c) Etap 3 —Testy walidacyjne

d) Etap 4 - Przeprowadzenie szkolen

Szczegétowy harmonogram realizacji zostanie ustalony przez Strony po zawarciu umowy.
Harmonogram moze podlega¢ zmianom w toku realizacji umowy. Zmiany harmonogramu nie
wymagajg zawarcia aneksu do niniejszej umowy. W przypadku zmiany harmonogramu ze strony
Zamawiajgcego Wykonawca jest uprawniony zgtosi¢ zastrzezenia do proponowanej zmiany, ale
ostateczna decyzja w tym zakresie nalezy do Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie nadto
prawo odmowy dokonania zmian harmonogramu na wniosek Wykonawcy.

W ramach szkolern Wykonawca przeprowadzi szkolenia, ktdrych tres¢ oraz forma zostata szczegétowo

wskazane w Opisie przedmiotu zamdwienia.

&84

Odbior
Przedmiotem odbioru jest sprawdzenie prawidtowosci wykonania niniejszej umowy, zapewniajgcej
prawidtowe funkcjonowanie przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem wszystkich wymagan
Zamawiajgcego.
W ramach Etapu 2 zostang przeprowadzone testy akceptacyjne i odbiorowe. Testy te majg byc
prowadzone w oparciu o scenariusze testowe przygotowane przez Wykonawce i zatwierdzone przez
Zamawiajgcego. Powyisze testy muszg zostaé przygotowane w sposdb umozliwiajacy ich
przeprowadzenie osobie, ktéra nie pracowata wczesniej w systemie. Ponadto muszg zapewnic
przejscie przez wszystkie $ciezki (warianty) kazdej funkcjonalnosci systemu.
Wykonawca zgtosi gotowos¢ do odbioru w momencie zakonczenia Etapu 2 i nastepnie w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego Strony badz ich przedstawiciele przystgpig do odbioru.
Jezeli w toku czynnosci odbiorowych stwierdzone zostang okolicznosci uniemozliwiajgce dokonanie
odbioru z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy przedstawi je Wykonawcy na pismie
i wyznaczy termin na ich usuniecie. Do czasu usuniecia przeszkéd w odbiorze czynnosci odbiorowe
zostang przerwane a Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia przeszkéd w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie.
Po usunieciu przeszkéd w realizacji odbioru Wykonawca ponownie zgtosi Zamawiajagcemu gotowos¢
do odbioru, a czynnosci odbiorowe zostang wznowione. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie za prace, ktdrych wykonanie byto niezbedne do usuniecia przeszkédd w odbiorze.
W ramach odbioru zatwierdzeniu podlega réwniez dokumentacja powykonawcza (techniczna i

uzytkowa) obejmujgca co najmniej:

3z17



a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Wykaz uruchomionych systemow/serwerdéw wraz z ich adresacja IP oraz nazwami domenowymi,
a takze opisem petnionej funkcji w infrastrukturze;

Wykaz uruchomionych w w/w serwerach ustug wraz z opisem ich konfiguracji i celu
uruchomienia;

Schemat potgczen/komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi serwerami/ustugami wraz z zakresem
informacji przekazywanych pomiedzy nimi;

Wykaz integracji zrealizowanych z istniejgcymi systemami w infrastrukturze Uniwersytetu
Medycznego w todzi wraz ze schematem pofaczen oraz zakresem danych wymienianych miedzy
nimi;

Instrukcje obstugi systemu, w tym opis funkcjonalnosci, instrukcje logowania, zarzgdzania danymi,
importu i eksportu plikow;

Plan zarzadzania zmianami (dokumentacja procesdw aktualizacji i zmian w systemie, w tym
analiza ryzyka i wptywu na integralnos¢ danych);

Plan odzyskiwania danych (opis procedur na wypadek awarii, w tym dostepnosc¢ kopii zapasowych

oraz czas ich przywracania).

7. Z odbioru przedmiotu umowy Strony sporzgdzg protokdét odbioru - zatacznik nr 3 Wzér protokotu

odbioru.

§5

Wynagrodzenie

Z tytutu realizacji niniejszej umowy Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalng taczng kwote

wynagrodzenia w kwocie nie wyzszej niz:

......................... zt netto + podatek VAT 23%

......................... zt brutto

SOOI ettt et et et st e bt e s s te st esbe sae st aen st e ste st senneestesraennees

na ktdrg sktadaja sie

a)

b)

wynagrodzenie zryczattowane za dostawe licencji i wdrozenie catego przedmiotu umowy
............................ zt netto + VAT 23% co stanowi:

............................ zt brutto,

STOWNIE et e s

wynagrodzenie za ustugi wsparcia programistyczne ptatne godzinowo - cena za 1 godzine
programistyczng .........c....... zt netto, przy maksymalnej ilosci 40 godzin do wykorzystania
w okresie trwania umowy:

............................. zt netto + VAT 23% co stanowi:

............................. zt brutto,

L (0 )TV 0 1T RN
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10.

11.

Wynagrodzenie za prace programistyczne stanowic bedzie iloczyn stawki godzinowej wskazanej w § 2
ust. 1 lit. b) i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego protokotu z faktycznej liczby godzin
programistycznych.

Zamawiajgcy nie gwarantuje Wykonawcy, iz w okresie trwania umowy ustugi programistyczne w
wymiarze 40 godzin opisane w SWZ zostang zrealizowane w catosci badZz w jakiejkolwiek
czesci. ;Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wytgcznie za faktycznie zrealizowane na rzecz
Zamawiajgcego godziny. Z tytutu niewykorzystania catosci lub czesci w/w godzin Wykonawcy nie
przystuguje jakiekolwiek roszczenie do Zamawiajgcego.

Dla ustalenia naleznego Wykonawcy wynagrodzenia wigzgca jest kwota wynagrodzenia brutto,
w ramach ktdrej zawarty bedzie podatek VAT w naleznej wysokosci.

Kwota wskazana w ust. 1-powyzej obejmuje wszystkie elementy realizacji umowy, w szczegdlnosci,
wszelkie koszty zwigzane z dostawg systemu, koszt wdrozenia, koszty gwarancji, optaty licencyjne,
koszty szkolen.

Kwoty, o jakich mowa w ust. 1 lit. a) i 1b) powyzej ptatne bedg przez Uniwersytet Medyczny w todzi
na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawce, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w tej fakturze VAT.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT na kwote wymieniong w ust. 1 lit. a) jest
bezusterkowy protokét odbioru podpisany przez obie Strony niniejszej umowy badz ich wskazanych
przedstawicieli, o ktérym mowa w § 4 ust. 7.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT na kwote wymieniong w ust. 1 lit. b) jest
zaakceptowany przez Zamawiajgcego protokét, o ktérym mowa w ust. 2 3 powyze;j.

Fakture VAT wraz z kopig protokotu odbioru Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ do siedziby

Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kancelaria@umed.lodz.pl. w

terminie max. do 5 dni od podpisania przez obie strony bezusterkowego protokotu odbioru, ale nie
poézniej niz do 28.02.2026 r.

Zaptata za wystawiong przez Wykonawce fakture VAT nastgpi z dotu w terminie do 30 dni od dnia
doreczenia faktury lecz nie pdzniej niz do 31.03.2026 r. zgodnie z postanowieniami ust. 10 powyzej,
przy czym za dzien zaptaty uwaza sie dzien, w ktérym dojdzie do obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Biuro Obstugi i Realizacji Zamdwien
Publicznych Zamawiajgcego o zrealizowaniu umowy — przesytajac kopie faktury i podpisanego

protokotu odbioru Na adres @ — Mail: ... e e e

§6

Gwarancja
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1. Wykonaweca udziela na wdrozony system gwarancji na okres 24 miesiecy liczonych od dnia podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez zapewni¢ udzielenie przez
producenta gwarancji na w/w okres 24 miesiecy na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.

2. W ramach tak rozumianej gwarancji Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia wszelkich wad
przedmiotu zamoéwienia, ktére beda zgtaszane Wykonawcy za posrednictwem systemu JIRA
Zamawiajgcego. Warunki gwarancji zostaty szczegétowo okreslone w Opisie przedmiotu zamdwienia,
stanowigcym zatgcznik do SWZ.

3. Wymagany czas naprawy zgtoszonego problemu wynosi maksymalnie:

a) w przypadku Btedu Krytycznego czas naprawy wynosi do 2 dni roboczych od chwili zgtoszenia

Btedu Krytycznego;

(Bfad krytyczny - awaria oprogramowania, ktéra powstata w czasie uzytkowania systemu,
niespowodowana przez uzytkownika, ktéra prowadzi do zatrzymania eksploatacji, utraty danych
lub naruszenia spdjnosci danych, w wyniku ktérych nie jest mozliwe prowadzenie dziatalnosci z
uzyciem oprogramowania);

b) w przypadku Btedu zwyktego czas naprawy wynosi do 10 dni roboczych od chwili zgtoszenia Btedu
Zwyktego
(Btad zwykty - awaria oprogramowania, ktore powstato w wyniku realizacji umowy
niespowodowana przez uzytkownika, ktéra prowadzi do zaktdcen pracy oprogramowania, utraty
danych lub naruszenia spdjnosci danych, a ktéra nie uniemozliwia prowadzenia dziatalnosci z
uzyciem oprogramowania).

4. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest nadto do zapewnienia Zamawiajagcemu m.in.:

a) zdalne konsultacje i porady w zakresie eksploatacji systemu przez Zamawiajgcego, dotyczace
zagadnien informatycznych i merytorycznych zwigzanych z uzytkowaniem systemu, dostepne w
godzinach pracy zespotéw analitycznych Zamawiajgcego minimum jednak w godzinach 8-17 w dni
robocze;

b) zdalne wsparcie pracownikéw Zamawiajgcego — help desk w zakresie obejmujgcym uzytkowanie
systemu.

5. Serwis gwarancyjny moze sie odbywac zdalnie. Dostep do naprawy w technologii zdalnej realizowany
bedzie przez Wykonawce w sposdb zgodny z wymaganiami Zamawiajacego, ktdre zostang
przedstawione po podpisaniu umowy.

6. W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia ustugi serwisowe na caty system w ramach wynagrodzenia
umownego, bez dodatkowej odptatnosci.

7. Wszelkie dokonywane w okresie gwarancji dziatania (naprawy, przeglady, aktualizacje, itp.) musza
zakonczy¢ sie szczegétowymi protokotami potwierdzajagcymi realizacje zarejestrowanych zgtoszen

btedéw. Za szczegdtowy protokdt uznaje sie watek prowadzony w systemie JIRA Zamawiajgcego. Za
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moment zakoniczenia realizacji watku uznaje sie ustawienie przez przedstawiciela Zamawiajgcego

statusu ,Done”.

§7
Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wykonawca oswiadcza, Zze posiada autorskie prawa majgtkowe lub licencje do systemu (w tym
wszystkich jego elementéw) niezbedne do nalezytej realizacji niniejszej umowy. Wykonawca
oswiadcza, ze na podstawie umowy i w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 5 umowy zapewni
udzielenie/udzieli Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z oprogramowania, wchodzgcego w sktad
przedmiotu umowy, jak réwniez wszelkiej dokumentacji dotyczacej oprogramowania. Licencja
zostanie udzielona na zasadach okreslonych postanowieniami niniejszej umowy. Udzielenie licencji
nastgpi kazdorazowo z chwilg dokonania odbioru przedmiotu umowy. Celem udzielenia licencji jest
zapewnienie Zamawiajgcemu korzystania z przedmiotu umowy w sposéb okreslony postanowieniami
umowy. Wykonawca oswiadcza ponadto, ze warunki korzystania z oprogramowania, wchodzgcego w
sktad przedmiotu umowy, nie wymagajg ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych optat na rzecz
Wykonawcy i/lub producentéw tego oprogramowania.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy nie bedzie posiadat zadnych wad prawnych ani nie bedzie
ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z niego w inny sposdb niz sposéb wyraznie okreslony
postanowieniami umowy. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty, odszkodowania Iub
zados$éuczynienia, ktdry bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia okazatyby
sie nieprawdziwe.

3. Kazdorazowo w przypadku zapewnienia udzielenia/udzielenia licencji Zamawiajgcemu, licencja taka
udzielana jest na czas nieoznaczony i nie jest terytorialnie ograniczona, a Zamawiajacy jest uprawniony
do korzystania z przedmiotu umowy bez ograniczen iloSciowych, w tym bez ograniczen co do liczby
uzytkownikéw oraz urzadzen komputerowych, na ktdrych instalowane lub uruchamiane bedzie
oprogramowanie, wchodzgce w skfad przedmiotu umowy.

4. Licencja obejmuje:

a) korzystanie, w tym uruchamianie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie
oprogramowania;

b) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania, wchodzgcego w sktad przedmiotu umowy,
w catosci lub czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie
dokonywane podczas wprowadzania, wysSwietlania, stosowania, przekazywania lub
przechowywania oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technika,
w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na dowolnym nosniku
pamieci.

5. W przypadku, w ktérych w wyniku realizacji niniejszej umowy, w tym w przypadku swiadczenia przez
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Wykonawce gwarancji, dojdzie do zmiany przedmiotu umowy, postanowienia umowne dotyczace
odpowiednio zapewnienia udzielenia/udzielenia licencji stosuje sie odpowiednio do w/w zmian.
Udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw osobistych do utworéw
objetych postanowieniami niniejszej umowy nie bedg wykonywaé tych praw.

Postanowienia niniejszej umowy nie ograniczaja uprawnied Zamawiajacego wynikajacych z
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym art. 75 ust. 1 — 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

llekro¢ niniejsza umowa przewiduje udzielenie licencji przez Wykonawce, Wykonawca os$wiadcza, ze w
zamian za optate licencyjng (stanowigcg w przypadku niniejszej umowy element wynagrodzenia
okreslonego w § 5 umowy) udziela Zamawiajgcemu jednorazowo upowaznienia do korzystania z
przedmiotu umowy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie i zobowigzuje sie do
niewypowiadania tego prawa.

W przypadku, gdy podmiotem udzielajgcym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oswiadcza, ze
podmiot trzeci bedzie przestrzegat zobowigzania z ust. 8 powyzej oraz ze licencja udzielona przez

podmiot trzeci bedzie zawiera¢ zobowigzanie analogiczne do okreslonego w ust. 8 powyzej.

§8

Kary umowne
Za zwtoke w wykonaniu umowy w stosunku do termindw okreslonych w § 3 ust. 1 (termin koricowy,
jak rowniez terminy realizacji poszczegdlnych etapdéw), Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. a) liczong
za kazdy dzien zwtoki.
W przypadku zwtoki w realizacji czynnosci, do ktérych Wykonawca zobowigzany jest w ramach
udzielonej gwarancji, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,05% wartosci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit. a) liczong za kazdy dzien zwtoki.
W przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, zaptaci on na rzecz Zamawiajacego kare umowna w wysokosci 10% kwoty brutto, o jakiej
mowa w § 5 ust. 1 lit. a).
W przypadku nienalezytego wykonania umowy inne niz wskazane powyzej, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 lit. a).
W przypadku, gdy mimo zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z postanowieniami § 9 ust. 5 i
nast. umowy Wykonawca nie dokona zmiany wynagrodzenia podwykonawcy w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztéw, Wykonawca zaptaci kare umowna w

wysokosci 1.000 zt za kazdy taki przypadek.
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Kary umowne sg niezalezne od siebie i w przypadku zaistnienia podstaw do ich naliczania zostang
potrgcone z kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy i naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa
cywilnego niezaleznie od zastrzezonych w niniejszym paragrafie kar umownych.

Odstgpienie przez ktérakolwiek ze stron od niniejszej umowy nie powoduje uchylenia obowigzku
zaptaty kar umownych z tytutu zdarzen zaistniatych w okresie jej obowigzywania.

taczna wysokosé wszystkich kar umownych zastrzezonych w umowie nie moze przekroczy¢ 20% kwoty

brutto wskazanej w § 5 ust. 1 lit. a).

§9
Zmiany umowy i waloryzacja
Umowa moze ulec zmianie w szczegdlnosci w zakresie postanowien obejmujgcych: termin zakonczenia
realizacji przedmiotu zamdwienia, sposéb zaptaty wynagrodzenia, termin i sposéb realizacji gwarancji,
przedmiot umowy, zasady wynagradzania, wysoko$¢ wynagrodzenia, sposdb odbioru systemu.
Zmiany umowy, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, dopuszczalne sg w szczegdlnosci w przypadku:

a) dziatania sity wyziszej;

b) gdy konieczno$¢ zmiany spowodowana jest zaistnieniem niezawinionych przez strony
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przy dotozeniu nalezytej starannosci przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, a ktére uniemozliwiajg prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy;

c) utraty przez Zamawiajgcego zrodta finansowania zamowienia w catosci lub czesci, a takze w
przypadku przesuniecia zrodet finansowania zamoéwienia;

d) zmian po zawarciu umowy przepisow prawa lub wprowadzenia nowych przepiséw prawa
powodujgcych koniecznosé zmiany, modyfikacji lub odstepstwa w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia;

e) zmiany ustawowej stawki podatku VAT.

Wystgpienie ktérejkolwiek z wymienionych w ust. 2 okolicznosci nie stanowi bezwzglednego
zobowigzania Zamawiajgcego do dokonania zmian umowy ani nie moze stanowi¢ podstawy roszczen
Wykonawcy do ich dokonania.

Ewentualna zmiana umowy nastgpi z uwzglednieniem wptywu, jaki wywiera wystgpienie okolicznosci
uzasadniajgcej modyfikacje na dotychczasowy ksztatt zobowigzania umownego.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy (w
formie aneksu do umowy), w przypadku zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjag umowy. Przez zmiane
kosztédw rozumie sie wzrost kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem kosztow przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie Wykonawcy.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy moze podlegaé waloryzacji zgodnie z ust. 5 powyzej w oparciu o
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10.

11.

12.

$rednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych, opublikowany w formie komunikatu
przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym RP ,,Monitor Polski” na
stronie internetowej Urzedu.

Strony mogg zgdac zmiany sktadnika wynagrodzenia okreslonego w ust. 5, jezeli wskaznik wzrostu lub
obnizenia cen towardéw i ustug, o ktdrym mowa w ust. 6, przekroczy 10% w stosunku do wartosci
obowigzujgcych w miesigcu, w ktdrym nastgpito otwarcie ofert (....................), a w przypadku kolejnej
zmiany wynagrodzenia, jezeli wartos¢ 10% zostanie przekroczona w stosunku do pierwszego petnego
miesigca po poprzedniej zmianie wynagrodzenia.

Zmiana wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 5 i nastepnych moze wystgpi¢ wytagcznie jeden raz na 6
miesiecy kalendarzowych. Pierwsze zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 6
miesiecy kalendarzowych, liczonych od dnia faktycznego rozpoczecia wykonywania umowy. Kolejna
zmiana moze nastgpi¢ wylacznie wtedy, gdy od poprzedniej zmiany wynagrodzenia uptynat okres
minimum 6 miesiecy kalendarzowych. Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ wytacznie w zakresie
prac, ktére na date zmiany wynagrodzenia nie zostaty jeszcze wykonane.

W  przypadku zaistnienia opisanych powyzej przestanek do zmiany wynagrodzenia,
wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie (zwiekszeniu lub obnizeniu) o 50% wartosci, o jakg ulegty
zmianie koszty zwigzane z realizacjg umowy ustalane zgodnie z postanowieniami ust. 6 powyzej.

W wyniku dokonania wszystkich waloryzacji zgodnie z ust. 5 i nastepnymi, wynagrodzenie moze ulec
zwiekszeniu lub zmniejszeniu maksymalnie o 3% tgcznej wysokosci wynagrodzenia brutto naleznego
Wykonawcy w ramach niniejszej umowy (zgodnie z § 5 umowy).

Whniosek w sprawie zmiany wynagrodzenia zgodnie z ust. 5 powyzej powinien zawiera¢ propozycje
zmiany wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny, czy
proponowane zmiany wynikajg ze zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy wzgledem kosztow
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie Wykonawcy, w tym w
szczegblnosci szczegdtowa kalkulacje proponowanej zmiany wysokosci wynagrodzenia i dokumenty
potwierdzajgce zasadnos¢ wystgpienia z wnioskiem. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac
bedzie od dnia zawarcia aneksu.

W przypadku, gdy Wykonawca realizuje niniejszg umowa przy pomocy podwykonawcéw i dojdzie do
zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z ust. 5—11 powyzej, Wykonawca zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, o

ile spetnione sg przestanki okreslone przepisem art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

§10
Odstgpienie
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Opréocz wypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym oraz wypadkéw wymienionych
we wczesniejszych paragrafach niniejszej umowy Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia
od umowy w catosci lub w czesci w sytuacji:
a) w przypadku zwtoki w dostawie przedmiotu umowy powyzej 14 dni lub niedotrzymania ustalonej
jakosci, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy;
b) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;
c¢) w przypadku opdzinienia z rozpoczeciem lub wykonaniem prac w taki sposéb, ze nie jest
prawdopodobne wykonanie przedmiotu umowy w ustalonym terminie;
d) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym realizacje
przedmiotu umowy;
e) utraty przez Zamawiajacego zrddta finansowania zamodwienia w catosci lub czesci, a takze w
przypadku przesuniecia zrédet finansowania zaméwienia;
przy czym strony zgodnie oswiadczajg, ze odstgpienie od umowy w catosci lub czesci z przyczyn
wskazanych w lit. a), ¢c) — d) powyzej, uznaje sie za odstgpienie z przyczyn, za ktére odpowiada
Wykonawca.
Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia. Z prawa odstgpienia mozna skorzysta¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
zdarzeniach stanowigcych podstawe odstgpienia. Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od
zawartej umowy w terminie do dnia realizacji przez Wykonawce 100 % zamdwienia.
Zamawiajgcy zastrzega, iz zainteresowany jest wytgcznie dostawg kompletnego zamodwienia a
czesciowe wykonanie zamodwienia nie ma dla Zamawiajgcego znaczenia i zastrzega sobie w przypadku
zwtoki w dostawie prawo do odstgpienia od umowy w catosci.
§11
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Uniwersytet Medyczny w todzi
Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), Uniwersytet Medyczny w todzi informuje, ze:
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Uniwersytet Medyczny w todzi, Al. Kosciuszki 4, kod
pocztowy: 90-419 tddz, tel.: 42272 58 03, NIP: 725 18 43 739, REGON: 473 073 308. Kontakt
z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem danych teleadresowych oraz poprzez skrzynke
elektroniczng pod adresem: umed@umed.lodz.pl.
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych jest mozliwy za posrednictwem adresu mailowego:

iod@umed.lodz.pl.
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11.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu podpisania i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO). Podstawg prawng przetwarzania danych oséb niebedacych strong umowy, ktérych dane
przetwarzane sg na potrzeby podpisania i realizacji umowy jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) — kontakt w sprawie wykonania umowy. Dane w/w 0s6b mogg
by¢ przetwarzane dla ewentualnego dochodzenia lub odpierania roszczen wynikajgcych z umowy (art.
6 ust. 1 lit. f) RODO). Dane osobowe bedg réwniez przetwarzane w zwigzku z wypetnieniem
obowigzkéw prawnych natozonych na Administratora, w szczegdlnosci prawa podatkowego,
sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne do
podpisania i realizacji umowy. Jezeli Paristwa dane osobowe nie zostaty nam przekazane bezposrednio
przez Panstwa, to zostaty one przekazane do nas przez podmiot wspdtpracujacy lub zamierzajgcy
wspotpracowac z Uniwersytetem Medycznym w todzi i stanowig, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy,
dane niezbedne do reprezentacji kontrahenta, dane kontaktowe, dane zawarte w posiadanych przez
Panstwa dokumentach potwierdzajgcych uprawnienia lub doswiadczenie.

Zakres przetwarzanych danych osobowych moze obejmowac¢ w zaleznosci od petnionej funkcji i
zakresu wspotpracy takie dane, jak: imie i nazwisko, stanowisko, petniona funkcja, nr telefonu
stuzbowego, stuzbowy adres poczty elektronicznej, nazwa firmy i adres do korespondenc;ji, informacje
o posiadanych uprawnieniach i kwalifikacjach.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres konieczny do realizacji Umowy, przez okres
wynikajgcy z obowigzujgcych przepisdw prawa, m.in. przepiséw podatkowych oraz sprawozdawczosci
finansowej — 5 lat — liczac od poczatku roku nastepujacego po roku obrotowym. Mogg by¢ takze
przechowywane w zwigzku z obrong roszczen.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ ujawniane wytgcznie osobom upowaznionym u administratora do
przetwarzania danych osobowych, podmiotom przetwarzajagcym na mocy umowy powierzenia oraz
innym podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego Iub organizacji
miedzynarodowej.

W trakcie przetwarzania danych na potrzeby realizacji umowy nie dochodzi do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani do profilowania.

Przystuguje Panistwu prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych i prawo do przenoszenia danych.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze zwrdcic¢

sie do Administratora z prosbg o udzielenie informaciji.
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12.

Niezaleznie od powyzszego posiadajg Pafdstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdy Panstwo uznacie, ze Uniwersytet
Medyczny w todzi przetwarza Paristwa dane osobowe w sposdb niezgodny z przepisami RODO.
§12
Poufnosc i bezpieczenstwo informacji
Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszystkich postanowien
zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong danych osobowych,
tajemnicg przedsiebiorstwa, infrastrukturg teleinformatyczng, ochrong tajemnicy skarbowej i innych
tajemnic prawnie chronionych.
Zamawiajgcy zobowigzany jest przedsiewzig¢ techniczne i organizacyjne s$rodki bezpieczenstwa
adekwatne dla zapewnienia bezpiecznego przetwarzania informacji, w tym zgodnego z niniejszg
umowa i przepisami prawa, aby zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu czy
dostepowi do tych informacji.
Wykonawca zobowigzuje sie zapoznac i przestrzegaé przepisow regulujgcych zasady postepowania z
informacjami, dokumentami Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu umowy,
ktére obowigzujg u Zamawiajgcego.
Obowigzek okreslony w ust. 2 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa, a w
szczegoblnosci na zgdanie sgdu, prokuratury, organéw podatkowych lub organdw kontrolnych. Nie beda
uwazane za chronione informacje, ktére:
a) weczesniej staty sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajgcego umowe przez ktorgkolwiek ze Stron;
b) byly juz znane zgodnie z prawem Stronie otrzymujacej, o czym $wiadczg wiarygodne dowody;
c) byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony;
d) zostaty przekazane Stronie otrzymujacej przez osobe trzecig nie bedgcg Strong umowy zgodnie z
prawem i bez ograniczen.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikow i wszelkie
inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwad przy wykonywaniu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie przed przystgpieniem do realizacji umowy uzyskaé dla oséb realizujacych
przedmiot umowy upowaznienia do przetwarzania danych oraz dostepy do systemoéw informatycznych
objetych przedmiotem umowy, zgodnie z obowigzujgcymi u Zamawiajgcego procedurami.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniego poziomu $wiadomosci pracownikéw w
zakresie bezpieczenstwa informacji.
Wykonawca zobowigzuje sie nie wykorzystywaé, nie kopiowa¢, nie powielac, ani w jakikolwiek sposéb

rozpowszechniaé jakgkolwiek informacje, za wyjatkiem przypadkéw, w jakich jest to konieczne w
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celach realizacji umowy, w ktérych to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje beda

wtasnoscig Zamawiajgcego.

9. Wszelkie ustanowione w umowie zobowigzania Stron do nieujawniania informacji poufnych nie
dotyczg instytucji kontrolujgcych/nadzorujgcych, ktére sg uprawnione do dostepu do wszelkich
informacji poufnych nalezacych do Zamawiajacego lub Wykonawcy, zwigzanych z realizacjg umowy.

10. Ujawnienie informacji osobie trzeciej jest dopuszczalne wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Zamawiajgcego i na warunkach przez Zamawiajgcego okreslonych.

11. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zwrdci niezwtocznie wszelkie materiaty, dokumenty, inne
opracowania (na pismie, w formie elektronicznej lub innej) oraz zniszczy wszystkie materiaty, ktére
zawierajg informacje i wykasuje z pamieci swoich komputeréow, edytoréw tekstow i podobnych
Srodkow wszystkie materiaty stanowigce informacje, wtaczajac kazdg kopie, w zakresie w jakim
pozwala na to konfiguracja systemoéw teleinformatycznych. Ponadto Wykonawca, bez zgdania
Zamawiajgcego, zwréci lub zniszczy materialy, dokumenty, nosniki zawierajace informacje
odpowiednio najpdzniej z uptywem okresu, wskazanym w umowie.

12. Wykonawca zobowigzany jest na wezwanie Zamawiajgcego poddawac sie audytom weryfikacji
bezpieczenstwa informacji przez wyznaczong przez Zamawiajgcego osobe.

13. Wykonawca zobowigzany jest informowac o wszelkich incydentach oraz naruszeniach bezpieczeristwa
informacji Centrum Informatyczno — Telekomunikacyjne. Powyzsze informacje nalezy kierowaé drogg
mailowg na adres: cit@umed.lodz.pl.

14. Udostepnianie informaciji:

a) w wersji papierowej odbywa sie w formie wglgdu w Siedzibie Zamawiajgcego/wydania kopii dla
wyznaczonego pracownika Wykonawcy;

b) w wersji elektronicznej odbywa sie poprzez przestanie skanu lub kserokopii/dostepu do systemu
poprzez indywidualny logon i hasto/zaszyfrowanego pliku.

15. Jezeli wykonanie umowy zwigzane bedzie z przetwarzaniem danych osobowych Strony zobowigzujg
sie postepowad w tym zakresie zgodnie z postanowieniami:

a) ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych;

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

§13
Zabezpieczenie nalezytego wykonania

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% wartosci brutto

przedmiotu umowy, tj. ... zZt wformiei...eeeeeeee e , ktéra w przypadku

prawidtowego wykonania przez Wykonawce umowy zostanie zwrdcona Wykonawcy:
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11.

a) w terminie 30 dni po wykonaniu zamdéwienia i uznania go za nalezycie wykonane w wysokosci 70%
kwoty zabezpieczenia;
b) pozostata czesc¢ zabezpieczenia w terminie nie pdzniej niz w 15. dniu po uptywie okresu rekojmi
za wady.
§14
Postanowienia koricowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Tytuty nadane poszczegdlnym paragrafom majg jedynie charakter pomocniczy i nie wptywajg na
interpretacje zapisdw umownych.

W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy, Wykonawca ma obowigzek skierowac
swoje roszczenia do Zamawiajgcego, ktory ustosunkuje sie na pismie do roszczen Wykonawcy w
terminie 14 dni od daty zgtoszenia roszczen.

W  przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu w sposéb  okreslony
w ust. 3 powyzej spory rozstrzygane bedg przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy z dnia 19
wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych, Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Cesja praw wynikajacych z niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem
niewaznosci.

W przypadku zmian organizacyjno - prawnych dotyczgcych Wykonawcy, ktére miaty miejsce w okresie
zwigzania umowg Wykonawca zobowigzany jest :

a) niezwtocznie zawiadomié Zamawiajgcego w formie pisemnej o zaistniatych zmianach;

b) ztozy¢ komplet dokumentéw wskazujgcych na nastepce prawnego.

Postanowienia niniejszej umowy sg jawne w zakresie wynikajgcym z postanowien ustawy z dnia 6
wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2001 Nr 112, poz. 1198 z pdin. zm.)
llekro¢ w SWZ lub niniejszej umowie Zamawiajgcy odnosi sie do norm, europejskich ocen technicznych,
aprobat, specyfikacji technicznych lub systeméw referencji technicznych, o ktérych mowa w art. 101
ustawy Prawo zamdwien publicznych, Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania réwnowazne.

Umowa w postaci elektronicznej podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym zostaje
zawarta z dniem zfozenia ostatniego podpisu przez strone umowy.

Zatgcznikami do niniejszej umowy s3:

Zatacznik nr 1 Specyfikacja Warunkéw Zamowienia wraz z zatgcznikami

Zatgcznik nr 2 Oferta Wykonawcy z dnia otwarcia ......ccccceeuvennnes

Zatacznik nr 3 Wzdr protokotu odbioru...................

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zatacznik nr 3: WZOR PROTOKOLU ODBIORU

Protokot odbioru

Czynnosci odbiorowe rozpoczete w dniu .........ccceveeeeneeennr, Zakonczone dnia ceeeeeeeveveecccienenee ,

na okoliczno$¢ odbioru kreatora elektronicznego dzienniczka pacjenta (kreatora EDP) bedacego
przedmiotem UMOWY .....cccecerverererrienens zdnia e, , dostarczonego przez Wykonawce
................................................................... na rzecz Zamawiajacego - Uniwersytetu Medycznego w todzi,
90-419 tédz, Al. Kosciuszki 4.

Miejsce dOStaWY: .....ccceuevecerveenieneeecreeiesreseeeseenes UMW EOAZE, Ul e,

Komisja w sktadzie:

(imie nazwisko) (funkcja)
(ImlelnaZWISko) .................................................................................................. (funkcja)
(ImlenaZWISko)(funkqa)
(ImlenaZWISko)(funkqa)

Z udziatem przedstawicieli Wykonawcy

(imie nazwisko) (funkcja)

Komisja dokonata odbioru dostawy systemu wy

umewa wraz z dokumentacjg wynikajgcg z umowy.

Dostawa zostata wykonana zgodnie z umowa. Komisja zgtasza nastepujgce zastrzezenia i usterki do

dostawy:

Przeszkolono w zakresie uzytkowania nastepujgce osoby:
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Komisja uznaje usterki za istotne/nieistotne?.
Termin usuniecia zgtoszonych uwag/usterek ustala sie na dzief .......cccoceveeveeverevecreieeceennne,
Komisja postanowita dostawe odebraé/odebra¢ z uwagami/nie odbieraé?.

(* - niepotrzebne skresli¢)

Podpisy cztonkéw komisji odbiorowej — potwierdzenie zakonczenia czynnosci odbiorowych w dniu

Niniejszy protokdt stanowi podstawe wystawienia faktury.
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