
INFORMACJE NIEZBĘDNE DO WSZCZĘCIA POSTĘPOWANIA NA PODSTAWIE § 6 
REGULAMINU UDZIELANIA ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH O WARTOŚCI

PONIŻEJ 130.000,00 ZŁ NETTO w Urzędzie Miasta Płocka

Osoby do kontaktu na etapie prowadzenia postępowania:

- Iwona Reńda (WZS), Agnieszka Busz (WZS), Magdalena Falandysz (WSU) - w zakresie 
merytorycznym, w tym OPZ, warunków udziału w postępowaniu, kryteriów oceny ofert, 
terminu realizacji

- Małgorzata Maryniak (WFE) - w pozostałym zakresie 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

I. Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego:  "Diagnoza obcokrajowców 
zarobkowych, poszukujących pracy i ich pracodawców na terenie Gminy-
Miasto Płock” 

Zamówienie jest realizowane w ramach projektu INVOLVIM - „Wolontariat i wsparcie dla 
pracujących  osób  z  zagranicy”  (Informal  and  Voluntary  Services  for  Work  Based 
Immigrants)  dofinansowanego  ze  środków  Europejskiego  Funduszu  Rozwoju 
Regionalnego w ramach programu Interreg Europa 2021-2027. 
Idea  projektu  opiera  się  na  wymianie  wiedzy  i  doświadczeń  w  partnerstwie 
ponadnarodowym  na  rzecz  budowania  bezpiecznej  społeczności  i  podnoszenia 
kompetencji  pracowników w zakresie identyfikowania realnych potrzeb obcokrajowców 
pracujących w lokalnych firmach, rozwijania oferty usług miejskich dostosowanych do ich 
potrzeb oraz kształtowania instrumentów polityki w tym obszarze.

II. Przedmiotem  zamówienia  jest  wykonanie  usług  badawczych  wśród  wybranych 
grup imigrantów zarobkowych na terenie miasta Płocka oraz wśród pracodawców 
mających siedzibę instytucji na terenie Gminy- Miasto Płock i sporządzenie raportu 
z przeprowadzonych badań. 

Przedmiot zamówienia będzie obejmował:

1. Utworzenie formularzy ankietowych w porozumieniu z Zamawiającym – Wykonawca 
zobowiązany  jest  do  uzyskania  akceptacji  Zamawiającego  dla  ostatecznej  wersji 
formularza ankietowego;

Zamawiający informuje, że przedmiotowe badanie będzie służyło realizacji ogólnego celu 
projektu INVOLVIM, tj. poprawie instrumentów polityki regionów partnerskich, tak aby 
nieformalne i dobrowolne usługi dla obcokrajowców były lepiej rozwinięte, aby wspomóc 
proces integracji w celu zapobiegania wykluczeniu społecznemu. 

Wyniki  badań  zostaną  wykorzystane  w  procesie  analizowania  i  identyfikowania 
najbardziej potrzebnych na terenie Płocka działań, w tym przydatnych (np. możliwych do 

https://nowy.plock.eu/projekty-ponadnarodowe-2021-2027/wolontariat-i-wsparcie-dla-pracujacych-osob-z-zagranicy/


częściowej adaptacji) dobrych praktyk partnerów projektu, z punktu widzenia lokalnych 
potrzeb. 

Szczegóły  o  projekcie,  jego  partnerach  oraz  ich  dobrych  praktykach  znajdują  się  na 
stronach www projektu:

  https://nowy.plock.eu/projekty-ponadnarodowe-2021-2027/wolontariat-i-
wsparcie-dla-pracujacych-osob-z-zagranicy/

 https://www.interregeurope.eu/involvim  
Wykonawca jest zobowiązany do zapoznania się z informacjami znajdującymi się na www 
projektu. Zamawiający zaleca zapoznanie się z najważniejszymi informacjami o projekcie 
na etapie sporządzania oferty. 

2. Wykonanie dwóch badań socjologicznych, w tym:

1) zdiagnozowanie potrzeb wśród przedstawicieli osób obywatelstwa innego niż Polskie, 
przyjeżdżających do miasta  Płocka w celach zarobkowych,  zbadania  ich  potrzeb oraz 
motywów skutkującym osiedleniem się w Gminie-Miasto Płock.
Informujemy, że zgodnie z danymi posiadanymi przez Zamawiającego w latach 2022-
2024 najwięcej zezwoleń na pracę wydano obywatelom : - Indii 33% - Filipin 19,5% - 
Bangladeszu 12,4% - Turkmenistanu 7% - Tajlandii 4,3% - Turcji 3,4% - Ukrainy 1,8%. 
Jednocześnie  informujemy,  że  powyższa  statystyka  nie  obejmuje  obcokrajowców 
zatrudnionych  na  terenie  miasta  Płocka  na  podstawie  odrębnych  przepisów,  w  tym 
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem 
zbrojnym na terytorium tego państwa, oraz innych ustaw;
a) wielkość próby: co najmniej 300 wywiadów;
b) próba reprezentatywna: osoby w wieku 18 lat i więcej pracujący, poszukujący pracy 
lub  mieszkający  na  terenie  miasta  Płocka,  osoby  pochodzenia  innego  niż  Polskie 
(maksymalny  udział  osób  pochodzenia  Ukraińskiego  może  wynieść  50% uczestników 
badania); minimalny udział osób pracujących musi wynieść 70% osób ankietowanych;
c)  metoda  badawcza:  wywiad  telefoniczny  wspomagany  komputerowo  (CATI)  i/lub 
wywiad  bezpośredni  z  ankietowanym  metodą  face-to-face  i/lub  metodą  audytoryjną 
(maksymalnie 30% ankietowanych metodą wywiadu telefonicznego);
d) próba: wywiad telefoniczny - mix telefonów stacjonarnych i komórkowych;
e) wywiad kwestionariuszowy: min.  30 pytań (mix pytań zamkniętych,  otwartych lub 
półotwartych) uzgodnionych z Zamawiającym, dodatkowo metryczka;
f) Wykonawca zobowiązuje się wykonać badanie, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy i 
należytą  starannością,  zgodnie  ze  standardami  określonymi  przez  Organizację  Firm 
Badania Opinii i Rynki OFBOR.

2)  zdiagnozowanie  przedsiębiorców  prowadzących  działalność  zarobkową  na  terenie 
Gminy-Miasto  Płock,  którzy  zatrudniają  obcokrajowców (siedziba  instytucji  na  terenie 
miasta Płocka): 

a) wielkość próby: co najmniej  20 wywiadów, Zamawiający nie przewiduje wskazania 
przedsiębiorstw zatrudniających obcokrajowców na terenie miasta Płocka. Identyfikacja 
oraz kontakt z przedsiębiorstwami zostanie w pełni zrealizowany przez Wykonawcę; 
b)  próba  reprezentatywna:  przedsiębiorcy  zatrudniający  obcokrajowców.  Zamawiający 
nie dopuszcza wykonania badania wśród przedsiębiorców zatrudniających pracowników 
w ramach innych umów niż umowa o pracę, umowa cywilnoprawna;
c)  metoda  badawcza:  wywiad  telefoniczny  wspomagany  komputerowo  (CATI)  i/lub 
wywiad bezpośredni z ankietowanym  metodą face-to-face;
d) próba: wywiad telefoniczny - mix telefonów stacjonarnych i komórkowych;
e) wywiad kwestionariuszowy: min.  15 pytań (mix pytań zamkniętych,  otwartych lub 
półotwartych) uzgodnionych ze Zleceniodawcą, dodatkowo metryczka;
f) Wykonawca zobowiązuje się wykonać badanie, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy 
i należytą  starannością,  zgodnie  ze  standardami  określonymi  przez  Organizację  Firm 
Badania Opinii i Rynki OFBOR.

https://nowy.plock.eu/projekty-ponadnarodowe-2021-2027/wolontariat-i-wsparcie-dla-pracujacych-osob-z-zagranicy/
https://nowy.plock.eu/projekty-ponadnarodowe-2021-2027/wolontariat-i-wsparcie-dla-pracujacych-osob-z-zagranicy/
https://www.interregeurope.eu/involvim


3. Przygotowanie raportu końcowego zawierającego analizę zebranych danych ilościowych 
oraz  jakościowych.  Raport  końcowy  musi  zawierać  analizę  sytuacji  zatrudnienia 
obcokrajowców na terenie Gminy – Miasto Płock oraz ich pracodawców z wyczerpującym 
opisem zidentyfikowanych potrzeb i barier.

Dokument powinien składać się z:
1) spisu treści, spisu skrótów, spisu wykresów, spisu tabel;
2) wstęp (cel badania) metodologia badania, główne założenia, opis wyników analizy  i 
wnioski (w tym m.in. przeanalizowanie odpowiedzi osób i podmiotów ankietowanych pod 
kątem potrzeb, barier i oczekiwań w kontekście integracji w środowisku lokalnym i na 
lokalnym  rynku  pracy),  materiałów  analitycznych  zawierających  tabele  statystyczne, 
wykresy graficzne, podsumowania i ewentualnych załączników źródłowych;
3) zestawy danych bazy (w formie arkusza Excel);
4) inne załączniki (np. narzędzia, transkrypcje).

4.  Przedstawienie  wyników  badania  na  maksymalnie  3  spotkaniach  bezpośrednich 
uzgodnionych w porozumieniu z Zamawiającym:

1) prezentacja graficzna (PowerPoint)  wraz z  jej  przedstawieniem dla Zamawiającego 
w siedzibie Zamawiającego.
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