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Zatgcznik nr 5 czes¢ 4 do SWZ Projektowane postanowienia umowy — (wzér umowy)

Umowa Nr ORG-1.271.7.4.2025

zawarta W dniu ...ccceeeeeeveeneenes r. w Zakopanem,

pomiedzy:

Gming Miasto Zakopane — Urzad Miasta Zakopane, z siedzibg w Zakopanem ul. Kosciuszki 13,
34-500 Zakopane, NIP 736-000-77-98, REGON 000654948

reprezentowang przez:

Burmistrza Miasta Zakopane - tukasza Filipowicza

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta Zakopane - tukasza Dtubacza

zwang w dalszej czesci umowy ZAMAWIAJACYM,

zwang w dalszej czesci umowy ,,WYKONAWCA”

Preambuta
Biorac pod uwage, ze:
1) Wykonawca posiada kwalifikacje niezbedne do nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;
2) Podstawe zawarcia umowy stanowi wynik postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie podstawowym z mozliwoscig przeprowadzenia negocjacji tresci ofert w celu ich ulepszenia,
o ktérym mowa na podst. art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalnosci
wydatkéw na lata 2021 - 2027.
Strony uzgadniajg warunki Umowy jak nizej oraz oswiadczajg, ze ich prawa i obowigzki okreslone w tej
Umowie s3 zgodne z przepisami prawa polskiego oraz ze uwarunkowania prawne, techniczne
i finansowe sg wystarczajgce do nalezytego wypetnienia wszystkich zobowigzan przez Strony tej Umowy.

1. Definicje:

llekro¢ w Umowie jest mowa o:

1) Projekt - ,Cyberbezpieczny Samorzad”, Program: Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy
Dziatanie: 2.2. Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczristwa, Fundusz: Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego, TYTUL PROJEKTU: Cyberbezpieczny Urzad Miasta Zakopane;

2) SWZ - Specyfikacja Warunkéw Zamowienia, dokument wraz z zatgcznikami sporzadzony wg
Wytycznych w SWZ opisujgcy w szczegdlnosci Przedmiot Umowy;;

3) Dokumenty - dokumenty wytworzone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy;

4) Dzien roboczy- kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem sobdt oraz dni ustawowo
wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej;

5) Ustugi - oznaczajg wszelkie czynnosci zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, ktére
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ramach umowy;

6) Umowa - Umowa zawarta miedzy Stronami w wyniku postepowania o udzielenie zamédwienia
prowadzonego w trybie zasady konkurencyjnosci;

7) Przedmiot umowy - catos¢ ustug i innych zobowigzan, do realizacji ktérych zobowigzany jest
Wykonawca w ramach umowy;

8) Strony - Zamawiajacy i Wykonawca;

9) Woytyczne - Wytyczne dotyczgce kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027;

10) Dokumentacja o udzielenie zamodwienia — dokumentacja przekazana przez Zamawiajgcego
Wykonawcom w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, obejmujgca w
szczegolnosci: SWZ wraz z zatgcznikami oraz pytania Wykonawcow i odpowiedzi
Zamawiajgcego lub informacje z zebrania wszystkich Wykonawcow w celu wyjasnienia
watpliwosci dotyczacych tresci SWZ;
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11) Strona prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/zakopane/proceedings;

12) Narada koordynacyjna - oznacza zebranie zwotywane przez Zamawiajgcego w szczegdlnych
przypadkach w celu omdwienia lub wyjasnienia biezgcych spraw dotyczacych wykonania
Umowy o dofinasowanie;

13) Sita wyzsza - przez site wyiszg strony rozumiejg wydarzenie lub okolicznos¢ o charakterze
nadzwyczajnym, na ktérg Wykonawca ani Zamawiajacy nie majg wptywu; wystgpieniu ktorej
Wykonawca ani Zamawiajacy, dziatajac racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem
Umowy; ktérej, w przypadku jej wystgpienia, Wykonawca ani Zamawiajgcy, dziatajac
racjonalnie, nie mogli unikng¢ lub jej przezwyciezyé; oraz ktéra nie moze by¢ zasadniczo
przypisana Wykonawcy ani Zamawiajagcemu. Sita wyzsza obejmuje w szczegdlnosci
nastepujgce zdarzenia:

a) wojna, dziatania wojenne, dziatania wrogéw zewnetrznych,

b) terroryzm, rewolucja, przewrot wojskowy lub cywilny, wojna domowa,

c) skutki zastosowania amunicji wojskowej, Materiatbw wybuchowych, skazenie
radioaktywne, z wyjatkiem tych ktdre mogg by¢é spowodowane uzyciem ich przez
Wykonawce,

d) kleski zywiotowe, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi,

e) bunty, niepokoje, strajki, okupacje budowy przez osoby inne niz pracownicy Wykonawcy,

f) inne wydarzenia w takim zakresie, w jakim spetnione sg warunki konieczne dla uznania
zdarzenia lub okolicznosci za site wyzszg;

Interpretacje:

1) Postanowienia Umowy sg interpretowane na podstawie przepiséw prawa polskiego;

2) Dokumenty tworzgce Umowe nalezy traktowac jako wzajemnie sie uzupetniajace;

3) Wszelkie dokumenty dostarczane drugiej Stronie w trakcie realizacji Umowy bedg sporzadzane

w jezyku polskim;

4) Srédtytuty nie wptywajg na interpretacje postanowie umownych;

5) Terminy okreslone w Umowie w dniach, tygodniach i miesigcach odnoszg sie do dni, tygodni i

miesiecy kalendarzowych. Bieg i uptyw terminu okreslane sg zgodnie z przepisami KC.

Umowa wchodzi w zycie w dniu podpisania przez obie Strony.

8§ 1 Przedmiot umowy

Wykonawca zgodnie ze ztozong ofertg zobowigzuje sie do opracowanie i wdrozenia

kompleksowego narzedzia i systemu automatyzujgcego do monitorowania i analizowania ruchu

sieciowego, dostarczania szczegotowych informacji o topologii sieci, urzgdzeniach sieciowych,

aplikacjach i uzytkownikach oraz pozyskiwania informacji o nieprawidtowosciach ktdére beda

reagowac na podejrzane dziatania lub préby nieuprawnionego dostepu z mozliwoscig wysytania

powiadomien na email 0 NAazZWiIe SYSEEMU .....cccccveierieiieeieeee et Automatyzacja ufatwi

utrzymanie aktualnosci informacji o potencjalnych zagrozeniach i umozliwi szybkie reagowanie oraz

bedzie wsparciem w zapewnieniu ciggtosci dziatania organizacji spetniajgcego ponizsze wymagania:

1) Oprogramowanie do analizy ruchu sieciowego z wykorzystaniem technologii przeptywu
zapewniajgce wglad w czasie rzeczywistym w przepustowos¢ ruchu sieciowego, z
funkcjonalnoscig zbierania, analizy i raportowania w jaki sposéb wykorzystywana jest
przepustowos¢ sieci — przez kogo i w jakim celu;

2) System ma charakter bezagentowy;

3) System umozliwia analize pakietow flow w technologii NetFlow® version 5, 7 | 9, sFlow®,
cflowd®, jFlow®, IPFIX®, NetStream®, AppFlow oraz wersje 7 dla urzagdzen Palo Alto;

4) Raporty i zestawienia dla systemu analizy wysycenia pasma sg widoczne w konsoli uzytkownika;

5) System pozwala na analize ruchu dla interfejsdw fizycznych i logicznych na przetgcznikach lub
routerach;

6) System umozliwia definiowanie grup adreséw IP, umozliwiajac filtrowanie raportéw oraz
okreslenie sumarycznego ruchu w zaleznosci od uzytego interfejsu, portu, protokotu lub adresu
IP, a takze analize parametrow WAN RTT;
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7) System wspiera raportowanie ruchu dla systeméw autonomicznych (AS) i dla Cisco Medianet;
8) System posiada funkcjonalnosé rozwigzywania nazw DNS;
9) System umozliwia definiowanie grup urzadzen, interfejsdw, aplikacji, DSCP usprawniajacych
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35)

monitoring i analize ruchu w sieci wedtug okreslonych kategorii;

System umozliwia przypisywanie parametréw WAN RTT bezposrednio pod grupy adreséw IP;
System umozliwia zdefiniowanie automatycznie generowanych raportéw, wedtug ustalonego
harmonogramu (np. dziennych, tygodniowych) z jednego lub wielu interfejséw, wedtug
réznych kryteriéw i przesyfanie ich za pomocg poczty elektronicznej;

System umozliwia przechowywanie niezagregowanych danych o ruchu (Raw data) przez okres
nie krétszy niz 30, przy czym system sugeruje okres sktadowania w oparciu o potok pakietéw
netflow oraz ilos¢ wolnego miejsca na dysku;

System jest w stanie wysta¢ automatyczne powiadomienie e-mail jezeli wolne miejsce na dysku
sktadowania danych z pakietdw netflow bedzie stanowito okreslony procent catej przestrzeni
dyskowej;

System pozwala na przechowywanie danych zagregowanych przez okres co najmniej 1 roku;
System umozliwia przeprowadzenie analizy trenddw na podstawie danych archiwalnych
zgromadzonych w systemie oraz prezentacji trendéw opdznien;

System wspiera i poznaje przeptyw danych w formacie IPv6;

System dodaje mozliwosé edytowania parametréw aplikacyjnych (port i protokét) na potrzeby
rozpoznawania ruchu pakietowego;

System umozliwia¢ definiowanie alarméw, réowniez wedtug adreséw IP, uruchamianych po
przekroczeniu zdefiniowanych progéw, ktére generujg wiadomos¢ poczty elektronicznej lub
putapek SNMP;

System oferuje Deep Packet Inspection do pomiaru natezenia ruchu i opdzZnienia sieci.
Przechwytuje i analizuje pakiety w celu monitorowania czaséw reakcji sieci i aplikacji dla
wszystkich krytycznych aplikacji i adreséw URL, do ktérych uzyskano dostep;

System obstuguje Cisco Meraki w celu monitorowania ruchu sieciowego w czasie rzeczywistym
i dostarcza raporty wykorzystania przepustowosci przez aplikacje, punkty dostepowe,
uzytkownikéw i protokoty;

System oferuje wsparcie i obstuge monitorowania sFlow dla routeréw Huawei;

System oferuje tree view dla zasad CBQoS;

System oferuje dostep Telnet/SSH do urzadzen z poziomu interfejsu internetowego;

System obstuguje monitory Cisco IP SLA;

System obstuguje zagregowane profile alarmowania dla nastepujgcych elementow:
interfejsow, grup interfejsow, grup adreséw IP, grup Access Pointéw, grup SSID;

System pozwala na eksport listy urzgdzen w formacie CSV oraz w formacie XLS;

System pozwala na integracje z systemem monitorujgcym aplikacje, w celu pobrania danych
dotyczacych istniejgcych aplikacji w Srodowisku;

System obstuguje dzienniki przeptywu VPC;

System wspiera mozliwos¢ skonfigurowania zabezpieczenia typu FailOver, ktére pozwoli na
ciggta prace, w przypadku awarii jednego z serweréw;

System pozwala na grupowanie urzadzend na podstawie adresu IP, dzieki czemu mozemy
szybciej wyszukac urzadzenia na liscie wszystkich urzadzen;

System posiada wbudowane narzedzie, ktére pozwala na przechwytywanie pakietéw
Internetowych na danym urzadzeniu, ktdre nie wspiera technologii flow oraz konwertowanie
go w odpowiedni pakiet flow i wysytanie do systemu;

System pozwala na generowanie raportéw dotyczacych interfejséw LAN-WAN;

System pozwala na generowanie raportow typu ,Forecast”, ktére pozwalajg na oszacowanie
przysztego pasma, na podstawie parametréw zebranych w bazie danych, w tym pozwala
wykonywac takie raporty dla aplikacji;

System pozwala na wtasnoreczne definicje ustug chmurowych oraz aplikacji, by médc je
prezentowac przejrzysciej w interfejsie uzytkownika;

System posiada mozliwos¢ zainstalowania narzedzia, ktdre bedzie przechwytywato pakiety
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przechodzgce przez interfejsy na danym systemie klasy PC(systemy typu Linux, Windows), by
wygenerowac odpowiednie pakiety Flow, ktére bedg przesytane do systemu;
System wspiera IPv4, jak i IPv6;
System posiada indywidualne opcje ,Wtgcz/Wytacz” mapowania IP na stronie odpytan IP;
System posiada funkcje profilu zbiorczego alertu dla interfejséw, grup interfejséw, grup IP,
punktow dostepu i grup SSID;
System umozliwia eksport listy zapaséw jako plik CSV i Excel;
System obstuguje dzienniki przeptywu AWS VPC;
System obstuguje adresy MAC dla przeptywéw v9, IPFIX i sSFLOW oraz raportowanie adresow
MAC w raporcie Forensics;
System pozwala na przefaczanie awaryjne. Uzytkownicy bedg mogli skonfigurowa¢ serwer
pomocniczy w NFA z wirtualnym adresem IP. Pomaga to w monitorowaniu sieci
autonomicznych i rozporoszonych 24x7 przez catg dobe;
System obstuguje urzadzenie SDWAN — dane DSCP/TOS mozna eksportowac jako rézne pola;
System pozwala na grupowanie urzadzen oparte na sieci IP;
System pozwala na skonfigurowanie portéw nastuchiwania dla wewnetrznego kolektora;
System zawiera narzedzie, ktére przechwytuje pakiety sieciowe z urzgdzen nie obstugujacych
przeptywu i konwertuje je na pakiety NetFlow w celu analizy ruchu;
System posiada opcje ustalania priorytetéw odpytan IP na podstawie mapowania IP;
System pozwala nawigzywacé potgczenia terminali urzagdzen za pomocg Spark Gataway;
System zawiera ,Raporty o lokalizacji geograficznej” dla raportéw zrodtowych, docelowych i
konwersacji dla interfejsow;
System pozwala w ramach raportéw harmonogramu na skonfigurowanie ponad 1000
rekordow;
System umozliwia tworzenie profili harmonogramu dla raportu lokalizacji geograficznej;
System pozwala typy raportéw inwentaryzacyjnych, takie jak Layer4, Layer7 i ASVlew dodawac
do raportéw harmonogramu oddzielnie;
System pozwala na:

— Otrzymywanie powiadomien przez Slack;

— Otrzymywanie powiadomien za pomocg alertéw dzwiekowych (alarm internetowy) w

interfejsie WebUI;

— Woysytanie wiadomosci ,Syslog” ze szczegétami wydarzenia;

— Woysytanie alertdw ,,Putapki SNMP” z kryteriami i szczegétami zdarzenia;

— Uruchomienie polecenia systemowego po uruchomieniu alarmu;

— Skonfigurowanie powiadomienia za pomocg wstepnie ustawionych szablonéw

wiadomosci e-mail i SMS;

System pozwala wygenerowaé raporty ustug w chmurze do klasyfikowania ustug
internetowych na podstawie adreséw IP;
System pozwala wygenerowac raporty o przepustowosci uzytkownikéw oparte na Active
Directory;
System pozwala raportowac¢ porzucone przeptywy na podstawie numeru sekwencji
przeptywoéw (FSN);
System obstuguje protokét IPv6 do raportowania WLC;
System obstuguje synchronizacje operacji SNMP podczas akcji edytowania szczegdétow
urzadzenia z wykonania funkcji drgzenia urzgdzenia;
System posiada opcje utworzenia harmonogramu jednym kliknieciem dla nastepujacych
raportow: raport skonsolidowany, raport planowania przepustowosci, raport dystrybucji
protokotow, raport inwentaryzacji, raport geolokalizacji;
System oferuje opcje godzin pracy, wykluczenia weekenddéw i ram czasowych dla raportow
$ledczych dla interfejsu, urzadzenia WLC, multiemisji, sieci medialnej, raportéow przeptywu
aplikacji i wykreséw drazenia;
System posiada raporty harmonogramoéw w formacie PDF i CSV;
System posiada widok V4/V6 w zasobach, panelu, wyszukiwaniu i raportach

4
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kryminalistycznych;

63) System posiada raporty ruchu zawierajgce szczegoty zrddta, miejsca docelowego i konwersacji
w oparciu o adres MAC z integracjg DHCP;

64) System w obszarze zarzadzania uzytkownikami obstuguje teraz tworzenie rdl

niestandardowych;

System posiada raporty percentylowe z danymi o ruchu opartymi na 90/95/99 percentylu;

System pozwala w ustawieniach na konfiguracje wartosci percentyla;

System pozwala na wybdr wielu interfejsdw z réznych urzadzen w profilach raportéw;

System posiada nazwe uzytkownika oparta na protokole DHCP — mapowanie adresu IP.

Raporty o ruchu zawierajg wiec szczegoty zrdodta, miejsca docelowego i konwersacji z nazwg

hosta na podstawie zaimportowanych dziennikéw DHCP;

69) System umozliwia tworzenie profili raportéw harmonogramu dla raportu kryminalistycznego;

70) System obstuguje priorytetyzacje mapowania adreséw IP uzytkownika;

71) System pozwala w zakresie zarzgdzania uzytkownikami na tworzenie rél niestandardowych;

72) System posiada mozliwos¢ rozszerzenia o wspdtprace z wysoce skalowalng bazg danych do
przechowywania nieprzetworzonych danych;

73) Wymagane dostarczenie licencji wieczystych z min. 2-letnim wsparciem (email, telefon,
zdalnie) i mozliwoscig pracy min. 2 administratoréw jednoczesnie i monitoringu min. 10
interfejséw sieciowych. W ramach wsparcia dostep do uaktulnien i pomocy w jezyku polskim
oraz portalu pomocy technicznej i bazy wiedzy.

[e))]
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§ 2 Termin realizacji umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy w terminie: .......ce.... dni od dnia
zawarcia umowy.

§ 3 Sposab realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej
Umowy, w zakresie szczegétowo okreslonym w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia (SWZ) i ofercie
Wykonawcy, ktére stanowig integralng czes¢ umowy.

§ 4 Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi bedacej Przedmiotem Umowy z nalezyty
starannoscig, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej, obowigzujgcymi w tym zakresie
uregulowaniami i przepisami prawa oraz z uwzglednieniem najlepszych praktyk branzowych.

2.  Wykonawca wykona niniejszg Umowe m.in. w oparciu o informacje pozyskane przez Wykonawce
w toku jej realizacji, dostarczone przez Zamawiajacego oraz decyzje przez niego podjete w trakcie
realizacji Umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje zawodowe, wiedze fachowg oraz umiejetnosci
niezbedne do prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca przejmuje na siebie odpowiedzialno$c¢ za dziatania lub zaniechania oséb realizujgcych
Przedmiot Umowy.

5. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przekazac praw i obowigzkdw wynikajgcych z tresci
niniejszej Umowy na rzecz oséb trzecich.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim, w tym
takze nieupowaznionym pracownikom, informacji i danych, ktére uzyskat w trakcie lub w zwigzku z
realizacjg umowy, bez wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci
w formie pisemnej, w oryginale lub kserokopii, w postaci faksu lub zapisu elektronicznego, o ile
informacje takie nie sg powszechnie znane, badZ obowigzek ich ujawnienia nie wynika z
obowigzujgcych przepiséw, orzeczen sadowych lub decyzji odpowiednich wtadz.

7. Zasadg poufnosci nie jest objety fakt zawarcia oraz warunki Umowy.

§ 5 Obowigzki Zamawiajacego
1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
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1) Udostepnienia Wykonawcy wszelkich informacji, danych niezbednych do prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy.

2) Umozliwienia Wykonawcy przeprowadzenia wywiadéw w celu uzyskania informacji
niezbednych do prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy.

3) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptacenia naleznego wynagrodzenia Wykonawcy po
wykonaniu i odebraniu przedmiotu umowy zgodnie z § 7 ust. 3 niniejszej umowy.

§ 6 Personel Wykonawcy

Do wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca skieruje nizej wymienionych specjalistow:

1) Osoba/y odpowiedzialna/e za wdrozenie systemu - Pani/Pan.......ccoceeeveeveeeveereeecervnecvevereenenen

2) Osoba wymieniona w pkt 1) winna posiadaé stosowne doswiadczenia, kompetencje do
wykonywania powierzonych im czynnosci,

3) zmiana ktdrejkolwiek z w/w osdb bedzie odbywac sie na zasadach okreslonych w Umowie,

4) oprécz wyzej wymienionych specjalistow Wykonawca winien w razie potrzeby zapewnié
rowniez innych specjalistdw oraz personel pomocniczy niezbedny do prawidtowej realizacji
Przedmiotu Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze i doswiadczenie wymagane w realizacji ustugi bedacej

Przedmiotem Umowy i dysponuje odpowiednimi $rodkami finansowymi umozliwiajgcymi

wykonanie Przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania wprowadzenia zmiany o0séb, o ktérych mowa w ust.2,

jezeli osoby te wykonujg czynnosci wynikajgce z Umowy w sposéb sprzeczny z jej postanowieniami

lub nienalezytg starannoscia.

Wykonawca nie moze dokonywac¢ zmiany oséb wchodzacych w sktad Personelu Wykonawcy

wskazanego w ofercie, bez uzyskania wczes$niejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wniosek o

wprowadzenie zmian powinien by¢ ztozony nie pdzniej niz 14 dni przed terminem proponowanej

zmiany, z zastrzezeniem ust. 6. Zamawiajgcy zobowigzany jest rozpatrzyé wniosek w terminie do 7

dni od dnia jego otrzymania. Zamawiajgcy moze na taka zmiane nie wyrazi¢ zgody z podaniem

uzasadnienia.

Wykonawca jest zobowigzany z wtasnej inicjatywy zaproponowaé natychmiastowe zastepstwo w

przypadkach:

1) $mierci, choroby, wypadku lub urlopu ktérejkolwiek z oséb Personelu Wykonawcy;

2) jezeli jest konieczne zastgpienie ktorejkolwiek z oséb Personelu Wykonawcy z innych, niz
wymienione w pkt 1, niezaleznych od Wykonawcy przyczyn okreslonych w §10,

3) Zamawiajacy jest zobowigzany rozpatrzyé propozycje najpdzniej nastepnego dnia roboczego
nastepujgcego po dniu, w ktdrym otrzymat propozycje Wykonawcy. Zamawiajgcy moze nie
wyrazi¢ zgody na osobe zaproponowang przez Wykonawce z podaniem uzasadnienia.

W przypadku, gdy cztonek Personelu Wykonawcy nie moze zostac niezwtocznie, tj. w tym samym

dniu, zastgpiony lub zmieniony, Wykonawca jest zobowigzany najpdzniej w tym samym dniu

wskaza¢ osoby wykonujgce tymczasowo obowigzki osoby zastepowanej lub zmienianej, przy czym
stan taki nie bedzie trwat dtuzej niz 5 dni.

Wykonawca jest zobowigzany efektywnie organizowac prace Personelu Wykonawcy, aby zapewnié

sprawng i terminowa realizacje zadan objetych Umowa.

Zmiana lub zastgpienie oséb wchodzgcych w sktad Personelu Wykonawcy wymaga zawierania przez

Strony aneksu do Umowy.

Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego i oséb trzecich z tytutu

roszczen wynikajgcych z naruszenia przepiséw prawa i postanowied Umowy oraz dziatan i

zaniechan uchybiajgcych zasadom wiedzy dokonanych przez osoby realizujgce Przedmiot Umowy i

jego pracownikéw oraz Podwykonawcdw. Wykonawca odpowiada za wszystkie podmioty, przy

pomocy ktdrych wykonuje zobowigzania Umowy, jak za swoje wtasne dziatania i zaniechania.

Wykonawca jest zobowigzany s$wiadczy¢ Ustugi z nalezytg dbatoscig, efektywnoscig oraz

starannoscig, zgodnie z najlepszg praktyka zawodowg i doswiadczeniem oraz jest zobowigzany

dziata¢ we wspodtpracy z Zamawiajgcym i na jego rzecz w okresie realizacji Ustugi.

Wykonawca oraz osoby, przy pomocy ktdrych wykonuje Umowe, w tym Podwykonawcy,

6



E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez .'" i £

12.

*

2 flene
na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unie Europejska LR "11;‘1'?%% a;

zobowigzani sg zawsze dziata¢ jako sumienny doradca Zamawiajgcego, zgodnie z przepisami oraz z
zasadami postepowania obowigzujgcymi w ich zawodzie. W szczegdlnosci Wykonawca oraz osoby,
przy pomocy ktérych wykonuje Umowe, w tym Podwykonawcy, zobowigzani sg powstrzymac sie
od wszelkich publicznych oswiadczen dotyczacych Umowy bez uzyskania wczesniejszej zgody
Zamawiajgcego, jak réwniez od angazowania sie w jakakolwiek dziatalnos¢ pozostajgca w konflikcie
z ich zobowigzaniami wobec Zamawiajgcego, wynikajgcymi z niniejszej Umowy. Wykonawca oraz
osoby, przy pomocy ktérych wykonuje Umowe, w tym Podwykonawcy, zobowigzani sg wstrzymac
sie od wszelkich czynnosci i dziatan sprzecznych z interesem Zamawiajacego.

Wykonawca oraz osoby, przy pomocy ktdérych wykonuje Umowe, w tym Podwykonawcy,
zobowigzani sg przestrzegac tajemnicy stuzbowej w trakcie realizacji ustugi oraz po jej zakonczeniu.
Wykonawca oraz osoby, przy pomocy ktdérych wykonuje Umowe, w tym Podwykonawcy,
zobowigzani sg nie przekazywac jakiejkolwiek osobie lub podmiotowi zadnej informacji stanowigcej
tajemnice stuzbowg oraz nie podawac jej do wiadomosci publicznej, chyba, ze uzyskajg wczesniejszg
pisemng zgode Zamawiajacego.

§ 7 Wynagrodzenie
taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy, zgodnie ze ztozong oferta
WYNOSIi ccvvecrerenes zt brutto (stownie ztotych: ..........cccceuvenennee. 00/100), w tym obowigzujgcy podatek
od towaréw i ustug (VAT) 23 %, ............. Zh e zt netto i pokrywa catosé kosztéw zwigzanych
z zakresem prac, do wykonania ktérych Wykonawca sie zobowigzat.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z
wykonaniem Umowy.
Rozliczenie pomiedzy stronami nastgpi po wykonaniu i odebraniu Przedmiotu niniejszej Umowy.
Podstawag do wystawienia faktury za realizacje Przedmiotu Umowy bedzie protokét odbioru
konicowego podpisany przez Strony.
Wynagrodzenie pfatne bedzie w terminie do 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego poprawnie
wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
Wierzytelnosci zwigzane z realizacjg niniejszej umowy nie mogg by¢ przedmiotem obrotu pomiedzy
podmiotami trzecimi.
Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie moze by¢
podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia okreslonego w ust. 1.
Fakture VAT nalezy wystawic na:
Nabywca: Gmina Miasto Zakopane — Urzad Miasta Zakopane, ul. Tadeusza Kosciuszki 13, 34-500
Zakopane, NIP 736-000-77-98,
Odbiorca: Gmina Miasto Zakopane — Urzad Miasta Zakopane, ul. Tadeusza Kosciuszki 13, 34-500
Zakopane.
Wykonaweca posiada rozliczeniowy firmowy rachunek bankowy W ...,
a whasciwym dla niego Urzedem SKarbOWYM JEST ....c.ecveciiiceie ettt et et s e b er e
Wykonawca oswiadcza, ze jego rachunkiem rozliczeniowym jest rachunek bankowy wskazany
powyzej oraz ze ten rachunek bedzie zamieszczony na fakturze. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na
ww. rachunek, pod Warunkiem, ze rachunek ten bedzie na dzien ptatnosci rachunkiem
rozliczeniowym Wykonawcy. Niedochowanie tego wymogu przez Wykonawce uprawnia
Zamawiajgcego do wstrzymana pfatnosci danej faktury do czasu wskazania przez Wykonawce
prawidtowego numeru rachunku rozliczeniowego, o czym Zamawiajacy poinformuje Wykonawce.
Strony zgodnie przyjmuja, iz powyzsze wstrzymanie ptatnosci spowodowane nieposiadaniem lub
niewskazaniem rachunku rozliczeniowego przez Wykonawce, nie bedzie traktowane jako
naruszenie przez Zamawiajgcego warunkéw Umowy, a Zamawiajacy nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy z tego tytutu, jak réwniez nie bedzie to uprawniac
Wykonawcy do obcigzenia Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi za opdznienie w transakcjach
handlowych.
W sytuacji, gdy rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze nie figuruje w wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, o ktdrym mowa w przepisach ustawy dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 361), zwanym dalej ,Wykazem”
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(tzw. Biata lista podatnikow VAT), Zamawiajacy wstrzymuje wyptate wynagrodzenia do czasu
zgtoszenia rachunku bankowego do Wykazu. W tym przypadku wyptata wynagrodzenia nastgpi nie
pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej lub
elektronicznej o ujawnieniu rachunku bankowego w Wykazie.
Wykonaweca, ktéry w dniu podpisania Umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas
obowigzywania Umowy stanie sie takim podatnikiem, zobowigzuje sie do niezwtocznego
powiadomienia Zamawiajgcego o tym fakcie oraz do wskazania rachunku rozliczeniowego, na ktéry
ma wptywac wynagrodzenie, dla ktérego prowadzony jest rachunek VAT.
Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w
systemie podzielonej pfatnosci tzw. split payment.
W przypadku pozyskania przez Zamawiajgcego informacji o braku uiszczenia naleznosci przez
Wykonawce wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy (o ile Wykonawca
korzystat z ustug podwykonawcy przy realizacji Przedmiotu Umowy), Zamawiajacy moze dokonaé
bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy. Wéwczas Zamawiajgcy potraci
kwote wyptaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Ostateczne
rozliczenie wymaga przedstawienia potwierdzenia/oswiadczenia podwykonawcy, dalszego
podwykonawcy o rozliczeniu sie z Wykonawcg, podwykonawcg, dalszym podwykonawca.

Zamawiajgcy dokona bezposredniej zaptaty wymagalnego wynagrodzenia przystugujgcego

podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy, ktdry zawart zaakceptowang przez Zamawiajgcego

umowe o podwykonawstwo, ktorej celem jest realizacja Przedmiotu Umowy badz jej czesci, w

przypadku uchylenia sie od obowigzku zaptaty odpowiednio przez Wykonawce, podwykonawce lub

dalszego podwykonawce. Wynagrodzenie, o ktérym mowa powyzej, dotyczy wytgcznie naleznosci
powstatych po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego Umowy o podwykonawstwo, ktérej celem
jest realizacja Przedmiotu Umowy badZz jej czesci, lub po przediozeniu przez Wykonawce

Zamawiajgcemu poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii Umowy o podwykonawstwo.

Bezposrednia zaptata obejmuje wylgcznie nalezne wynagrodzenie, bez odsetek, naleznych

podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy.

Przed dokonaniem bezposredniej zaptaty Zamawiajgcy bedzie zobowigzany umozliwi¢ Wykonawcy

zgtoszenie pisemnych uwag dotyczacych zasadnosci bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub

dalszemu podwykonawcy. Zamawiajacy poinformuje o terminie zgtaszania uwag, nie krétszym, niz

7 dni od dnia doreczenia tej informacji. W przypadku zgtoszenia uwag, o ktérych mowa powyzej, w

terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze:

1) nie dokonaé bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, jezeli Wykonawca wykaze niezasadno$¢ takiej zaptaty albo;

2) ztozy¢ do depozytu sgdowego kwote potrzebng na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy lub
dalszego podwykonawcy w przypadku istnienia zasadniczej watpliwosci Zamawiajgcego co do
wysokosci naleznej zaptaty lub podmiotu, ktdremu ptatnos¢ sie nalezy albo;

3) dokonaé bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy,
jezeli podwykonawca lub dalszy podwykonawca wykaze zasadnosc takiej zaptaty.

Strony ustalajg, ze zaptata nastepuje z chwilg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§ 8 Odbior
Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego, nie pézniej niz na jeden dzier roboczy przed zakoriczeniem
planowanego terminu realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 umowy.
Wykonawca w terminie o ktérym mowa w & 2 przekaze Zamawiajagcemu oprogramowanie do
analizy ruchu sieciowego o ktérym mowa § 1, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru.
Za date wykonania przez Wykonawce zobowigzania wynikajgcego z niniejszej Umowy, uznaje sie
date odbioru koricowego potwierdzonego protokotem odbioru.

§ 9 Kary umowne
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:
1) za zwtoke w zakonczeniu wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2 Umowy w
wysokosci 300,00 zt za kazdy dzien zwtoki jaki uptynie pomiedzy terminem wykonania
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Przedmiotu Umowy, a faktycznym dniem wykonania Przedmiotu Umowy,

2) za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie rekojmi — w wysokosci
350,00 zt za kazdy dzien zwtoki liczonej od dnia wyznaczonego na usuniecie wad,

3) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca w wysokosci 15% catkowitego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust.1 niniejszej Umowy.

2.  Maksymalng tagczng wysokos$¢ kar umownych strony ustalajg na 30% wynagrodzenia brutto, o
ktédrym mowa w § 7 ust. 1 Umowy. Jezeli wysokos¢ wyliczonych kar umownych przekroczy 30%
wynagrodzenia brutto, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢é kare umowng w wysokosci 30%
wynagrodzenia brutto i odstgpi¢ od umowy w catosci.

3. Okreslone w ust. 1-2 kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie od siebie.

4. Zaptata kary przez Wykonawce lub potracenie przez Zamawiajgcego kwoty kary z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy w
sposoéb prawidtowy i terminowy oraz z innych zobowigzan wynikajgcych z umowy.

5. Wykonawca nie moze odmédwié usuniecia wad, bez wzgledu na wysokos$¢ zwigzanych z tym
kosztéw.

6. W przypadku uzgodnienia przez Strony zmiany termindw realizacji Przedmiotu Umowy kara
umowna bedzie liczona od biegu nowych terminéw.

7. Stronom przystuguje ponadto prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa
cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

8. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktorym
mowa w § 7 ust. 1 bez potrzeby sktadania dodatkowych wezwan przez Zamawiajgcego w tym
przedmiocie.

§ 10 Warunki zmiany umowy i odstgpienie od umowy
1. Zmiana postanowie zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgoda obu stron wyrazong w postaci
kolejnych anekséw, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.
2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmian postanowien zawartej umowy w przypadku, o ktérych mowa

w art. 455 ustawy Pzp oraz w wypadku wystgpienia nastepujgcych okolicznosci:

1) w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy skutkujgcych niemoznoscig
dotrzymania terminu realizacji zamodwienia, termin ten moze ulec przedtuzeniu. Zmiana terminu
moze nastgpi¢ o czas wystepowania tych zdarzen lub okolicznosci, a w uzasadnionych
przypadkach réwniez o czas niezbedny na usuniecie skutkdéw tych zdarzen lub okolicznosci. Do
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu wyzej, zaliczy¢ nalezy w szczegdlnosci:

a) przypadek wystgpienia sity wyzszej, to znaczy niezaleznego od Wykonawcy losowego
zdarzenia zewnetrznego, ktdre byto nieuchronne, nadzwyczajne i niemozliwe do
przewidzenia w momencie zawarcia umowy i ktdremu nie mozna byto zapobiec mimo
dochowania nalezytej starannosci. Przypadkami sity wyzszej sg m. in. pandemia, epidemia,
pozar, powdd? i inne kleski zywiotowe, strajki, ataki terrorystyczne oraz dziatania wtadz
panstwowych takie jak: zakaz importu lub eksportu, blokada granic lub portéow itp.,

b) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia. Wykonawca powinien udowodni¢ Zamawiajgcemu
(przedstawiajac stosowne dokumenty i oswiadczenia), ze niedotrzymanie terminu wynika z
przyczyn nienalezacych po jego stronie;

2) w razie zmiany stawki podatku VAT — dopuszcza sie zmiane ceny za realizacje przedmiotu
zamoéwienia wedtug zasady, ze do wartosci netto przedmiotu zamdwienia doliczona zostanie
nowa wartos$¢ podatku VAT;

3) jezeli z przyczyn losowych lub organizacyjnych zajdzie konieczno$¢ przedstawienia przez
Wykonawce jako oséb wykonujgcych zadania wskazane w umowie, innych oséb niz wskazane
przez niego w ofercie przetargowej lub umowie, dopuszcza sie zmiane pod warunkiem, ze nowe
osoby bedg posiadaty stosowne kwalifikacje i bedg spetniaty kryteria, w tym warunki
doswiadczenia zawodowego wymagane w SWZ;

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych przypadkach:
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1) w razie upadtosci lub rozwigzania firmy Wykonawcy odstgpienie od umowy w tym przypadku
moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach;

2) gdy wydany zostanie nakaz zajecia majatku Wykonawcy odstgpienie od umowy w tym
przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

§ 11 Podwykonawcy

Strony Umowy ustalajg, ze ustuga bedzie wykonywana przez Wykonawce osobiscie badz z udziatem

podwykonawcdw.

Z zastrzezeniem przypadku, w ktérym Zamawiajgcy natozyt obowigzek osobistego wykonania przez

Wykonawece kluczowych czesci zamodwienia w SWZ, Wykonawca moze:

1) powierzy¢ realizacje czesSci zamowienia Podwykonawcom;

2) wskazaé inny zakres podwykonawstwa niz przedstawiony w Ofercie;

3) wskazac innych Podwykonawcow niz przedstawieni w Ofercie;

4) zrezygnowac z podwykonawstwa.

Wykonawca oswiadcza, 7e zamierza powierzy¢ realizacje nastepujgcej czesci zamdwienia

nastepujgcym podwykonawcom:

1) nazwa podwykonawcy: ..........ceeeeeee...

a) opis powierzonej czesci zamowienia: .
b) Czy podwykonawca jest podmlotem na ktorego zasoby wykonawca powotuje sie na
zasadach okreslonych w SWZ ............ccocuvevvnnne. (tak/nie)

Wykonawca jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o

ktérych mowa w ust. 3, w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy oraz do przekazania informacji na

temat nowych podwykonawcow, ktéorym w pdiniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
czesci zamowienia.

Umowa z Podwykonawcg powinna stanowi¢ w szczegélnosci, iz:

1) termin zaptaty wynagrodzenia nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni,

2) w przypadku uchylania sie przez Wykonawce od obowigzku zaptaty wymagalnego
wynagrodzenia przystugujgcego Podwykonawcy lub Dalszemu Podwykonawcy, ktorzy zawarli:
a) zaakceptowane przez Zamawiajgcego Umowy o Podwykonawstwo, ktdrych przedmiotem sg

dostawy lub ustugi,
Zamawiajgcy zaptaci bezposrednio Podwykonawcy kwote naleznego wynagrodzenia bez
odsetek naleznych Wykonawcy lub Dalszemu Podwykonawcy, zgodnie z trescig Umowy o
podwykonawstwie.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac postanowien:

1) uzalezniajacych uzyskanie przez Podwykonawce ptatnosci od Wykonawcy od zaptaty przez
Zamawiajgcego Wykonawcy wynagrodzenia obejmujgcego zakres ustugi wykonanych przez
Podwykonawce.

Zawarcie Umowy o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi musi by¢ poprzedzone

akceptacjg projektu tej umowy przez Zamawiajgcego, natomiast przystapienie do realizacji ustugi

przez Podwykonawce musi by¢ poprzedzone akceptacja Umowy o podwykonawstwo przez

Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu projektu Umowy o

Podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi nie pdzniej niz 14 dni przed jej zawarciem.

Jezeli Zamawiajagcy w terminie 14 dni od dnia przedtozenia mu projektu Umowy o

Podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi nie zgtosi na pismie zastrzezen, uwaza sie, ze

zaakceptowat ten projekt Umowy.

Po akceptacji projektu Umowy o podwykonawstwo, ktdrej przedmiotem sg ustugi lub po

bezskutecznym uptywie terminu na zgtoszenie przez Zamawiajgcego zastrzezen do tego projektu,

Wykonawca przedtozy poswiadczony za zgodno$¢ z oryginatem odpis Umowy o podwykonawstwo

w terminie 14 dni od dnia zawarcia tej Umowy, jednakze nie pdzniej niz na 7 dni przed dniem

rozpoczecia realizacji ustugi przez Podwykonawce.

Jezeli Zamawiajgcy w terminie 7 dni od dnia przedtozenia Umowy o Podwykonawstwo, ktorej
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przedmiotem sg ustugi, nie zgtosi na piSmie sprzeciwu, uwaza sie, ze zaakceptowat te umowe.
Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy w terminach
ptatnosci okreslonych w Umowie o podwykonawstwo.

Wykonaweca przedtozy, wraz z projektem Umowy z Podwykonawstwo, odpis z Krajowego Rejestru
Sadowego Podwykonawcy lub inny dokument wtasciwy z uwagi na status prawny Podwykonawcy,
potwierdzajgcy uprawnienia oséb zawierajgcych umowe w imieniu Podwykonawcy do jego
reprezentowania.

Do zmian postanowiern umoéw o podwykonawstwo stosuje sie zasady majgce zastosowanie przy
zawieraniu Umowy o Podwykonawstwo.

Wykonawca jest zobowigzany przedtozyé wraz z rozliczeniem naleznego mu wynagrodzenia
oswiadczenia Podwykonawcéw lub dowody dotyczace zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcom
(dalszym podwykonawcom), ktérych termin uptynat w danym okresie rozliczeniowym.
Oswiadczenia, nalezycie podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania sktadajgcego je
Podwykonawcy lub dowody powinny potwierdzaé brak zalegtosci Wykonawcy w uregulowaniu
wszystkich  wymagalnych  wynagrodzenn Podwykonawcow  wynikajgcych z  Umoéw o
Podwykonawstwo.

Jezeli w terminie okreslonym w Umowie o Podwykonawstwo, ktérg Zamawiajacy zaakceptowat,
Wykonawca nie zaptaci w catosci lub w czesci wymagalnego wynagrodzenia przystugujgcego
Podwykonawcy, Podwykonawca moze zwrdcic sie z zagdaniem zaptaty wynagrodzenia bezposrednio
do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy jest zobowigzany wezwaé Wykonawce do zgtoszenia uwag dotyczgcych zasadnosci
zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub Dalszemu podwykonawcy w terminie nie krétszym niz 7
dni od dnia doreczenia Wykonawcy zgdania Podwykonawcy.

W przypadku zgtoszenia przez Wykonawce uwag, o ktérych mowa w ust. 17, podwazajgcych
zasadnosc¢ bezposredniej zaptaty, Zamawiajacy sktada do depozytu sgdowego kwote potrzebng na
pokrycie wynagrodzenia Podwykonawcy lub Dalszego podwykonawcy.

Zamawiajgcy jest zobowigzany zaptaci¢ Podwykonawcy nalezne wynagrodzenie, jezeli
Podwykonawca udokumentuje jego zasadnos¢ dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte
wykonanie i odbidr ustug, a Wykonawca nie ztozy w trybie okreslonym w ust.17 i 18 uwag w sposdb
wystarczajgcy wykazujgcych niezasadnosé bezposredniej zaptaty. Bezposrednia zaptata obejmuje
wytgcznie nalezne wynagrodzenie bez odsetek naleznych Podwykonawcy lub Dalszemu
podwykonawcy.

Kwota nalezna Podwykonawecy zostanie uiszczona przez Zamawiajgcego w ztotych polskich (PLN).
Kwote zaptacong Podwykonawcy lub skierowang do depozytu sgdowego Zamawiajgcy potraca z
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zmiany albo odsuniecia Podwykonawcy, jezeli sprzet
techniczny, osoby i kwalifikacje, ktorymi dysponuje Podwykonawca, nie spetniajg warunkéw lub
wymagan dotyczacych podwykonawstwa, okreslonych w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego lub nie dajg rekojmi nalezytego wykonania powierzonych Podwykonawcy ustug.
Zasady dotyczace Podwykonawcéw majg odpowiednie zastosowanie do Dalszych
podwykonawcdw.

Zawierajgcy umowe z Podwykonawcg Wykonawca oraz Zamawiajacy ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ za zaptate wynagrodzenia za ustugi wykonane przez Podwykonawce.

§ 12 Sposéb komunikowania sie Stron
Strony wskazujg nastepujgce dane kontaktowe oraz wyznaczajg przedstawicieli do biezgcych
kontaktéw miedzy nimi:
1) ze strony Zamawiajgcego:
a) dane kontaktowe:
— Urzad Miasta Zakopane, ul. Tadeusza Kosciuszki 13, 34-500 Zakopane, adres email:
informatyka@zakopane.eu, tel. 18 20 20 400
b) osoby do kontaktéw:
— Pan Jakub Pietrzak, tel. 18 20 20 470, e-mail: informatyka@zakopane.eu

11



E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :"'., L@E‘E‘Eé

na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unig Europejska *.,.: ﬁlﬁ% &

2) ze strony Wykonawcy:
a) dane kontaktowe:

————— ,adres e-mail: ....ooeveeeeennnns telefon: ...
b) osoby do kontaktéw:
— Pani/Pan .....eeeneeeereee e — w zakresie realizacji postanowien niniejszej
umowy, tel. ....ccceeeeenee. PR 1 1 1= Y| R

Strony majg obowigzek niezwtocznego informowania sie wzajemnie o kazdej zmianie danych
kontaktowych oraz przedstawicieli do biezgcych kontaktdw na adres e-mail drugiej Strony wskazany
odpowiednio w ust. 1 pkt 1) lit. b lub ust. 1 pkt 2) lit. b. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do
Umowy. Korespondencja wystana na ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana bedzie
za skutecznie doreczong drugiej Stronie.

O ile Strony nie postanowig inaczej korespondencje, z zastrzezeniem ust. 4 , Strony bedg doreczac
sobie pocztg kurierska lub listem poleconym lub poczty elektroniczng, na ostatnio podane przez
Strone dane kontaktowe.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ forme pisemng i by¢
doreczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztg kurierskg, na ostatnio podany przez Strone
adres lub forme elektroniczng i by¢ doreczone drugiej Stronie pocztg elektroniczng na adres e-mail
drugiej Strony wskazany odpowiednio w ust. 1 pkt 1 lit. a lub ust. 1 pkt 2 lit. a.

Korespondencje wysytang pocztg elektroniczng uwaza sie za doreczong w momencie jej wystania.
Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, zwrdcone przez poczte lub firme
kurierskg ze wzgledu na niepodjecie przez adresata w terminie, bedg traktowane jako skutecznie
doreczone z uptywem czternastego dnia od dnia pierwszej préoby doreczenia.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby dokumenty wytworzone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy w
wersji roboczej, przesytane byty drogg elektroniczng, na adres osoby odpowiedzialnej za realizacje
Umowy ze strony Zamawiajgcego, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b.

Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby wytworzone w ramach realizacji Umowy dokumenty zawieraty
ogoélnodostepne, skopiowane tresci w formie nieprzetworzonej (dostepnych w Internecie).
Dokumenty beda zawieraé przywotania zamiast cytowanie (przepisywania) tekstéw analizowanych
i powszechnie dostepnych.

Dokumenty wytworzone w ramach realizacji Przedmiotu Umowy bedg opracowaniem kompletnym
i wyczerpujgcym z punktu widzenia celu, ktdremu majg stuzy¢ i zawierac bedg wytgcznie autorskie
tresci, ktére powstaty w wyniku realizacji przedmiotu Umowy oraz inne autorskie tresci
Wykonawcy, ktdre nie sg publicznie dostepne.

§ 13 Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych), zwanym RODO, zamawiajacy informuje, ze:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gmina Miasto Zakopane reprezentowana
przez Burmistrza Miasta Zakopane z siedzibg: ul. Tadeusza Kosciuszki 13, 34 — 500 Zakopane.

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych — z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez
e-mail: iod@zakopane.eu w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych.

3) Panstwa dane osobowe sg przetwarzane przede wszystkim w celach zwigzanych z realizacjg
zadan publicznych, a w szczegdlnosci z wykonaniem tej umowy.

4) Podstawa prawng przetwarzania Paistwa danych najczesciej jest art. 6 ust. 1 lit. ¢, d i e ogdélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.: wypetnienie
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze; ochrona zywotnych interesdw osoby, ktdrej
dane dotyczg, lub innej osoby fizycznej; wykonywanie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi oraz
na podstawie art. 9 ust.2 lit. G ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
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5)

6)

7)

8)

9)

27 kwietnia 2016 r.: przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledéw zwigzanych z waznym interesem
publicznym, na podstawie prawa Unii lub prawa panistwa cztonkowskiego, ktére s3
proporcjonalne do wyznaczonego celu, nie naruszajg istoty prawa do ochrony danych i
przewiduja  odpowiednie i konkretne $rodki ochrony praw  podstawowych
i intereséw osoby, ktdrej dane dotyczg, ale réwniez art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.: przetwarzanie jest niezbedne do
wykonywania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotyczg przez zawarciem umowy. W przypadku ogfoszonego
konkursu podstawa prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.: osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub
w wiekszej liczbie okreslonych celéw.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem odbiorcg Panstwa danych osobowych mogg by¢ inne
podmioty administracji publicznej, w tym miejskie jednostki organizacyjne, jezeli np.
rozstrzygniecie Panstwa sprawy wymaga konsultacji zinnym podmiotem lub do przekazania tych
danych Urzad Miasta Zakopane zobowigzany jest przepisami prawa. Odbiorcami Parstwa
danych s3g réwniez podmioty przetwarzajgce dane w imieniu Urzedu Miasta Zakopane. Do tych
podmiotéw zaliczamy firmy informatyczne, ktére Swiadczg ustugi serwisowe oprogramowania,
z ktdrego korzysta Urzad. Podstawg prawng przetwarzania danych w imieniu Urzedu Miasta jest
art. 28 ogdblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Okres przechowywania Panistwa danych zalezy od celu przetwarzania danych oraz zgodny jest
z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i
zakresu dziatania archiwéw zaktadowych lub z innym szczegdlnym przepisem prawa,
regulaminem.

Na podstawie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016
r. przystugujg Panstwu okreslone prawa np. prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do
sprostowania, prawo do ograniczenia przetwarzania. Mogg Panstwo zwrdci¢ sie do Burmistrza
Miasta Zakopane o realizacje przystugujgcych Panstwu praw. Podkresli¢ jednak nalezy, ze ze
wzgledu np. na wykonywanie zadan realizowanych w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania witadzy publicznej powierzonej Burmistrzowi Miasta Zakopane, jako
administratorowi niektére prawa, o ktérych mowa wyzej mogg nie miec¢ zastosowania lub moga
by¢ ograniczone na podstawie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. lub przepisdw szczegdlnych. Realizacja tych praw uzalezniona jest wiec od
celu przetwarzania oraz podstawy prawnej przetwarzania. W przypadku, kiedy podstawa
prawng jest zgoda na przetwarzanie danych majg Panstwo prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Majg Panstwo rowniez prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uznajg Panistwo, iz przetwarzanie danych
osobowych dotyczgcych Panstwa danych narusza przepisy ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

W zwigzku z realizowanymi zadaniami publicznymi przez Burmistrza Miasta Zakopane podanie
przez Panstwa danych osobowych w trakcie realizacji umowy jest obowigzkowe i wynika z
przepiséw prawa.

§ 14 Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Sprawy sporne bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci
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Przedmiot Umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji, ktéra podlega udostepnieniu w
trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem ust. 5.

Wykonawca wyraza zgode na udostepnienie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 4, zawartych w
niniejszej umowie dotyczgcych go danych osobowych w zakresie obejmujgcym imie i nazwisko oraz
dane firmy.

Wykonawca o$wiadcza, iz zapoznat sie z § 13 (Klauzula informacyjna RODO).

W zwigzku z realizacja Umowy kazda ze Stron jako odrebny Administrator danych udostepnia
drugiej Stronie dane osobowe swoich przedstawicieli i oséb wyznaczonych do realizacji Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze Zamawiajgcy wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13
oraz przekazat informacje, o ktérym mowa w art. 14 RODO dla oséb, ktérych dane przekazat lub
przekaze w zwigzku z zawarciem niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie w przypadku
wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy wykonywaniu niniejszej Umowy oséb innych niz
wymienione w jej tresci, najpdzniej wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu danych osobowych tych
0sob, zrealizowac¢ obowigzki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz okreslone w
Zataczniku nr 1 do Umowy.

W celu realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie przetwarzat nastepujgce dane osobowe:
imiona i nazwiska, numery telefonéw oraz adresy mailowe pracownikéw, ktérzy bedg koordynowac
realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego.

W celu realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajacy bedzie przetwarzat nastepujgce dane osobowe:
imiona i nazwiska, numery telefonéw oraz adresy mailowe pracownikéw, ktérzy bedg koordynowac
realizacje Umowy ze strony Wykonawcy oraz dane osobowe wskazane w umowie.

Strony zgodnie postanawiajg, ze jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy zajdzie koniecznos¢
powierzenia przetwarzania danych osobowych, Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe w
celach wyznaczonych przez Zamawiajgcego i na jego zlecenie. Strony przystgpig do zawarcia
stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr
4 do niniejszej Umowy, przed podjeciem pierwszej z takich czynnosci.

Wykonawca w trakcie wykonywania Umowy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych
zgodnie z obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci zachowaniem przepisow Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

W sprawach nieuregulowanych Umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego,
a w szczegoblnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

W sprawach nieobjetych postanowieniami Umowy stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zapisy Wytycznych oraz innych ustaw i aktéw prawa
powszechnie obowigzujacego.

Umowe sporzgdzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, 3 egz. dla Zamawiajacego, 1 egz. dla
Wykonawcy, kazdy na prawach oryginatu / Umowa sporzadzona zostata w formie elektronicznej z
uzyciem kwalifikowanych podpiséw elektronicznych (wybra¢ wtasciwe).

Zatgczniki do umowy:
Zatgcznik nr 1 — wzér Protokotu odbioru koricowego Przedmiotu Umowy

Wykonawca: Zamawiajacy:
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